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িনবাহী সার-সংে প   

িবে র যসব দেশ শহরা েলর জনসং া ত ি  পাে  তার মে  বাংলােদশ অ তম। শহরা েলর জনসং া ি র ে  
শহেরর িনজ  জনসং ার ি  ছাড়াও িনি ত কাজ াি র , জলবা  পিরবতন জিনত িণঝড়, সাইে ান এবং া িতক 
ও মানব  েযােগর কারেন াম থেক দির  ও িছ ল মা ষ শহর খী হে । শহরা েলর িব বান জনেগা ীর া  সবা 
হেণর েযাগ থাকেলও দির , িব হীন জনেগা ীর া  সবা হেণর েযাগ নাই বলেলই চেল। তােদর এই চািহদা রণকে  
া িলত য় ১১৩৬০০.০০ ল  (এক হাজার একশত ছি শ কা ) টাকায় (িজওিব ২৪০০০.০০ ল  এবং ক  সাহা  

(এিডিব) ৮৯৬০০.০০ ল ) “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (ইউিপএইচিসএসিডিপ) (২য় 
পযায়)” শীষক ক  ০১ এি ল ২০১৮ হেত ৩১ মাচ ২০২৩ সময়কােল বা বায়েনর জ  ১১.০৯.২০১৮ তািরেখ অ ি ত 
একেনক সভায় অ েমািদত হয়।  

ক র ল উে  হেলা, ক  এলাকার জনেগা ী, িবেশষত দির  মা ও িশ েদর াথিমক া েসবার েযাগ ি  এবং 
দ  সবার কমপে  ৩০% িবনা ে  দির েদর দান, নগর া  ক  দ  সবার মান উ য়ন এবং নগেরর দির  

জনেগা ীর চািহদা রণ ও কাযকর সবা দােন নগর া  কে র আিথক ও ািত ািনক য়ংস ণতা অজেন সহায়তা 
করা।    

কে র িনিদ  কায ম েলা হেলা া েসবা; পশাগত সবা দান; িনমাণ ও ত; মিডক াল য পািত য়; মটরযান য়; 
কি উটার সাম ী য়; িশ ণ ( লাকাল); িশ ণ ( বেদিশক) দান করা।   

কে র আওতায় স ািদত আিথক ও সবা খাত িবে ষেণ দখা যায়, িবিভ  প , কায ও সবা েয়র ে  চিলত য় 
আইন ও িবিধমালা অ সরণ করা হেয়েছ। কে র য় কায েমর ে  দখা যায়, িত র িবপরীেত এিডিব গাইডলাইেনর 
িবধান অ যায়ী িব ি  কাশ, বাছাই, উ য়ন সহেযাগীর অ েমাদন নয়া হেয়েছ। এি ল ২০২১ পয  কে র মাট য় ২১% 
এবং কে র বা ব অ গিত ৩৪%। ক  অিফস ও অথৈনিতক স ক িবভােগ যাগােযাগ করা হেল তারা জানান, ক  অিফস 

যথাসমেয় অথ য়েন থ হেলও, অথ undisbursement থাকার জ  বাংলােদশ সরকােরর প  হেত কান কার 
undisbursement fee দান করেত হয়িন। কে র আওতায় এ পয  ৩  অথ-বছেরর অিডট স  হেয়েছ, এবং মাট ১৪  
আপি  ম ণালেয়র পািরেশ িন ি র অেপ ায় রেয়েছ এবং বাকী ১৬  আপি র জবাব দওয়া হয়িন।   

চলমান িনিবড় পিরবী ণ (In-depth Monitoring) সমী া পিরচালনার জ  ক  এলাকা হেত পিরমাণগত ও 
ণগত উভয় প িতেত ত -উপা  াথিমক ও মা িমক উৎস হেত সং হ করা হেয়েছ। িনিবড় সা াৎকােরর জ  াথিমক 

িচিকৎসা সবা কায ম পিরচালনায় িনেয়ািজত কমকতা , ডা ার, নাস, ারােমিডক, সহেযাগী এনিজও, িবিভ  কিম র 
সদ  ও অ া  সংি  ি , মাট ৭২ জেনর িনিবড় সা াৎকার হণ করা হেয়েছ। এ ছাড়াও, পিরমাণগত সমী ার জ  
১২৮০ জন উপকারেভাগীর সা াৎকার হণ, ৮  দলীয় আেলাচনা অ ান এবং ানীয় পযােয় এক  অধ-িদবস কমশালার 
আেয়াজন করা হেয়েছ।   

িনিবড় সা াৎকাের া  ফলাফেলর িবে ষেণ দখা যায় য, কে  কমরত সবা দানকারী ডা ার, নাস, ারােমিডক, 
মাঠকম , এফডি এ, এফডি ইিভ, পিরবার পিরক না কা-অিডেনটরেক সবা দান িবষেয় িশ ণ দয়া হেয়েছ এবং িশ ণ 

ি য়া চলমান রেয়েছ। া  কে র সবা দানকারীেদর সকেলই (১০০%) িশ ণ পেয়েছন। এনিজওস হ  উ ােগ 
তােদর সবা দানকারীেদর িশ েণর ব া কের থােকন ও িস  কেপােরশন ইিপআই কা কায ম ও িবিসিস কায েমর 
উপর িশ ণ দান কেরন। শহেরর দির , হতদির , িছ ল মা ষ, িন ম িব  ও ম িব  ণীর লােকরাই ক  হেত 
সবা হণ কের থােকন। তেব, জ ল রাগীেদরেক ( যমন-জরা  ক া ার ও ন ক া ার) নগর া  ক  ও নগর মা  

সদেন VIA ট  ও Screening এর মা েম বাছাই (বয়স কমপে  ৩০ বছর অথবা ১০ বছর আেগ িবেয় হেয়েছ) কের 
অ েদরেক ব ব  শখ িজব মিডক াল ইউিনভািস  (িবএসএমএমইউ) সহ সকল িবভাগীয় শহেরর মিডক াল কেলেজ 
রফার করা হেয় থােক। দলীয় আেলাচনায় সবা হীতারা জানান, গাইনী ডা ার ও িবেশষ  ডা ার িনকট হেত তারা ভােলা 
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িচিকৎসা সবা পাে ন। কাউি িলং ও পিরবার পিরক না স িকত সবা গাপনীয়তার মা েম িনিদ  কে  দান করা হয়, 
িবধায় মিহলা ও িকেশারীরা িনসংেকােচ তােদর সম া েল বলেত পােরন।  

া  সবায় স ি  কাশ স েক উপকারেভাগীরা জানান, তারা নগর া  ক / নগর মা সদন হেত া  সবায় ( মাটা  
স  ৫৬%,  বই স  ৩৬%, িক  ৮% স  নয়) বেল জানায়। অস ি র কারণ েলা হেলাঃ িশ র কা িদেত বিশ সময় 

পন (৪২%), ঔষেধর অপযা তা (৫৮%) এবং সবা দানকারীেদর দ তার অভাব (৩৩%)। 

কে র উে খেযা  সবল িদক েলা হেলা হতদির  ও  ৩০% জনেগা ীেক িবনা ে  িচিকৎসা সবা দান; রভােব 
ইিপআই ( কাদান) কম চী বা বায়ন; সরকাির িনেদশনা মেত কািভড-১৯ কেরানা ভ াকিসন দান; া  িশ া/ া  
িবষয়ক পরামশ (িবেশষ কের িকেশারী মেয় ও গভবতী মা) দান; রাগীেক কাউে িলং/পরামশ/উপেদশ দােন গাপনীয়তা 
র া; জ ল রাগীেক উপ  ােন রফার করা; নারী িনযাতন শমেন সবা দান (িচিকৎসা, কাউে িলং ও রফার) এবং 

েয়াজেন এ া ু েল  িবধা দান।  

কে র বল িদক েলা হেলা মাঠ পযােয় জনবেল ঘাটিত; পযা  বতন-ভাতার অভাব; চাকিরর ািয়ে র অভাব; ন ন 
িনেয়াগ া  এনিজওেদর জনবেলর পযা  িশ েণর অভাব; ি র বাইের কাজ এবং লাল কাড না থাকা সে ও 

ভাবশালীেদর চােপ পেড় ি  িচিকৎসা ও িসজার করা।   

কে র েযাগ িবে ষেণ দখা যায়, দির  জনেগা ীর জ  লভ িচিকৎসা সবা; গভবতী মােয়েদর জ  ২৪ ঘ া সবা; 
দির  জনেগা ীর াথিমক া  সবা স েক সেচতনতা লাভ; গভবতী মা ও িশ েদরেক উ তমােনর ফেলাআপ সবা দান 
এবং সবা াি র  সব ে  সমঅিধকার িনি ত করা।   

কে র উে খেযা  িঁক স হ হেলা, গভবতী মােয়েদর জ রী িসজােরর সময় দ  অ ানাে িসওলিজে র অভাব রেয়েছ; 
কে র মা েম সবা দানকারীেদর চা িরর ািয়ে র অভাব; েত ক কে  মা  একজন িনরাপ া হরী রেয়েছ, যা 
েয়াজেনর লনায় অেনক কম; েত ক কে  একজন এ া ু েল  াইভার রেয়েছ যার ফেল অেনক সময় জ রী সবা িদেত 

বগ পেত হয়।   

কে র কাজ আেরা র ও সাবলীল করার জ  িন  পািরশ অ যায়ী কাজ করা যেত পাের, স ণ ি  রড কােডর 
িবধার পাশাপািশ হ দ কােডর ব া করা, যােত কের দির  মােয়রা অেধক ে  সবা িনেত পােরন; কে র অ গিতেত 
ল বাধা সময়মত প , কাজ ও সবা সং েহ থতা, যা’ ক  ব াপনার থতা িহেসেব িবেবিচত; ক  কায ম স ক 

ভােব বা বায়েনর িনিম  েয়াজনীয় িদকিনেদশনা দান ও উ ুত সম া িনরসেন কাযকর ব া হেন নীিতগত িস া  
দােনর িনিমে  িনয়িমত ভােব ক  বা বায়ন কিম  (িপআইিস) ও ক  ি য়ািরং কিম  (িপএসিস) এর সভা আেয়াজন 

করা েয়াজন। এ ছাড়াও, িপআইিস কিম র সদ েদর সেরজিমেন কে র কায ম পিরদশন, েয়াজনীয় িদকিনেদশনা 
দান কে র গিতেক রাি ত করেব; নগর মা  সদেন অ ােনে িসওলিজ  ও সােনালিজে র িনেয়াগ, সহেযাগী জনবল 
ি  ও িনরাপ া ব া জারদার করা েয়াজন; া  ক  ও মা  সদেন পযা  আ িনক য পািত সরবরাহ, ােবর টে  

উ িত এবং িনয়িমত পযা  ঔষধ সরবরাহ িনি ত করেত হেব;  িকেশারীেদর জনন া  সবা দােনর জ  থক ক  
এবং নগর মা সদেন এ া ু েল , াড াংক ও অি েজন সরবরাহ আব ক; জ রী সবার জ  ও গভবতী মােয়েদর জ  
ওয়ান প সািভস এর ব া হণ করা যেত পাের। আিথক লার র ােথ সকল কার িহসাব যথাযথ ভােব সংর ণ, 
উ ুত অিডট আপি  িন ি র ােথ ত ডশীট জবাব দান এবং প ীয় ও ি প ীয় সভা অ ােনর আেয়াজন কের ত 
অিডট আপি  িন ি  করার উে াগ িনেত হেব।   

পিরেশেষ বলা যায় য, চলমান ক  সরকােরর এক  বা ব খী ক  যার মা েম শহরা েলর দির  জনেগা ীর াথিমক 
া েসবা িনি ত করা এবং তােদরেক মানিসক ও দিহক ভােব  রাখার জ  এক  অত  উপেযাগী পদে প। নগর 
া  কে  লত াথিমক া  সবা, িতেরাধ লক িতেষধক িচিকৎসা, স ক পরামশ দান ও রফােরল সবা দওয়া 

হয়। তাই, ক  ময়াদ শষ হওয়ার পেরও এর সবাদান অ াহত রাখার মা েম দির  জনেগা ীর া - সবা পাওয়ার 
অিধকার অ  রাখার েয়াজেন ানীয় সরকার, প ী উ য়ন ও সমবায় ম ণালেয়র আওতায় ানীয় সরকার িবভােগর ত াবধােন 
পৗরসভা ও িস  কেপােরশন ক ক পিরচািলত হেব এবং সবা দােনর য় িনবােহর জ  সরকােরর তরফ হেত বােজট বরা  

করা হেব, পাশাপািশ পৗরসভা/িস  কেপােরশনও এ খােত অথায়ন করেব।  
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থম অ ায় 

কে র িববরণ  

১.১ কে র পট িম   

বাংলােদেশ িবগত দশেকর উ য়েনর সােথ সােথ শহরা েলর জনসং া ায় ৩.৫% হাের এবং মগা শহর ঢাকা 
ও এর সংল  এলাকার জনসং া ৪% এরও অিধক হাের বাড়েছ, যার একটা িবরাট অংশ িন িব  ও দির । 
শহরা েল আগত জনেগা ী িশ া, া  সবা ও কমসং ােনর েযাগ স ান ছাড়াও পিরেবশ িবপযয়, জলবা  
পিরবতন এবং া িতক ও মানব  েযােগর কারেন াম থেক অেনক িছ ল মা ষ শহর খী হে । এর 
ফেল, অ া  চািহদার পাশাপািশ মা েষর া  সবার চািহদা তহাের ি  পাে । িক , ামীণ বাংলােদেশর 
মেতা শহরা েল া  সবা দােনর জ  াথিমক া  সবা দান কাঠােমা বল ও অ ল। িবিভ  
উ য়নশীল দেশর মত বাংলােদেশও শহরা েল হতদির  ও বি বাসী জনগণ, িবেশষ কের মিহলা ও িশ রা 
িবিভ  সম ায় গেছ। এ ে  বি বাসী িতেদর অব া সবেচেয় খারাপ। এ অসহনীয় অব া িনরসনকে  
সরকার এিডিব’র সহায়তায় “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ ” শীষক ক  হােত 
িনেয়েছ। এ কে র আওতায় বি  ও িন িব  জনেগা ীর জনসং া িনয় ণ এবং সকল িত মােয়র সবা 
িনি ত করার িবষয় েক অ ািধকার িদেয় ১৯৭৮ ী া  হেত এিডিব’র অথায়েন িবিভ  কে র িশেরানােম 
বশ িক  কে র কাজ চলমান রেয়েছ। চলমান কে  এিডিব’র সহায়তায় পিরচািলত শষ ক  িবধায় 

চলমান কাযাবলীেক ািয় তা দান তথা নগর হতদির  ও িন িব  মা েষর া েসবা চা  রাখার ােথ 
সরকার এক  টকসই, েগাপেযাগী ও ায়ী সবা কাঠােমা গেড় তালার জ  কমেকৗশল ণয়েনর কাজ  
কেরেছ।     

কে র পিরিচিতঃ  

(ক) কে র নামঃ “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (ইউিপএইচিসএসিডিপ) (২য়    
পযায়)”    
(খ) উে াগী ম ণালয়/িবভাগঃ ানীয় সরকার, প ী উ য়ন ও সমবায় ম ণালয়/ ানীয় সরকার িবভাগ  
(গ)বা বায়নকারী ম ণালয়/ িবভাগঃ ানীয় সরকার িবভাগ  
(ঘ) কে র বা বায়নকালঃ ০১ এি ল ২০১৮ হেত ৩১ মাচ ২০২৩।     
 
১.২ কে র িনিদ  উে    

 ক  এলাকার জনেগা ী, িবেশষত দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবার েযাগ ি  এবং দ  
সবা স েহর কমপে  শতকরা ৩০ ভাগ িবনা ে  দির েদরেক দান;  

 নগর া  কে র দ  া েসবার মান উ ত করা; এবং  
 নগেরর দির  জনেগা ীর চািহদা রণ এবং কাযকর সবা দােন নগর া  কে র আিথক ও 

ািত ািনক য়ংস ণতা অজন।   



 2 
 

১.৩ কে র অ েমাদন, সংেশাধন ও ময়াদ ি ঃ    

“আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (ইউিপএইচিসএসিডিপ) (২য় পযায়)” শীষক 
ক  ০১ এি ল ২০১৮ হেত ৩১ মাচ ২০২৩ সময়কােল বা বায়েনর জ  ১১.০৯.২০১৮ তািরেখ অ ি ত 

একেনক সভায় অ েমািদত হয়। ক র মাট া িলত য় ১১৩৬০০.০০ ল  (এক হাজার একশত ছি শ 
কা ) টাকা এর মে  বাংলােদশ সরকােরর অ দান ২৪০০০.০০ ল  ( ইশত চি শ কা ) টাকা এবং এিশয়া 

উ য়ন াংক (এিডিব) এর ক  সাহা  ৮৯৬০০.০০ ল  (আটশত িছয়ান ই কা ) টাকা। দ  ৮৯৬০০ ল  
টাকা ক  সাহাে র মে  ১৬০০ ল  টাকা এিডিব অ দান (Urban Climate Change Resilience Trust 
Fund)। ক  অ েমাদেনর পর অ াবিধ কান সংেশাধনী াব উপ ািপত না হেলও সংেশািধত ক  াব 
উ াপেনর িবষয়  ি য়াধীন রেয়েছ মেম ক  অিফস জািনেয়েছ।  

১.৪ অথায়েনর অব া  
(ল  টাকায়) 

 ল ১ম সংেশািধত 
(ক) মাট  ১১৩৬০০.০০  -  
(খ) িজওিব  ২৪০০০.০০  -  
(গ) ক  সাহা   ৮৯৬০০.০০  -  

এিডিব লান  
 

এিডিব অ দান (Urban 
Climate Change 
Resilience Trust Fund) 

 ৮৮০,০০.০০ ১,৬০০.০০   

 

১.৫ কে র জ  থম পযােয়র পািরশ ত কায মঃ  

কে র থম পযায় এবং ি তীয় পযােয়র ল কােজর মে  তমন কান পাথক  পিরলি ত হয়িন। এ ছাড়াও, 
কে র  ফজ এর উে ও ায় ব  অ প। এিশয়ান উ য়ন াংেকর আিথক সহায়তায় বা বািয়ত এ 
ক  শষ ক  িবধায় নগর দির েদর া েসবা দােনর জ  সরকার ও পৗরসভার অথায়েনর মা েম 
া  সবা কায ম অ  রাখার িবষেয় পািরশ করা হেয়েছ। রাজ  খাত হেত নগর া  সবা দােনর জ  

জাতীয় সরকার এবং নগর ানীয় সরকােরর িনকট হেত অেথর যাগান িনি ত করা, ম ণালেয় এবং নগর 
ানীয় সরকাের েয়াজনীয় জনবল ি র জ  যথাযথ ক পে র অ েমাদন হণ করা।  

ক  সমাপনী িতেবদেনর উপর আইএমইিড’র িতেবদেন অচল ও ন  হেয় যাওয়া মিডক াল য পািত ও 
যানবাহন ত মরামেতর উে াগ হণ, কে র া েসবা পিরিধ ও এলাকা স সািরত করা, পযা  চারণার 
মা েম ক  হেত িক িক সবা কত েয় পাওয়া যায় স িবষেয় দির  ও িব হীনেদরেক অবিহত করা, থম 
ফেজর ২২  অিডট আপি  জ রী িভি েত িন ি র উে াগ হণ, কে  অিধক হাের নারী কম  িনেয়ােগর 

ধারা অ  রাখার জ  পািরশ করা হেয়েছ।    
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এ ছাড়াও, কে র ল ধারণাপে র বাইের লাল কাডধারীেদর সং া মাট সবা হীতার ৩০% হেত ৪০% ি  
করা, চলমান কে  পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর প  হেত অথ য় করা, নগরা েল দির  জনেগা ী য সম  
রােগ িতিনয়ত আ া  হেয় থােক স সব রােগর জ  াথিমক িচিকৎসা ও সবা দােনর  সািরত 

করার জ  পািরশ করা হেয়েছ। 

১.৬ কে র ল কায ম   

 া েসবা;  

 পশাগত সবা দান; 

 িনমাণ ও ত;  

 মিডক াল য পািত য়;  

 মটরযান য়;  

 কি উটার সাম ী য়; 

 িশ ণ ( লাকাল); 

 িশ ণ ( বেদিশক) 

১.৭ কে র অ  িভি ক ল মা াঃ  

(ক) ক র অ েমািদত অ  ও উপা  িভি ক িব ািরত য় িবভাজন িন পঃ   

সারণী-১- ক র অ েমািদত অ  ও উপা  িভি ক িব ািরত য় িবভাজন   
 (ল  টাকায়) 

ঃ 
নং 

অে র নাম  সং া/ 
পিরমাণ 

িজওিব  ক  সাহা  (এিডিব)  মাট  
 আরিপএ  িডিপএ  

(ক) রাজ  য়       
1.  কমকতােদর বতনািদ  ৬৩ জন ১৬৩০.১৭  ০০.০০ ০০.০০ ১৬৩০.১৭  
2.  কমচারীেদর বতনািদ  ৯০ জন ১০১১.৩৮ ০০.০০ ০০.০০ ১০১১.৩৮ 
3.  ভাতা  ১৫৩ জন ৬৯২.৪৭  ০০.০০ ০০.০০ ৬৯২.৪৭  

4.  মণ  থাক ২০০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ২০০.০০ 
5.  ওভারটাইম থাক ৬০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৬০.০০ 
6.  অিফস ভাড়া  ৬০ মাস ৭৫.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৭৫.০০ 
7.  ভ াট ও া   থাক ১৮৭,৩৭.৪৮ ০০.০০ ০০.০০ ১৮৭,৩৭.৪৮ 
8.  পাে জ  থাক ১৩.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১৩.০০ 
9.  টিলেফান/ই ারেনট/ টিল াম থাক ৭০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৭০.০০ 

10.  িনব ন িফ (জিম রিজে শন সহ)  থাক ১৫০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১৫০.০০ 
11.  ইেলকি িস / ইউ িল স   থাক ১০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১০.০০ 
12.  াস ও ালািন  থাক ১০০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১০০.০০ 
13.  িবমা / াংক চাজ  থাক ১৪.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১৪.০০ 



 4 
 

ঃ 
নং 

অে র নাম  সং া/ 
পিরমাণ 

িজওিব  ক  সাহা  (এিডিব)  মাট  
 আরিপএ  িডিপএ  

14.  ি ি ং/ পাবিলেকশন  থাক ১২.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১২.০০ 

15.  শনারী িসল ও া   থাক ৫০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৫০.০০ 
16.  কস এ  িনউজ পপার থাক ১০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১০.০০ 
17.  এ াডভারটাইজেম  ও ক াে ইন   থাক ৫০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৫০.০০ 
18.  িশ ণ ( লাকাল িশ ণ ও 

ওয়াকশপ) 
থাক ০০.০০  ১৫২০.০০  ৩৪৪.০০ ১৮৬৪.০০ 

19.  িশ ণ ( বেদিশক) থাক ০০.০০  ৩২০.০০ ৬৯৮.৪০ ১০১৮.৪০ 
20.  আ ায়ন  থাক ৩০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৩০.০০ 
21.  পরামশক   থাক ০০.০০  ৫৩৬৯.৫২  ৩০১.৬০ ৫৬৭১.১২ 
22.  স ানী/িফ/ িডউ  চাজ   থাক ১০০.০০ ০০.০০ ০০.০০ ১০০.০০ 
23.  কি উটার য পািত  থাক ৩৫.০০ ০০.০০ ০০.০০ ৩৫.০০ 

24.  মা েম া  সবা ি  বা বায়ন 
(িপিপিপ)   

থাক ০০.০০ ৫১৪৮১.৬০ ০.০০ ৫১৪৮১.৬০ 

25.  অ া  (এলিজইিড’র ত কােজর 
পিরচালনা খরচসহ)  

থাক ২৩৩.০০ ০০.০০ ০০.০০ ২৩৩.০০ 

26.  ি  মটরযান র ণােব ণ  থাক ৩৫.০০  ০০.০০ ০০.০০ ৩৫.০০ 
27.  অ া  র ণােব ণ   থাক ১০.০০  ০০.০০ ০০.০০ ১০.০০ 

 উপ- মাট রাজ  য়ঃ  - ২৩৩২৮.৫০  ৫৮৬৯১.১২  ১৩৪৪.০০  ৮৩৩৬৩.৬২  
(খ) লধন য়       
28.  অ া  মটরযান (জীপ-০৪, সডান 

কার-১, মাইে াবাস-৩, মটর 
সাইেকল-২)  

১০   ০.০০ ৩৫৮.৪০  ০.০০  ৩৫৮.৪০  

29.  মিডক াল য পািত  ১০৪৪   ০.০০  ১০৯৯.৬৭  ০.০০  ১০৯৯.৬৭  
30.  কি উটার ও য পািত 

(কি ঊটার-১১৪৬, াপটপ-৫৬, 
ি ার-৭৩৩, রাঊটার-৫২৭, াব-
৬১২, মেডম-১৯৫২, ইউিপএস-
১১৪৬, বারেকাড ানার-৪৫, 
বারেকাড ি ার-৪৫, ানার-
২৬৭, সাভার-১, অ া -১২১৯)  

৭৭৪৯   ০.০০  ১০৮৫.৮৭  ০.০০  ১০৮৫.৮৭  

31.  অিফস য পািত  ৫২   ০.০০  ২২৩.৫২  ৬৬৮.০০  ৮৯১.৫২  
32.  আসবাবপ   ১০ সট  ০.০০  ৪৪.০০  ০.০০  ৪৪.০০  
33.  িসিভল ওয়াকস (৬তলা 

িসআরএইচিসিস-৮ , ৩ তলা 
িপএইচিসিস-২৪ , আপে েটশন-

রাতন িসআর এইচিসিস-৮ ,  
আপে েটশন- রাতন িপএইচ 
িসিস- ১৫  ও েয়াজন অ যায়ী 
িসআরএইচিসিস ও িপএইচিসিস 
পে েটশন-৫ )  

৫৫   ০.০০ ১৬৪৮৭.৬৮  ৬৮.০০ ১৬৫৫৫.৬৮  
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ঃ 
নং 

অে র নাম  সং া/ 
পিরমাণ 

িজওিব  ক  সাহা  (এিডিব)  মাট  
 আরিপএ  িডিপএ  

 উপ- মাট লধন - ০.০০ ১৯২৯৯.১৪  ৭৩৬.০০ ২০০৩৫.১৪  
 (গ) িফিজক াল কি নেজি   ১% ২৯১.৫৮ ১০৬৪.৫৬ ০.০০ ১৩৫৬.১৪ 
 (ঘ) াইস কি নেজি   ১% ৩৭৯.৯২ ৩৮৮৯.১৮ ০.০০ ৪২৬৯.১০ 
 (ঙ) আনএ ােলােকেটড ক 

এ ােলােকশন 
- ০.০০ ০.০০ ৪৫৭৬.০০ ৪৫৭৬.০০ 

 সবেমাট (ক+খ+গ+ঘ+ঙ)           - ২৪০০০.০০ ৮২৯৪৪.০০ ৬৬৫৬.০০ ১১৩৬০০.০০  
(ত  ঃ িডিপিপ) ারক নং- ২০.০০.০০০০.৪১১.১৪.২১.১৮-১০১, তাং ২৪.০৯.২০১৮ 

(খ) বছর িভি ক অথায়েনর পিরক না       
  সারণী-১.১- বছর িভি ক অথায়েনর পিরক না                                                                                           (ল  টাকায়) 

অথ বছর িজওিব অথ 
ক  সহায়তা 

িনজ  
তহিবল 

অ া   
(িনিদ  ক ন) 

মাট আবতক ক  
সহায়তা (RPA) 

সরাসির ক  
সহায়তা (DPA) 

২০১৭-১৮ ১১৬৬.০০ ২৯৩৮.০০ ২৯৬.০০ -- -- ৪৪০০.০০ 
২০১৮-১৯ ৪৮০০.০০ ১৭৮৭০.০০ ১৩৩০.০০ -- -- ২৪০০০.০০ 
২০১৯-২০ ৪৮০০.০০ ১৭৮৭০.০০ ১৩৩০.০০ -- -- ২৪০০০.০০ 
২০২০-২১ ৪৮০০.০০ ১৭৮৭০.০০ ১৩৩০.০০ -- -- ২৪০০০.০০ 
২০২১-২২ ৪৮০০.০০ ১৭৮৭০.০০ ১৩৩০.০০ -- -- ২৪০০০.০০ 
২০২২-২৩ ৩৬৩৪.০০ ৮৫২৬.০০ ১০৪০.০০ -- -- ১৩২০০.০০ 
সবেমাট ২৪০০০.০০ ৮২৯৪৪.০০  ৬৬৫৬.০০ -- -- ১১৩৬০০.০০ 

 
১.৮ কে র অথ বছর িভি ক কম-পিরক নাঃ   
 

সারণী-২- কে র অথ বছর িভি ক কম-পিরক না  
(ল  টাকায়) 

অে র নাম বছর-১ বছর-২ বছর-৩ বছর-৪ বছর-৫ বছর-৬ 
বতন ভাতা  ১৬৬.৭০ 

(০.০৫%) 
৬৬৬.৮০ 

(০.০০৫৯%) 
৬৬৬.৮০ 

(০.০০৫৯%) 
৬৬৬.৮০ 

(০.০০৫৯%) 
৬৬৬.৮০ 

(০.০০৫৯%)  
৫০০.১০  

(০.০০০৯%) 
সরবরাহ ও 
সবা  

৩,৯৯৯.২৩  
(০.০৩৭২%) 

১৫৯৯৬.৯২  
(০.১৪৮৯%) 

১৫৯৯৬.৯২  
(০.১৪৮৯%) 

১৫৯৯৬.৯২  
(০.১৪৮৯%) 

১৫৯৯৬.৯২  
(০.১৪৮৯%) 

১২৭৩১.৬৯ 
(০.০২২৩%) 

মরামত ও 
র ণােব ণ  

২.২৫  
() 
 

৯.০০ 
(০.০০০১) 

৯.০০ 
(০.০০০১) 

৯.০০ 
(০.০০০১) 

৯.০০ 
(০.০০০১) 

৬.৭৫  
(০.০০০০)  

স দ সং হ  - ৫০০৮.৭৯ 
(০.০৪৪১%) 

৫০০৮.৭৯ 
(০.০৪৪১%) 

৫০০৮.৭৯ 
(০.০৪৪১%) 

৫০০৮.৭৯ 
(০.০৪৪১%) 

-  
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১.৯ কে র উে  অজেনর অব া পযেব ণ ও পযােলাচনা (লগ- ম) 

সারণী-৩- কে র লগ- ম           

সংি  িববরণ   
উে লক যাচাইেযা  চক    
(OVI) ল  ও বইজলাইন   

যাচাই প িত 
(MOV) (উপাে র 
উৎস এবং িতেবদন 

ণয়ন প িত)  

ণ অ মান (IA) 

ল   

এই কে র ল  
হেলা া , জনসং া 
এবং ি  পিরেষবা 
িলেত উপলি  ও 
বহােরর উ িত কের 

বাংলােদেশর সকল 
নগরীর জ  
মানস  ও া  

া েসবা িনি ত 
করা। 

 

 

 

উে  

 

কে র উে  হেলা 
নগর জনগেণর া , 

ি  এবং পিরবার 
পিরক নার অব া 
উ ত করা, িবেশষত 
দির , মিহলা এবং 
িশ েদর 
 

২০৩০ সােলর মে  শহেরর জনসং া িত 
এক লে র মে  মা  র হার কমােনার 
অ পাত ১৯৬ থেক ৭০  ( বইজলাইন ১৯৬)   

২০৩০ সােলর মে  শহেরর জনসং াঃ ৫ 
বছেরর িনেচ র হার কমােনার হার ৩৭ 
থেক ২৫ িত ১,০০০ জেনর মে  ও িল  
বষ  রীকরণ (Baseline: urban 37 

per 1,000 BDHS 2014) 

২০২৫ সােলর মে  শহেরর জনসং াঃ ৫ 
বছেরর কম বয়সী িশ েদর াি ং এর 

বণতা াস পেয়েছ ৩০.৮% থেক ২২%  
 (Baseline: urban 30.8% BDHS 

2014) 

২০৩০ সােলর মে  শহেরর জনসং াঃ 
এফআর ২.০ এর মে  র া করা  

(Baseline: urban 2.0 BDHS 2014) 

ভিব ৎ BMMS; 
SDG িতেবদন 

 

SVRS, BDHS ( িত 
৩ বছর অ র অ র), SDG 

িতেবদন 

BDHS, SDG 
িতেবদনস হ 

 
 
 
 
 
BDHS 

 
সরকার ও অংশীদার  

িত ান েলা দাির তা 
াস ও া  খাতেক 

অ ািধকাের িত িতব   
 

আউটকাম  

ক  এলাকােত 
টকসই ও ভাল 

মােনর নগর িপএইচিস 
পিরেষবা সরবরাহ 

By 2023 for all indicators: 

দ  া  কম র ারা ৭০% জ হন 
(baseline: urban 63.4% 
UESD 2016) 

৫ বছের িনেচ ৮০% িশ  ি  চািহদার জ  

 

ক  বজলাইন ও 
ক  সমাি  সমী া 
িতেবদন (পিরবার) 

সরকার বা বায়ন ও 
িবিনেয়াগ কের ও কাযকরী 
কৗশল জারদার কের 

দির  িপএইচিস এলাকায় 
া  পিরেষবা জারােলা 
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সংি  িববরণ   
উে লক যাচাইেযা  চক    
(OVI) ল  ও বইজলাইন   

যাচাই প িত 
(MOV) (উপাে র 
উৎস এবং িতেবদন 

ণয়ন প িত)  

ণ অ মান (IA) 

করা হয় এবং দির  
এবং নারী ও িশ েদর 
ল  রেখ কাজ করা  

 

া  কে  িগেয়েছ ( বজ লাইন: ৫ বছেরর 
নীেচর ৬৪% নবজাতক বি ত, ২০১৭ এর ত 

ায়ন)  

৬৫% িববািহত (১৫-৪৯) জনন মতা স  
মিহলারা আ িনক পিরবার পিরক না হণ 
করেছন ( বজলাইন: নগর ৫৬.২% BDHS 
২০১৪, নগর ৫৫.৬% UESD ২০১৬)  

৮০% দির  পিরবার িচি ত করা হেয়েছ যারা 
িবনা ে  া  সবা হেনর যা  
( বজলাইন: ৯৮%, ২০১৭ সােল যাচাই ত 
বািষক লাল কাড) 

ISI ফলাফল 

 

নগর া  সমী া; 
UESD ( েয়াজনীয় 
পিরেষবা সরবরাহ 

বহার সমী া, non-
DHS বছরস হ), 
BDHS ( িত ৩ বছর 
পর পর করা জনসং া 
সমী া) 

করা  

 

আউট ট ১  

 

নগর িপএইচিস 
পিরেষবা িল টকসই 
সরবরােহর জ  

ািত ািনক শাসন 
এবং ানীয় 
সরকােরর স মতা 
জারদার করা হেয়েছ 

 

সরকার ও মতা 

িডেস র ২০১৯ এর মে  নগর া  এবং 
ি  পিরচালনা ও সম য় করার জ  

ক ীয় েরর ায়ী  কাঠােমা  

িডেস র ২০১৮ সােলর মে  িল  ি য়াশীল 
উপা  সং হ ও িবে ষণ  
টকসইকরন ও  িত িত  

এলিজিড'র উপাজন বােজেট নগর িপএইচিস 
বােজেটর  লাইন  িডেস র ২০১৮ এর মে  

িতি ত।    

এলিজিড'র রাজ  বােজেটর মা েম অথবছর 
২০১৯-২০ ও পরবত  িত বছর শ েরর 
িপএইচিসর জ  অথ বরা  করা।  

ক  ইউএলিব এি ল ২০২০  অ েমাদেনর 
জ  এলিজিড- ত অগােনা াম এবং নগঠন 
পিরক না জমা দয়া।  

কাযকরী া  জ রী িত এবং িতি য়া 
পিরক না লাই ২০১৯ এর মে  ড়া  করা।   

লাই ২০১৮ সােলর মে  নগর িপএইচিস-র 

 

কে র যৗথ 
পযােলাচনা িমশন 

িতেবদনস হ, QPRs 

 

 

 

 

ানীয় সরকার, প ী 
উ য়ন ও সমবায় 
ম ণালেয়র া  
খােতর বােজটস হ; 
PIU খােতর বােজট 
এবং বািষক নগর উ য়ন 
পিরক না  

সম  অংশ হণকারী 
ইউএলিব পযা  পিরমােন 
অথািয়ত হয় ও নগর া  
সবা ক  পিরেষবা 
দােন  িত িতব   
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সংি  িববরণ   
উে লক যাচাইেযা  চক    
(OVI) ল  ও বইজলাইন   

যাচাই প িত 
(MOV) (উপাে র 
উৎস এবং িতেবদন 

ণয়ন প িত)  

ণ অ মান (IA) 

ত  পিরচালনায় পাইলেটর জ  চার  
মেডল ইউএলিব িনবািচত করা। 

আউট ট ২  
 

িপিপিপর মা েম 
দির , মিহলা এবং 
িশ েদর উপর ি  
িনব  কের শ ের 
িপএইচিস পিরেষবা 
িলর অ াে স 
যা তা, ণমান এবং 
বহােরর উ িত 

হেয়েছ 
 

ম বত  পযােলাচনা এবং কে র ায়ী 
সমাি ঃ  

যৗন ও জনন া  এবং অ ি জিনত 
িচিকৎসা সহ ৩০% নগর া েসবা পিরেষবা  
িচি ত দির েদর িবনা ে  সরবরাহ কেরেছ 

িনমাণ ও আপে ড করার জ  পিরক না 
মািফক  কমপে  ৮০% িবধা িল  লােনর 
কাযকািরতার ৩ বছেরর মে  াভািবকভােব 
কাজ করেব (৮  CRHCC এবং ২৪  
PHCC)    

কমপে  ৮০% মজীবী মিহলােদর 
াে া াফ বহার কের পযেব ণ করা  

 

 
ISI ফলাফল 

 
 

ক  িভি ক জরীপ, 
ম  পযােয়র জরীপ 
এবং সমাি  জরীপ 
(পিরবার ও িবধা 
িভি ক এবং ণগত। 
 
 

QPR 

 

সামািজক ও সাং িতক 
কারণ িল দির  ও 
মিহলােদর িবধাস েহ 
িপএইচিস পিরেষবা িলেত 
অ াে স করেত বাধা দয় 
না। এনিজও এবং সরকার 
িপিপিপ যাগােযাগ 

ব াপনায়  জবাবিদিহতা 
এবং কায স াদেনর জ  

িত িতব । 
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সংি  িববরণ   
উে লক যাচাইেযা  চক    
(OVI) ল  ও বইজলাইন   

যাচাই প িত 
(MOV) (উপাে র 
উৎস এবং িতেবদন 

ণয়ন প িত)  

ণ অ মান (IA) 

গত 'স ােহ ডায়িরয়ার জ  িপএইচিস 
পিরেষবা িলর পরামশ লক কে র ৫ 
বছেরর কম বয়সী িশ েদর মে  কমপে  
৮০% েখর িরহাইে শন থরািপ (ওআর ) 
পেয়েছ  

PPP’র  কম মতা ও জবাবিদিহতা   

পাটনারশীপ এিরয়ার ে র পিরেষবা  
সরবরাহকারীেদর ১০০% অভ রীণ মান 
স িত অজন কের (আিথক পিরচালনা, 
আপেডট ি িনকাল রিজ ার, ি িনকাল বজ  

ব াপনা,  জায় ব াপনা) 
আউট ট ৩  
 

িবেক ী ত ক  
পিরচালনার জ  
কাযকর সহায়তা 
সরবরাহ 
 

কমপে  ২০জন  মিহলা কম  সহ এক  স ণ 
কাযকরী িপএমইউ লােনর কাযকািরতা ারা 

িতি ত হয় এবং লােনর কাযকািরতার িতন 
মােসর মে  িপএইউ িল ইউএলিবেত িতি ত 
হেব 

কি উটারাইজড এফএমআইএস কে র 
বা বায়েনর  সম  ের (িপএমইউ, িপআইইউ 
এবং অংশীদার পিরেষবা সরবরাহকারী) 
অ াকাউি ং প িত এবং ি য়া েলা সহজতর 
কের, িডেস র ২০১৮ এর মে  অংশীদািরে র 

ে  েরা ির কাজ করা  

ক  পযেব ণ এবং ায়ন সমী া, ফেলা-
ইন অ স ান, ডটা সং হ এবং মািসক 
অ গিত িতেবদন িনধািরত সমেয় কাযকর 
করা হয় 

িত  কে র ইউএলিব থেক কমপে  ২ 
জন, ন ২০১৯ সােলর মে  কি উটারাইজড 
আিথক পিরচালনার িবষেয় িশ ণ া  হেবন 

িপএমইউ এবং কমপে  িত  ক  ইউএলিব 
থেক কমপে  ২ জন ি  কে র পযেব ণ 

এবং ায়েনর জ  এইচএমআইএস / 
িডএইচআইএস ২ বহার করার িশ ণ দয়া  

কে র যৗথ 
পযােলাচনা িমশন, 
QPRs, HMIS 

 

 
  
 

ক  িশ ণ ায়ন 

 
যা  ও পির রক কম  

এবং সরকারী অংেশর 
তহিবেলর সময়মেতা ছাড়। 
অভ রীণ িনয় ণ এবং 
আিথক পিরচালনা কাযকর 
করার জ  পযা  কমচারী 
িনেয়াগ। 
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সংি  িববরণ   
উে লক যাচাইেযা  চক    
(OVI) ল  ও বইজলাইন   

যাচাই প িত 
(MOV) (উপাে র 
উৎস এবং িতেবদন 

ণয়ন প িত)  

ণ অ মান (IA) 

ইন ট  
এিডিব লান ৮৮০,০০.০০ ল , এিডিব অ দান (নগর জলবা  পিরবতন রিজিলেয়  া  তহিবল) ১,৬০০.০০ 
ল , িজওিব ২৪,০০০.০০ ল  টাকা।  
  

১.১০ টকসইকরন পিরক নাঃ  

ত ও অপিরকি ত নগরায়ন এবং নগর এলাকায় াথিমক া  সবার অ লতা িনরামেয়র মা েম শহরবাসী 
দির  মা েষর া  সবার বিধত চািহদা মাকােবলা করার জ  এিডিব’র সহায়তায় “আরবান াইমারী হলথ 
কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ ” শীষক ক  হােত নয়া হেয়েছ। িডিপিপ’ ত া  ত া যায়ী শহর 

এলাকায় ২০০৮ সােল ক র বতমান কমপ িতর গাড়াপ ন হয় এবং ইিতমে  ক র থম ফজ শষ 
হওয়ার পর বতমােন ি তীয় ফেজর এর কাজ চলেছ। িব মান ক ই নগর া  সবা সহায়তা দােনর 
ড়া  ধাপ।   

“আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ ” শীষক ক র শষ হেলও কে র মা েম 
দান ত নগর জীবেনর হতদির  ও িন  আেয়র মা েষর চািহদা শষ হেব না িবধায়, ২০২৩ সােলর মে  ক  
দ  া  িবধা/আউট ট িলেক টকসই করেত সরকােরর রাজ  খােত এক  ািত ািনক সং া গেড় 

তালার িবধান রাখা হেয়েছ। এ কাজ ানীয় সরকার, প ী উ য়ন ও সমবায় ম ণালেয়র আওতায় ানীয় সরকার 
িবভােগর ত াবধােন পৗরসভা ও িস  কেপােরশন ক ক পিরচািলত হেব। এ সবা দােনর য় িনবােহর জ  
সরকােরর তরফ হেত বােজট বরা  করা হেব, পাশাপািশ পৗরসভা/িস  কেপােরশনও এ খােত অথায়ন করেব। 

া  সবা দােনর ণগত মান অ  রাখার জ  েয়াজেন ক  ময়াদ শষ হেয় যাওয়ার পেরও এনিজও 
স েহর সােথ নগর ানীয় সরকার বতমান ি র ধারা অ াহত রাখেত পারেব। তেব, য সম  নগর ানীয় 
সরকার িনেজরাই া েসবা দােন স ম তােদর জ  িপএনিজও’র সােথ ি র ধারা অ াহত রাখা আব ক 
নয়, তারা িনেজরাই এ সবা পিরচালনা করেত পােরন। সরকােরর সাবজনীন া  সবা দান কায ম অ াহত 
রাখার জ  িডিপিপ’ ত দ  সরকারী িত িত, প বািষক পিরক না, এসিডিজ মািফক সেবা  অ ািধকার 

দান কের পযা  অথায়ন এবং সং া িলর প  হেত যথাযথভােব ব া হণ করা হেব।  
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ি তীয় অ ায় 

িনিবড় পিরবী ণ কাজ পিরচালন প িত ও সময় িভি ক কম পিরক না 

২.১   সমী ার ওআর  

িনে  পরামশক িত ােনর সমী ার উে  ও আইএমইিড ক ক দ  ওআর বণনা করা হেলাঃ       
 

1. কে র িববরণ (পট িম, উে , অ েমাদন/সংেশাধেনর অব া, অথায়েনর িবষয় ইত ািদ সকল 
েযাজ  ত  পযােলাচনা ও পযেব ণ;  

2. কে র অথবছর িভি ক কম-পিরক না, অথবছর িভি ক বরা , ছাড় ও য় ও িব ািরত অংগিভি ক 
বা বায়ন (বা ব ও আিথক) অ গিতর ত  সং হ, সি েবশন, িবে ষণ, সারণী/ লখিচে র মা েম 
উপ াপন ও পযােলাচনা; 

3. কে র উে  অজেনর অব া পযােলাচনা ও কে র উে  ও লগে েমর আেলােক Output 
পযােয়র অজন পযােলাচনা ও পযেব ণ; 

4. কে র আওতায় স ািদত/চলমান িবিভ  প , কায ও সবা সং েহর Procurement ে  চিলত  
সং হ আইন ও িবিধমালা (িপিপএ, িপিপআর উ য়ন সহেযাগীর গাইডলাইন) ইত ািদ িতপালন করা 
হেয়েছ /হে  িকনা স সকল িবষেয় লনা লক পযােলাচনা ও পযেব ণ; 

5. কে র আওতায় সং হীত/সং হীত  প , কায ও সবা পিরচালনা এবং র ণােব েণর জ  
েয়াজনীয় জনবলসহ ( টকসই পিরক না) আ ষাি ক িবষয়ািদ পযােলাচনা ও পযেব ণ 

6. কে র আওতায় সং হীত/ সং েহর ি য়াধীন িবিভ  প , কায ওেসবা সংি  য় ি েত 
িনধািরত িসিফেকশন BOQ/TOR ণগত মান, পিরমাণ অ য়ায়ী েয়াজনীয় পিরবী ণ  
/যাচাইেয়র মা েম সং হ করা হেয়েছ/হে  িকনা স িবষেয় পযােলাচনা ও পযেব ণ ;   

7. কে র িঁক অথাৎ বা বায়ন স িকত িবিভ  সম া যমন; অথায়েন িবল , বা বায়েন প , কায ও  
সবা য়/সং েহর ে  িবল  ব াপনায় অদ তা ও কে র ময়াদ ও য় ি ই ইত ািদর কারণ 

সহ অ া  িদক িবে ষণ, পযােলাচনা ও পযেব ণ;   
8. ক  অ েমাদন সংেশাধন ( েযাজ  ে ) অথ বরা , অথ ছাড়, িবল পিরেশাধ ইত ািদ িবষেয় ত  

উপাে র পযােলাচনা ও পযেব ণ;  
9. উ য়ন সহেযাগী সং া (যিদ থােক) ক ক ি  া র, ি র শত, য় াব ি য়াকরণ ও 

অ েমাদন, অথছাড়, িবলপিরেশােধ স িত ও িবিভ  িমশন এর পািরশ ইত ািদর ত  উপা  িভি ক 
পযােলাচনা ও পযেব ণ;  

10. ক  সমাি র পর  িবধািদ টকসই (Sustainable) করার লে  মতামত দান;    
11. কে র উ ে  ল , কে র কায ম, বা বায়ন পিরক না, ক  ব াপনা, িঁক, ময়াদ, য় 

অজন ইত ািদ িবষয় িবেবচনা কের এক  SWOT Analysis  
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12. ক  সংি  নিথপ  পযােলাচনা ও মাঠ পযায় হেত া  তে র িবে ষেণর আেলােক সািবক 
পযােলাচনা, পযেব ণ ও েয়াজনীয় পািরশসহ এক  িতেবদন ণয়ন করেব ও জাতীয় কমশালায় 

িতেবদন  উপ াপন করেব। জাতীয় কমশালায় া  মতামত সি েবশ কের ড়া  িতেবদন তির  
করেব;      

13. ক  ব াপনা, ক  পিরচালক িনেয়াগ, জনবল িনেয়াগ, বা বায়ন কিম র সভা, ক  ি য়ািরং 
কিম র সভা আেয়াজন, কম-পিরক না ণয়ন ও বা বায়ন, সভার ও িতেবদেনর িস া  বা বায়ন,  
অ গিতর ত  রণ ইত ািদ পযােলাচনা ও পযেব ণ;   

14. ই ারনাল অিডট  
15. এ টারনাল অিডট    
16. অিডট আপি  আেছ িকনা, থাকেল কয়  িববরণ কী, জিড়ত অেথর পিরমান ইত ািদ 
17. ক প  ক ক িনধািরত অ া  িবষয়াবলী  

২.২   এলাকা িনবাচন  

সমী ার ন না এলাকাঃ সমী া পিরচালনা করার জ  দেশর ৮  শাসিনক িবভােগর (ময়মনিসং িবভােগ 
এখন পয  কাজ  হয়িন) ২২  জলা থেক ১৫  জলা উে লক ন নায়েনর মা েম িনবাচন করা 
হেয়েছ। উ  িনবািচত িত  জলা হেত উে লক ন নায়েনর মা েম ১০  িস  কেপােরশন এবং ৬  
পৗরসভা িনবাচন করা হেয়েছ। ঢাকা িবভােগর, উ র িস  কেপােরশন, দি ন িস  কেপােরশেন ৪  কের ৮ , 

নারায়নগে র তারােবা পৗরসভােত ২  সহ মাট ১০  ওয়াড, চ াম িবভােগর, চ াম ও িম া িস  
কেপােরশেন ২  কের ৪ , লনা িবভােগ, লনা িস  কেপােরশেন ৪  ও ি য়া পৗরসভােত ২  কের ৬ , 
রাজশাহী িবভােগ, রাজশাহী িস  কেপােরশেন ৪  ও িসরাজগ  পৗরসভােত ২  কের ৬ , রং র, বিরশাল ও 
িসেলট িবভােগর   িস  কেপােরশন থেক ২  কের ৬  সহ, মাট ৩২  ওয়াড দবািয়ত উপােয় িনবাচন করা 
হেয়েছ। ঢাকা িবভােগ ১০ , চ াম িবভােগ ০৪ , লনা িবভােগ ০৬ , রাজশাহী িবভােগ ০৬ , রং র, বিরশাল 
ও িসেলট িবভােগ ০২  ০৬  কের ৩২  ওয়াড   দবািয়তভােব িনবাচন করা হেয়েছ। উপকারেভাগীেদর ত  
সং েহর জ  িত  ওয়ােড ৪০  খানা িনয়মা িমক ন নায়েনর মা েম িনবাচন করা হেয়েছ।  

কে র অব ান (িডিপিপ অ যায়ী)   
সারণী-৪- কে র অব ান  

িবভাগ জলা  িস  কেপােরশন/ পৗরসভা  
ঢাকা  ঢাকা  ঢাকা উ র িস  কেপােরশন, ঢাকা দি ন 

িস  কেপােরশন  
নারায়ণগ   নারায়ণগ  িস  কেপােরশন, তারােবা 

পৗরসভা  
গাজী র  গাজী র িস  কেপােরশন  
গাপালগ   গাপালগ  পৗরসভা  

িকেশারগ  িকেশারগ  পৗরসভা  
ফিরদ র  ফিরদ র পৗরসভা 
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শিরয়ত র  শিরয়ত র পৗরসভা  
ময়মনিসংহ  ময়মনিসংহ  ময়মনিসংহ িস  কেপােরশন  

ন েকানা ন েকানা পৗরসভা  
চ াম চ াম   চ াম িস  কেপােরশন  

িম া  িম া িস  কেপােরশন  
রাজশাহী  রাজশাহী রাজশাহী িস  কেপােরশন  

িসরাজগ    িসরাজগ  পৗরসভা  
লনা  লনা লনা িস  কেপােরশন 

ি য়া  ি য়া পৗরসভা 
যেশার  যেশার পৗরসভা  

বিরশাল  বিরশাল বিরশাল িস  কেপােরশন  
িসেলট  িসেলট িসেলট িস  কেপােরশন  

নামগ  জগ াথ র পৗরসভা 
নামগ   িদরাই পৗরসভা  

রং র  রং র রং র িস  কেপােরশন 
িড় াম  িড় াম পৗরসভা 

গাইবা া  গাইবা া পৗরসভা  
ত  ঃ িডিপিপ, আগ  ২০১৮    

 

২.৩   ন না প িত ও আকার িনধারণ  

“আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী ক  (২য় পযায়)” শীষক ক  দেশর ৮  শাসিনক 
িবভােগর ২২  জলার ১২  িস  কেপােরশন ও ১৩  পৗরসভায় বা বািয়ত হে । িডিপিপ অ যায়ী চলমান 

ক র বা বায়ন কাল ০১ এি ল ২০১৮ হেত ৩১ মাচ ২০২৩ পয । ািবত সমী া কােজর জ  পিরমাণগত 
এবং ণগত উভয় প িতেতই ক  সংি  ত ািদ সং হ করা হেয়েছ।   

২.৩.১ পিরমাণগত সমী ার ন নায়নঃ     
 
সমী ার উি  জনেগা ীঃ ক  এলাকার ানীয় সবা হনকারী/ উপকারেভাগীর সং াঃ ১২৮০ জন।   

ািবত কে র কায ম িবষেয় মাঠ পযায় থেক পিরমাণগত ত  সং েহর জ  দবচয়েনর মা েম 
বাছাই ত ক  এলাকার ১২৮০ জন সবা হনকারী/উপকারেভাগীেক কাঠােমাগত মালার মা েম 
আ ঃ ি ক সা াৎকােরর মা েম ত  সং হ করা হেয়েছ।       
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ণগত প িত 
 
অবকাঠােমা যাচাইকরেণর ন না 

 
কে র আওতাধীন িনমাণকাজ সেরজিমেন পিরদশেনর জানা যায় য, কে র অবকাঠােমাগত কাজ এখন পয  
 হয়িন। এ িবষেয় ক  অিফেস যাগােযাগ করা হেল ক  অিফস জানায় কে র আওতাধীন এলাকায় তারা 

কান িনমাণ কাজ  কেরন িন। 

পিরমাণগত প িত 

ন নার আকার িনধারণঃ  
িনে র ে র সাহাে  ন নার আকার িনধারণ করা হেয়েছ। 
 

n = [ z2p (1-p)/ d2] x Design effect  
 

যখােন Nহেলা সম ক বা মাট সবা হনকারী/ উপকারেভাগী সং া । 

n= ন নার আকার 

Z= মাণ পিরিমত চলক, ৯৫% আ ার মা ায় উহার মান ১.৯৬, আ পািতক ল মা া হেলা p, যখােন 

p=.৬০ ধরা হেয়েছ। অথাৎ ৬০% খানার অিধবাসী ক  বা বায়েনর ফেল উপকারেভাগী হেব। যথাথতার মান 

হেব d, d এর মান যখন বড় হেব ন নার আকার তখন ছাট হেব আবার d এর মান যখন ছাট হেব ন নার 

আকার তখন বড় হেব। যথাথতার মা া শতকরা ৫ ভাগ িবেবচনা করা হেয়েছ। অথাৎ d= .০৫   

Design effect= ৩.৩৭ 

উপেরর  বহার কের ন নার আকার হয় n= ১২৪২ ( ায়)   

এখােন মাট ১২৮০ জন সবা হনকারী/ উপকারেভাগীেক আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী 
কে র া েসবা িবষয়ক ত  হেণর জ  িনবাচন করা হেয়েছ।   

িনে র সারণীেত বাংলােদেশর মাট ০৮  শাসিনক িবভাগ ক  হেলও ময়মনিসংহ িবভােগর কান 
পৗরসভা/িস  কেপােরশেন অ াবিদ কে র কাজ আর  করা হয়িন। এছাড়াও রং েরর িড় াম পৗরসভা, 
নামগে র জগ াথ র পৗরসভা িত ােনও কে র কাজ  হয়িন। এতদে ি েত, চ াম িবভােগ চ াম 

িস  কেপােরশন ও িম া িস  কেপােরশেনর ৪  ওয়াড, ঢাকা দি ন িস  কেপােরশন, ঢাকা উ র িস  
কেপােরশন ও নারায়ণগ  িস  কেপােরশেন মাট ১০  ওয়াড, লনায় ৬  ওয়াড, রাজশাহীেত ৬  ওয়াড, 
রং ের ২  ওয়াড, িসেলট ও বিরশাল িবভােগ ২  কের মাট ৩২  ওয়াড দবচয়ন িভি েত বাছাই করা হেয়েছ। 

িত  ওয়ােড িনয়মা িমক ি য়ায় ৪০  খানা িনবাচন করা হেয়েছ। এভােব সমী ার জ  মাট িনবািচত 
খানা সং া দািড়েয়েছ মাট ৩২x৪০=১২৮০ , সমী াধীন উপকারেভাগী/ উ রদাতার সং া মাট ১২৮০ জন।   
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উ রদাতা িনবাচন  

সারণী-৫- ক  এলাকা থেক উ রদাতা িনবাচন   

িবভাগ জলা িস  কেপােরশন/ 
পৗরসভা 

ওয়াড খানা সং া মাট উ রদাতা 

 
 
চ াম  

 

চ াম চ াম িস  
কেপােরশন, 

 
 

৪ 

 
 

১৬০ 

 
 

১৬০ 
িম া িম া িস  

কেপােরশন 
 
 
ঢাকা 

ঢাকা  ঢাকা দি ন িস  
কেপােরশন,  
ঢাকা উ র িস   
কেপােরশন 

 
 

১০ 

 
 

৪০০ 

 
 

৪০০  

নারায়ণগ   তারােবা পৗরসভা    
 
লনা  

লনা  লনা িস  
কেপােরশন 

 
৬  

 
২৪০ 

 
২৪০ 

ি য়া       ি য়া পৗরসভা    
 
ময়মনিসংহ*  

ময়মনিসংহ  ময়মনিসংহ িস  
কেপােরশন 

 
- 

 
- 
 

 
-  

ন েকানা  ন েকানা পৗরসভা 
 
রাজশাহী   

রাজশাহী  রাজশাহী িস  
কেপােরশন 

 
৬ 

 
২৪০ 

 
২৪০ 

িসরাজগ  িসরাজগ  পৗরসভা  
 
রং র  

রং র  রং র িস  
কেপােরশন 

 
২ 

 
৮০ 

 

 
৮০  

িড় াম*  িড় াম পৗরসভা 
 
 
িসেলট  

িসেলট  িসেলট িস  
কেপােরশন 

 
২  

 
৮০ 

 
৮০  

নামগ *  জগ াথ র পৗরসভা, 
নামগ    

বিরশাল  বিরশাল  
  

বিরশাল  
িস  কেপােরশন  

২  ৮০ ৮০  

মাট  ১৫  ১৬  ৩২  ১২৮০  ১২৮০  
 *উপেরা  সারণীেত উি িখত ময়মনিসংহ িবভাগ, িড় াম পৗরসভা ও জগ াথ র পৗরসভা ক  হেলও উ  পৗরসভা/িস  

কেপােরশনস েহ কে র কাজ অ াবিধ আর  হয়িন।  
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২.৩.২ ণগত িনিবড় সা াৎকার ন নায়নঃ   
 
িনিবড় সা াৎকার/ অ স ােনর মা েম ত  সং েহর জ  নীেচর প িত স হ বহার করা হেয়েছঃ   
 

 রকড প ািদ পযােলাচনাঃ ক  সংি  সকল রকডপ  যমন িডিপিপ, কে র মিনটিরং এবং 
পারভাইজির িতেবদন, য় সং া  নিথপ  (িবেশষত এিডিব য় িনেদিশকা এবং েযাজ  ে  

িপিপএ ২০০৬/িপিপআর ২০০৮ অ যায়ী ), স া তা যাচাই িতেবদন ( ফজ-১ এর সমাি  িতেবদন) 
এবং কে র সােথ সংি  অ া  াসি ক নিথপ  সং হ ও পযােলাচনা করা হেয়েছ।  

 অবকাঠােমা পযেব ণঃ কে র অবকাঠােমা সেরজিমেন পিরদশন ও পযেব ণ করেত িগেয় জানা যায় 
য, এখন পয  কে র মা েম কােনা িনমাণ, মরামত বা সংর েণর কাজ  হয়িন। 

 িনিবড় সা াৎকার হণঃ ক  পিরচালক, মাঠ পযােয়র কমকতা, ানীয় সরকােরর িতিনিধ, 
পিরক না কিমশেনর িতিনিধ, ক  ও অ া  সং ার ণ কমকতা, ডা ার, সবা দানকারী, 
জন িতিনিধ, ানীয় শাসন, এনিজও িতিনিধ এবং সংি  কেহা ারেদর ম  হেত মাট ৭২ 
জেনর িনিবড় সা াৎকার হণ করা হেয়েছ।  

 দলীয় আেলাচনা (এফিজিড): দলীয় আেলাচনায়  জন িতিনিধ ( ষ ও সংরি ত আসেনর মিহলা 
কাউি লর) ানীয়  শাসন, সবা দােন অংশ হণকারী এনিজওর িতিনিধ, সবা দানকারী, ানীয় 
ন  (িশ ক,  (মসিজেদর ইমাম, বসায়ী), ানীয় ভাবশালী ি বগ এবং অ া  সবা 
দানকারী ও সংি   কেহা ারেদর িনেয় কে র ৭  িবভােগ ৮  এফিজিড পিরচালনা করা 

হেয়েছ। িত এফিজিডেত সবা হীতা সহ সবা সংি  ১০-১২ জন অংশ হণকারী উপি ত িছেলন।  

 য় ি য়া (Procurement procedure): কে র িবিভ  প /কায, সবা য় কায েম ( ট ার 
আহবান, ায়ন, ট ার হণ, ি  স াদন, ি  ব াপনা ইত ািদ) কে র িনয়মনীিত, এিডিব 
গাইডলাইন এবং ( েযাজ  ে ) িপিপএ ২০০৬/িপিপআর ২০০৮ মেন করা হেয়েছ িক-না, যিদ না 
হেয় থােক, কান িনয়েম হেয়েছ ইত ািদ িবষয় যাচাই ও পযােলাচনা করা হেয়েছ। য় সং া  
(procurement process) সহায়ক সকল ত  ক  পিরচালেকর অিফস হেত সং হ করা হেয়েছ।   

 ানীয় পযােয় কমশালাঃ কে র এক  িনবািচত এলাকায় (ঢাকা আহসািনয়া িমশন ক ক পিরচািলত 
ঢাকা জলার িমর র-১, হিররাম র রােড অবি ত নগর মা সদেন) ক  ও অ া  সং ার ণ 
কমকতা, ডা ার, সবা দানকারী, জন িতিনিধ, ানীয় শাসন, এনিজও িতিনিধ, িশ ক, ক  
হেত সবা হীতা এবং সংি  কেহা ারেদর িনেয় এক  কমশালা আেয়াজন করা হেয়েছ; যখােন 

ে া র ও আেলাচনার মা েম কে র িবিভ  িবষেয় আেলাকপাত করা হেয়েছ। কমশালায় মাট ৪৬ 
জন উপি ত িছেলন। আইএমইিড ও কে র উপ- ক  পিরচালক ও অ া  কমকতারা এই কমশালায় 
উপি ত িছেলন।       

 জাতীয় পযােয়র কমশালাঃ আইএমইিড’এর েপাষকতায় সংি  কেহা ারেদর িনেয় জাতীয় 
পযােয় ৮০ জন অংশ হণকারীেক িনেয় এক  কমশালার আেয়াজন করা হেয়েছ। উ  কমশালায় ণীত 
খসড়া িতেবদন উপ াপন করা হেয়েছ।  
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২.৪ ত  সং হ ও িবে ষণ প িত  
িনিবড় গেবষণা সমী ায় পিরমাণগত এবং ণগত উভয় প িতেত ত  সং হ করা হেয়েছ। িন বিণত চােট ত  
সং েহর প িত, অভী  জনেগা ী, ন না িববরণ ও ত  সং েহর উপকরণ স েক বণনা দয়া হেলাঃ    
সারণী-৬- ত  সং েহর প িত, অভী  জনেগা ী, ন না িববরণ ও ত  সং েহর উপকরণ   
ত  সং েহর 
প িত 

অভী  জনেগা ী/ত  
 

ন না এবং িবতরণ  

 
ত  সং েহর 

উপকরণ 
ক) পিরমানগত ত  সং েহর প িত   
আ ঃ ি ক 
সা াৎকার 
হণ   

 
 

ক  এলাকার সবা হীতা  মাট ১২৮০ জন সবা হীতার  
সা াৎকার নয়া হেয়েছ;  

 ১২৮০ জন ক  এলাকা হেত  

 

এই সমী ার জ  
পরামশক িত ান 
ক ক ণীত এবং 
কাঠােমাব  
পরীি ত মালা  

বহার করা হেয়েছ। 

খ) নগত ত  সং েহর প িত    
রকডপ ািদ 

পযােলাচনা  
 

 

ক  সংি  সকল রকডপ  
যমন- িডিপিপ, কে র 

পিরবী ণ ও ত বধান সং া  
িতেবদন, য় সং া  নিথ, 

ফজ-১ এর সমাপনী িতেবদন 
এবং কে র সােথ সংি  
অ া  াসি ক নিথপ । 

সংি  দ ের যাগােযাগ কের 
ক  সংি  সকল 

রকডপ /নিথপ  সং হ, 
পযােলাচনা এবং িবে ষণ করা 
হেয়েছ।  

েয়াজনীয় 
রকডপ ািদ সং হ 

ও পযােলাচনার জ  
িবেশষভােব ণীত 
চকিল  বহার 

করা হেয়েছ।  

িনিবড় 
সা াৎকার  

 ক  পিরচালক/উপ- ক  
পিরচালক  

 ডা ার  
 ানীয় সরকােরর িতিনিধ  
 পিরক না কিমশেনর  

িতিনিধ  
 মাঠ পযােয়র কমকতা, 
 ক  ও অ া  সং ার 

ণ কমকতা,  
 সবা দানকারী,  
 জন িতিনিধ,  
 ানীয় শাসন,  
 এনিজও িতিনিধ,  
 সংি  কেহা ার, এবং  
 ক  সংি  িবিভ  

মাট ৭২ জেনর িনিবড় সা াৎকার 
হন করা হেয়েছ।  
 কে র ৮  ন না এলাকা 

থেক ৮ জন কের মাট ৬৪ 
জন কমকতা এবং সংি  
আেরা ৮ জন কমকতাসহ মাট 
৭২ জন কমকতার িনিবড় 
সা াৎকার হন করা হেয়েছ।  

 

 

এই সমী ার জ  
িবেশষভােব ণীত ও 
পরীি ত িনিবড় 

মালা বহার 
করা হেয়েছ।  
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ত  সং েহর 
প িত 

অভী  জনেগা ী/ত  
 

ন না এবং িবতরণ  

 
ত  সং েহর 

উপকরণ 
কিম র সদ  

দলীয় 
আেলাচনা  
(এফিজিড) 

 জন িতিনিধ  
( ম ার/কাউি লর, মিহলা 
ম ার/কাউি লর)     

 সবা হীতা  
 ানীয় ন  (িশ ক, 

মসিজেদর ইমাম, বসায়ী)  
 ানীয় ভাবশালী ি বগ   
 এনিজও িতিনিধ  
 সবা দানকারী  
 অ া  সংি   

কেহা ার  

 কে র ৮  এলাকায় ৮  
এফিজিড পিরচালনা করা 
হেয়েছ;   

 এফিজিডর ত  সং হকালীন 
অিডও/িভিডও রকড করা 
হেয়েছ;  

 িত এফিজিডেত ১০-১২ জন 
সদ  উপি ত িছেলন তার  
মে  কমপে  ৫ জন মিহলা 
অংশ হণকারী িছেলন। 

এই সমী ার জ  
িবেশষভােব ণীত 
িনেদিশকা  বহার 
করা হেয়েছ।  

অবকাঠােমা 
পযেব ণ  
 
 

 

কে র  িনিমত/ চলমান 
অবকাঠােমা িনমাণ কাজ  না 
করায় পযেব ণ করা স ব হয় 
িন।   
 

৭  িবভােগর ৮  জলার 
কাথাও কে  বিণত অবকাঠােমা 

িনমাণ কাজ  হয় িন।  

 

পযেব ণ ও 
পিরমােপর জ  
িবেশষভােব ণীত 
চকিল  বহার 

করা স ব হয় নাই।  
কে র য় 

কায েমর 
পযােলাচনা  

কে র িবিভ  প , কাজ, 
সবা সং হ/ য় ি য়া 

স িকত এিডিব য় সং া  
িবিধিবধান ও নীিতমালা যাচাই 
কের দখা হেয়েছ।  

িবিভ  কােরর য় সং া  ত  

ক  পিরচালেকর দ র হেত 
সং হ ও পযােলাচনা কের দখা 
হেয়েছ।  

য় সং া  
কায েমর জ  
িবেশষভােব ণীত 

য় স িকত 
চকিল  বহার 

করা হেয়েছ।  
ানীয় পযােয়র 

কমশালা  
 ক  ও অ া  সং ার 

ণ কমকতা  
 ডা ার  
 সবা হীতা   
 ানীয় শাসন 
 ানীয় ন  
 ানীয় ভাবশালী ি বগ  
 এনিজও িতিনিধ  
 সবা দানকারী  
 সংি  কেহা ার 

 কে র এক  িনবািচত 

এলাকায় ৪৬ জন 
অংশ হণকারীর ( ষ ও 
মিহলা উভয়) সম েয় ১  
অধিদবস কমশালা আেয়াজন 
করা হেয়েছ।    

কমশালার জ  
েয়াজনীয় কম চী 

ও িনেদিশকা তির 
করা হেয়েছ।     
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২.৫ িনিবড় পিরবী ণ সমী ার িব ািরত কায ম এবং বা বায়ন পিরক না  
 

িনিবড় পিরবী ণ সমী ার কাজ েক ৪ পেব ভাগ করা হেয়েছ। ক) িত পব, খ) ত  সং হ, গ) ত  িবে ষণ 
ও ি য়াকরণ এবং ঘ) িতেবদন ণয়ন এবং উপ াপন। এই সকল পেব িনে া  কাজ িল স াদন করা 
হেয়েছ। 
 

ক) িত পব  

িব মান রকডপ ািদ পযােলাচনাঃ 

ক  সংি  সকল রকডপ  যমন িডিপিপ, য় স িকত ত াবিল, IMED মিনটিরং িরেপাট, কে র 
ে স িরেপাট, ানীয় সরকার িবভাগ ও কে র িবিভ  পযােয়র কমকতােদর পিরদশন িতেবদন, উ য়ন 

সহেযাগীর িতেবদন ও ক  সংি  অ া  িরেপাট সং হ কের পযােলাচনা করা হেয়েছ।    

খ) ত  সং হ 
 

ত  সং েহর জ  উপকরণািদ ণয়নঃ 

সমী ার কােজ কে র মাঠ পযায় থেক ত ািদ সং েহর জ  িবিভ  উপকরণ যমন, সা াৎকােরর জ   
প , আেলাচনার জ  িনেদিশকা, পযেব েণর জ  চকিল  ইত ািদ পরামশক িত ােনর অিভ , দ  

পরামশক ারা তরী করা হেয়েছ। সা াৎকার হণকারীেদর িশ েণর সময় এ িল িব ািরত আেলাচনা করা 
হেয়েছ। অবেশেষ েয়াজনীয় সংেশাধনীসহ এ িল ড়া  করা হেয়েছ। িনিবড় পিরবী ণ সমী ার ত ািদ 
সং েহর জ  িনে  বিণত ৬ ধরেনর মালা, িনেদিশকা ও চকিলে র খসড়া তির করা হেয়েছঃ     

মালা ১ িবধােভাগী/উপকারেভাগীেদর জ  িনধািরত প  

মালা ২ ণ ি বেগর সা াৎকােরর জ  উ ু  মালা (KII) 
মালা ৩ ক  পিরচালেকর জ  মালা  

মালা ৪ দলীয় (FGD) আেলাচনার জ  প  
মালা ৫ ানীয় পযােয়র কমশালার জ  িনেদিশকা 
মালা ৬ কে র য় সং া  কায েমর চকিল  

 

মাঠ পযােয় কাজ করার জ  দ  জনবল িনেয়াগ 

িবধােভাগী/উপকারেভাগী/ ণ ি বেগর সা াৎকার হণ, ত  সং হকারীেদর কাজ ত াবধান,  কােজর 

মান িনয় ণ ইত ািদ কােজ অিভ তা স  কমপে  াতক িডি ধারী এবং গেবষণা/সমী া কােজর অিভ তা 

স  ি বগ এই পরামশক িত ােন তািলকা  রেয়েছন। এেদর ম  হেত কম অিভ তার ও দ তার 

িভি েত ২ জনেক কায়ািল  কে াল অিফসার, ৪ জনেক  িফ  পারভাইজার, ৪ জনেক িসিনয়র সা াৎকার 

হণকারী এবং ১৬ জনেক ত  সং হকারী িনিবড় পিরবী ণ সমী া কােজ িনেয়াগ করা হেয়েছ। 
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ত  সং হকারীেদর িশ ণ 

পরামশক িত ান সমী ার কােজর জ  বাছাই ত ও িনেয়ািজত মাট ২৬ জন ত  সং হকারীেক (২ জন 

কায়ািল  কে াল অিফসার, ৪ জন  িফ  পারভাইজার, ৪ জন িসিনয়র সা াৎকার হণকারী এবং ১৬ জন 

ত  সং হকারী) কাজেক সহজ, সাবলীল ও  করার জ  পরামশক িত ান ৪ িদন াপী িশ েণর 

আেয়াজন করা হেয়েছ। ৪ িদন াপী এ িশ েণর ৩ িদন কে র উে , কম চী, মালা, ত  সং হ, মাঠ 

পযােয়র কমপ িত, পারিভশন, কায়ািল  কে াল ও সংি  অ া  িবষেয় িব ািরত আেলাচনা, ে া র, 

রাল  ইত ািদর মা েম িত ান কি ক অংশ হণ লক িশ ণ দয়া হেয়েছ এবং বািক ১ িদন তােদরেক 

কােজর বা ব অিভ তা অজেনর জ  িনকটবত  এলাকায় িনেয় যাওয়া হেয়েছ সখােন ণীত উপকরণস হ 

পরী ণ এবং েয়াজেন সংেশাধন বক ড়া  করা হেয়েছ। READ এর অিভ  পরামশক , আইএমইিড’র 

কমকতা  এই িশ েণ িরেসাস পাসন িহেসেব কাজ কেরেছন। িন িলিখত ধান িবষেয় ত  সং হকারীেদর 

িশ ণ দয়া হেয়েছঃ  

 কে র সংি  িববরণ, ক  হেণর যৗি কতা, উে , ল কায মস হ ইত ািদ; 
 বতমান িনিবড় মিনটিরং সমী ার উে , কমপ িত, কমপিরিধ, উিদ  জনেগা ী, া িলং, 

উপকারেভাগী িনবাচন, উ রদাতা িনবাচন ইত ািদ;  
 মাঠ পযােয় জরীপ পিরচালনার সাধারণ িনয়ম ও িনেদিশকা;  
 অ স ান/গেবষণার চকস হ; 
 াইমারী ও সেক াির উৎস হেত ত  সং েহর কৗশল; 
 মাঠ পযােয় ত  সং েহর (সা াৎকার, পযেব ণ, পযােলাচনা) কৗশল; ত  সং হ, াবলী 

স ণকরণ, া  ত ািদ পরী া, যাচাই, স াদন, বধতা, িনভরেযা তা ও উে ণ ত  সং হ 
ইত ািদ স েক ধারণা/ ান; 

 স ক াপন (Rapport Building);  
 কে র অবকাঠােমা পযেব েণর িনয়ম ও িনেদিশকা; 
 য় সং া  িবিধ িবধান (িপিপএ ২০০৬/িপিপআর ২০০৮ অ যায়ী); 
 তে র ণগত মান, ত  ব াপনা ও ত  ানা র। 

 

 

 

 

 

০ 

ত  সং হকারীেদর িশ ণ 
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ত  সং েহর উপকরণািদ ি - ট  করা 

মাঠ পযােয় ত  সং েহর জ  যসব উপকরণ ( মালা, িনেদিশকা, চকিল ) তরী করা হেয়েছ স িল 

বা েব বহার করার আেগ অিভ  িশ েকর ত াবধােন িন  সা াৎকার হণকারীেদর ারা ি েট  করা 

হেয়েছ; যােত সা াৎকার হণকারীগণ  উপ াপন করা, উ র িলিপব  করার সময়, ভাষাগত এবং িবষয়ব  

স িকত সম ায় না পেড়ন। এছাড়া এ িবষেয় আইএমইিড এর ি য়ািরং কিম র মতামত হণ করা হেয়েছ।  

এভােব েয়াজন অ যায়ী পিরবতন সহ উপকরণ িল ড়া  করা হেয়েছ।  

মাঠ পযােয় ত  সং হ   

িশ ণ শেষ সকল মাঠকম েক তােদর িনজ িনজ কাজ স েক িব ািরত ীফ করা হেয়েছ। মাঠ পযােয় ত  

সং েহর কাজ স কভােব করার জ  এক  গ ত ত  সং হ কম পিরক না তরী করা হেয়েছ এবং সকল 

মাঠকম েক কম পিরক না স কভােব িঝেয় দয়া হেয়েছ। এই কম পিরক না অ যায়ী ক  এলাকা হেত 

সমী ার জ  েয়াজনীয় ত  সং েহর কাজ  হেয়েছ। ত  সং হকারী দলস হ দ  ন না অ যায়ী 

পরামশক ে র িনিবড় ত াবধােন ড়া  ত  সং েহর উপকরণস হ বহার কের মাঠ পযােয় ত  সং হ 

কেরেছ। খানা পযােয় উপকারেভাগীেদর ি গত/পিরমাণগত সা াৎকার সাধারণত সা াৎকার হণকারীগণ 

িনেয়েছন। কী-ইনফর া েদর ণগত িনিবড় সা াৎকার এবং এফিজিড অিভ  িসিনয়র সা াৎকার 

হণকারীগণ পিরচালনা কেরেছন। কে র অবকাঠােমা/ ল কায ম িল পিরদশন ও পযেব ণ অিভ  

পযেব ক/পযােলাচকগণ পিরচালনা কেরেছন। িফ  পারভাইজার এবং কায়ািল  কে াল অিফসার দেলর 

কাজ তদারিকর পাশাপািশ এফিজিড এবং িনিবড় সা াৎকার হণ কেরেছন এবং ত  সং েহর ণগত মান 

যাচাই কেরেছন।  

  মাঠ কম েদর দািয়  ব ণঃ 

 া িলত ১২৮০ জেনর সা াৎকার হেণর মা েম ( ক ঃ ১২৮০) ত  সং েহর জ  মাঠ পযায় হেত 

মাট ২১ িদন সময় িনধারণ করা হেয়েছ (যাতায়ােতর জ  ২ িদন আর বািক ১৯ িদন ত  সং েহ য় 

করা হেয়েছ)। িতজন সা াৎকার হণকারী িতিদন ৪ জন কের উপকারেভাগীর সা াৎকার িনেয়েছন। 

এজ  মাট ৩২০ (১২৮০/৪) সা াৎকার িদন েয়াজন; 

 ৪ জন িফ  পারভাইজার এর ন ে  সা াৎকার হণকারীগণেক ৪  দেল ভাগ করা হেয়েছ; িত 

দল ২  কের ক  এলাকায় দািয়  পালন কেরেছন; 

 িত দেল ৪ জন কের সা াৎকার হণকারী থাকেবন, যারা িনবািচত উপকারেভাগীেদর সা াৎকার হণ 

কেরেছন;  
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 িত দেল ১ জন কের  িসিনয়র সা াৎকার হণকারী িছেলন, িযিন কী-ইনফর া েদর সে  িনিবড় 

সা াৎকার হণ, এফিজিড পিরচালনা, িশ ণ পযেব ণ, য় সং া  ত ািদ সং হ ইত ািদ ণগত 

কােজর দািয়  পালন কেরেছন;   

 িত ২ দেল ১ জন কের কায়ািল  কে াল অিফসার িছেলন, যারা মাঠ পযােয় ত  সং হকারীেদর 

হীত ত  এবং চকিল  পরী া কেরেছন; এবং   

 িত দেল মাট ৬ জন মাঠকম  (১ জন কের িফ  পারভাইজার, ১ জন িসিনয়র সা াৎকার হণকারী,  

৪ জন সা াৎকার হণকারী এবং িত ২ দেল ১ জন কের (২ জন) কায়ািল  কে াল অিফসার 

িছেলন); ৪  দেল মাট ২৬ জন মাঠকম  মাঠ পযােয় ত  উপা  সং হ কেরেছন। 

গ) ত  িবে ষণ ও ি য়াকরণ 

ত াবধান ও মান িনয় ণ    

ত  সং েহর সময় তে র ণগত মান যােত কান েমই  না হয় সিদেক িবেশষ  দয়া হেয়েছ। এই 

কােজ িনিবড় সমী ার দলেনতা, সমী া েমর অ া  পরামশক, সমী া সম য়কারী এবং পরামশক 

িত ােনর অ া  পরামশকগণ ত  সং হকারী দেলর কাজ ট িভিজেটর মা েম মিনটর কের হীত তে র 

ণগত মান িনি ত কেরেছন। ত  সং েহর কাজ চলাকােল িফ  পারভাইজার ও কায়ািল  কে াল 

অিফসার দেলর কাজ পিরদশন ও পিরবী ণ কেরেছন এবং সং হীত তে র ণগত মান যাচাই কেরেছন। িফ  

পারভাইজার ও কায়ািল  কে াল অিফসার দব- চয়েনর মা েম ২-৫% িনবািচত উপকারেভাগীেদর 

সা াৎকার যাচাই কেরেছন। ল পে র সােথ কান সম া বা ল পিরলি ত হেল স িবষেয় সংি ক ত  

সং হকারীেদরেক সতক কেরেছন।     

মাঠ কম েদর কাজ তদারিক    

দেশর ৮  শাসিনক িবভােগর জ  ৪  ত  সং াহক দল িছল, িত দেল ১ জন িফ  পারভাইজার ও 

িত ২ দেল ১ জন কের (২ জন) কায়ািল  কে াল অিফসার দেলর অ া েদর কাজ তদারিক কেরেছন।  

পারভাইজার ও কায়ািল  কে াল অিফসার ত  সং েহর েরা সময়টা দেলর সােথই অব ান কেরেছন। 

িফ  পারভাইজার ও কায়ািল  কে াল অিফসার রণ ত প  ত  সং হকারীেদর ারা স চক 

কেরেছন, িনেজ দেলর িত  সা াৎকার হণকারীর রণ ত প  সতকতার সােথ যাচাই কেরেছন এবং 

কান সম া বা ল পাওয়া গেল তা’ তাৎ িনকভােব সংেশাধন কেরেছন এবং ক  কমকতা ও অ া  

সংি  কেহা ার এবং ঢাকায় পরামশক িত ােনর অিফেসর সােথ িনয়িমত যাগােযাগ কেরেছন। এই কােজ 

েয়াজন অ যায়ী ত  ও উপা  সং হ এবং উপাদান ও উপকরেণর ছিব েলেছন। সা াৎকার হণকারীগণ 

যােত সময়মত মানস ত কাজ শষ করেত পােরন স িবষেয় যেথ  সতকতা অবল ন করা হেয়েছ।      
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মাঠ পযােয় রণ ত পে র নগত মান যাচাই (িফ  এিড ং) 

মাঠ পযােয় সা াৎকার হণ শেষ ত  সং হকারী ও িফ  পারভাইজার এবং কায়ািল  কে াল অিফসার 

ক ক রণ ত প  সতকতার সােথ যাচাই করা হেয়েছ এবং পে  কান সম া বা ল থাকেল 

তাৎ িণকভােব তা সংেশাধন করা হেয়েছ। প  ত  সং হকারীেদর ারা স চক করা হেয়েছ।      

ঘ) ত  ি য়াকরণ ও এক ীকরণ  

মাঠ পযােয় সা াৎকার হেণর পর পারভাইজার এবং সা াৎকার হণকারীগণ রণ ত পে  কান 

অস িত বা অস ণতা আেছ িক-না যৗথভােব তা’ পরী া কের দখা হেয়েছ। পরামশক িত ােনর কাযালেয় 

উপ  ত  ব াপনা িসে ম বহার কের মাঠ পযায় হেত া  ত ািদ ি য়া করা হেয়েছ। ত  

এক ীকরণ ও িবে ষণ এর ে  িন িলিখত িবষয়স হ পযায় েম অ সরণ করা হেয়েছ:      

 মাঠ পযায় থেক সং হীত রণ ত প , চকিল  ও িনেদিশকার েত ক  পরামশক িত ােনর 

কাযালেয় থেম িলিপব  করা হেয়েছ;  

 পরামশক িত ােনর কাযালেয় কািডং া য়াল তরী করা হেয়েছ এবং কািডং িবষেয় িনিদ  

ি বগেক িশ ণ দয়া হেয়েছ;   

 িত  প  কািডং করার আেগ ভােলাভােব স াদনা/পরী া করা হেয়েছ যােত কের তে র ণগত 

মান বজায় থােক এবং ত  হীন হয়, তারপর কািডং করা হেয়েছ;   

 ণগত প িতেত সং হীত ত ািদ যমন পযেব ণ, এফিজিড, এবং িবিভ  কেহা ােরর 

মতামতস হ এক ীকরণ, পযােলাচনা ও িবে ষণ করা হেয়েছ;  

 কি উটার সফটওয়ার া াম EPI Info- এর মা েম ত  কি উটাের এি  করা হেয়েছ। ত  

কি উটাের এি  করার পর ত  Cleaning করা হেয়েছ;   

 ত  গাছােনা হেয় যাবার পর ত  িবে ষণ, সারণী/ টিবল ( া েলশন) ইত ািদ কাজ করা হেয়েছ। ত  

িবে ষেণর জ  SPSS (Version-20)সফটওয়ার া াম বহার করা হেয়েছ;   

 পিরমাণ ও ণগত উভয় প িতেত সং হীত ত ািদ িবে ষণ কের া  ত ািদর ণীিব াস করা 

হেয়েছ; এবং  

 ণী িব ােসর িভি েত খসড়া এনালাই ক াল মওয়াক তরী কের আইএমইিড এর টকিনক াল 

এবং ি য়ািরং কিম েত তা’ আেলাচনা কের ড়া  করা হেয়েছ; অত:পর ড়া  এনালাই ক াল 

মওয়াক িভি েত ত  িবে ষণ কের িতেবদন তরী করা হেয়েছ।   
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২.৬ ত  িবে ষণ   

ক  এলাকার জনেগা ী, িবেশষত দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবার েযাগ ি  এবং দ  সবা স েহর 
কমপে  শতকরা ৩০ ভাগ িবনা ে  দির েদর দান; নগর া  কে র দ  া েসবার মান উ য়ন; এবং 
নগেরর দির  জনেগা ীর চািহদা রণ তথা মা ও িশ   এবং অ তা কমােনা ও তােদর া  িনি ত 
করা এবং কাযকর সবা দােন নগর া  কে র আিথক ও ািত ািনক য়ংস ণতা অজন করাই এর ল 
উে । 

িনিবড় পিরবী ণ সমী ার ত  িবে ষেণ ক  সংি  িন -বিণত িবষয়াবলী ও ত  পযেব ণ ও পযােলাচনা 
করা হেয়েছঃ  

(ক) কে র আওতায় দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবার েযাগ ি  ও শতকরা ৩০ ভাগ সবা িবনা ে  
দির েদর দান চলমান রেয়েছ িকনা তা পযেব ণ ও পযােলাচনা করা হেয়েছ;  

(খ) এছাড়াও া েসবার মান উ ত করা এবং মা ও িশ   এবং অ তা কমােনা ও তােদর া  িনি ত 
করা এবং কাযকর সবা দােন নগর া  কে র আিথক ও ািত ািনক য়ংস ণতা পযেব ণ ও 
পযােলাচনা করা হেয়েছ;  

(গ) কে র আওতায় সং হীত িবিভ  প , কায ও সবা সং েহর ে  অ েমািদত সরকারী আইন ও 
িবিধমালা (িপিপএ ২০০৬ এবং িপিপআর ২০০৮) বা LOI বা Pro-Doc অ যায়ী সংি  দাতা সং ার সং হ 
িনেদিশকা (Procurement guidelines) যথাযথভােব অ সরণ করা হেয়েছ িক না স িবষেয় পযেব ণ ও 
পযােলাচনা করা হেয়েছ;  

(ঘ) কে র বা বায়ন স িকত িবিভ  িবষয়, ক  ব াপনার মান ইত ািদর িবিভ  িদক িবে ষণ, পযেব ণ 
ও পযােলাচনা করা হেয়েছ; এবং    

(ঙ) কে র আওতায় ল কায ম স েহর বা বায়ন অব া িনণয় করা হেয়েছ এবং কে র সবল ও বলিদক, 

েযাগ ও িঁকস হ িবে ষণ (SWOT analysis) কের এর মা েম ভিব েত একই ধরেনর ক  হণ ও 
বা বায়েনর ে  িক িক কৗশলগত পিরবতন আনা যেত পাের স িবষেয় যেথাপ  পািরশ দান করা 
হেয়েছ।  

ত  িবে ষেণ (পিরমাণ-Cross Sectional Survey ও ণগত Qualitative উভয় প িতেত) া  
ত ািদ, দলীয় আেলাচনা, িনিবড় সা াৎকার ও ানীয় পযােয়র কমশালা থেক া  ফলাফল িবে ষণ কের 
সমি গত ফলাফেলর মা েম িতেবদন ণয়ন করা হেয়েছ এবং সং হীত ত ািদ সারণী/ লখিচে র মা েম 

িতেবদেন উপ াপন করা হেয়েছ।    

 

 

 



 25 
 

২.৭  িতেবদন ণয়েনর কম পিরক না    

ওআর অ যায়ী চলমান িনিবড় পিরবী ণ সমী া  ৪ মাস বা ১২০ িদেনর মে  স  করার কথা। িনধািরত 
সমেয়র মে  িনিবড় পিরবী ণ সমী ার কাজ শষ করার জ  পিরকি ত কাজ এবং সময় িববরণী িনে  
দখােনা হেলাঃ   

 

চাট-১ িব ািরত কােজর িববরণ এবং সময় িবভাজন  
পব  এবং কায ম 

সময়কাল  
২১ জা য়াির ২০২১– 
 ম ২০২১ (১২০ িদন) 

িত পব 

 

DPP,IMED monitoring report, ক  অিফেসর (UPHCSDP) িবিভ  িরেপাট, 
িফিজিবিল  িরেপাট (যিদ থােক), য় সং া  নিথপ /িবিধিবধান (িপিপএ -২০০৬/ 
িপিপআর -২০০৮অ যায়ী)  এবং অ া  সংি  িরেপাট সং হ ও পযােলাচনা  

 
 

 
 
 
২১ জা য়াির ২০২১– 

২৩ মাচ ২০২১   
 

সমী ার িডজাইন সহ ত  সং েহর উপকরণ যথা সা াৎকােরর জ  মালা, চকিল , 
িনেদিশকা ইত ািদ তরী করা  
ি  া েরর ১৫ িদেনর মে  সমী ার িডজাইন, প িত, কমপিরক না, সময় িবভাজন, 

জনবল, ত  সং েহর উপকরণ ইত ািদ িব ািরত ও িনিদ ভােব উে খ বক েয়াজনীয় 
কিপ ারি ক িরেপাট (বাংলা) জমা দওয়া। 
IMED এর Technical এবং Steering কিম র সােথ িম ং এবং েয়াজনীয় 
অ েমাদন  
ড়া  ারি ক িতেবদন দািখল  

উপকরণািদ মাঠ পযােয় ি - ট  কের ড়া করণ ২৪ মাচ ২০২১ – 
৩০ মাচ ২০২১  

 

সমী ার জ  জনবল িনেয়াগ ও িশ ণ 
ত  সং েহর পিরক না ও সফর চী তরী করা  
IMED ও UPHCSDP-IIহেত মাঠ পযােয় সহেযািগতার জ  অ েরাধপ   সং হ 

ত  সং হ পব   

পারভাইজার এবং কায়ািল  কে াল অিফসার – এর সম েয় অি ম দল গঠন এবং মােঠ 
রণ  

 

 

 

 

 

 

 

 

০১ এি ল ২০২১– 
২২ এি ল ২০২১  

 
 

খানা পযােয় উপকারেভাগীেদর ( েজ  এলাকা) সা াৎকার হণ   
ক  পিরচালক, মাঠ পযােয়র কমকতা, ক  ও অ া  সং ার ণ কমকতা, সবা 
দানকারী, জন িতিনিধ, ানীয় শাসন, এনিজও িতিনিধ, সংি  কেহা ার এবং 
ক  সংি  িবিভ  কিম র সদ ে র িনিবড় সা াৎকার হণ  

জন িতিনিধ, ানীয় শাসন, ানীয় ন , ানীয় ভাবশালী ি বগ, এনিজও 
িতিনিধ, সবা দানকারী, অ া  সংি  কেহা ারেদর  সােথ দলীয় আেলাচনা 

(এফিজিড) 
সংি  রকড প ািদ সং হ এবং েয়াজন অ যায়ী সেরজিমেন পযেব ণ 

সেরজিমেন পযেব ণঃ কে র আওতায় বা বািয়ত কায ম েলা সেরজিমেন পযেব ণ 

READ এর  অিভ  এবং সংি  কমকতা ারা থক ভােব ত  সং েহর কাজ  এবং 
রণ ত প  স াদনা করা 
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ত  িবে ষণ ও এক ীকরণ পব  
 

 রণ ত প  READ ঢাকা অিফেস পৗঁছােনা মা ইতা’ িলিপব  করা   
 
 
 

২৩ এি ল ২০২১-   
০৯ ম ২০২১  

 
 

 ত  এক ীকরণ ও কািডং করা  
 কি উটাের ডাটা এি  করা  
 ণগত প িতেত সং হীত ত ািদ যমন; এফিজিড, সেরজিমেন পযেব ণ, ড েম  

িরিভউ এবং িবিভ  কেহা ােরর মতামতস হ পযােলাচনা ও িবে ষণ করা  
 ডাটা এনালাইিসস পিরক না এবং ি েকােয়ি  টিবল তির করা  
 া  ত ািদ সারণী এবং াফ েপ দখােনা 
 ডাটা এনালাইিসস করা   
 ১ম খসড়া িতেবদন তির এবং জমাঃ ি  া েরর ৬০ িদেনর মে  ১ম খসড়া 

িতেবদন ত ও IMED ত জমা দওয়া  এবং িতেবদন  টকিনক াল ও 
ি য়ািরং কিম েত পযােলাচনা ও অ েমাদন  

 ২য় খসড়া িতেবদন তির এবং জমাঃ ি  া েরর ৭৮ িদেনর মে  ি তীয় খসড়া 
িতেবদন ত ও IMED ত জমা দওয়া  এবং িতেবদন  টকিনক াল ও 

ি য়ািরং কিম েত পযােলাচনা ও অ েমাদন  
িরেপাট ণয়ন ও উপ াপন পব   

জাতীয় কমশালায় খসড়া িতেবদন আেলাচনা; ি  া েরর ৮০ িদেনর মে  (৮০ কিপ)   

 

 

ম ২০২১  

জাতীয় কমশালার পািরেশর আেলােক ড়া  খসড়া িতেবদন ত কের দািখল করা  
কমশালায় হীত মতামত, টকিনক াল ও ি য়ািরং কিম েত পযােলাচনা ও অ েমাদেনর 
আেলােক IMED ত জমা দান ( ি  া েরর ১০০ িদেনর মে )   
আইএমইিড’র মহাপিরচালক ক ক হীত মতামত অ যায়ী িতেবদন ড়া  করা ও ৬০ 
কিপ (৪০ কিপ বাংলা ও ২০ কিপ ইংেরিজেত) IMED ত জমা দওয়া ( ি  া েরর 
১২০ িদেনর মে )  
* এক পেবর কাজ ও সময় অ  পেব ওভার াপ করেত পাের, তেব স ণ কােজর সময় ১২০ িদন ক রাখা হেব।  
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তীয় অ ায় 

কে র ফলাফল পযােলাচনা 
 
ToR অ যায়ী সংি  কায েমর িনিবড় পিরবী ণ িবষয়াবলীর উপর সমী ার পিরমাণগত ও ণগত প িতর 
মা েম ত -উপা  সং েহর ফলাফল িনে  ‘ক’ ও ‘খ’ ই  ধান অংেশর মা েম উপ াপন ও িবে ষণ করা 
হেলা।   
 
অংশ-কঃ ণগত প িতর মা েম া  তে র ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণ  
অংশ-খঃ পিরমাণগত প িতর মা েম া  তে র ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণ    
 
অংশ-কঃ ণগত প িতর মা েম া  তে র ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণ  
 
সমী ার ToR-এর উে  অ যায়ী ণগত ও িনিবড় প িতর মা েম ক  এলাকার সংি  কায েমর িনিবড় 
মিনটিরং িবষয়াবলীর উপর ত -উপা  সং েহর ফলাফল িন বিণত পিরে েদর মা েম উপ াপন, পযােলাচনা 
ও িবে ষণ করা হেলাঃ  
 
1. কে র অ েমািদত অ  ও উপা িভি ক (বা ব ও আিথক) ল মা া (িডিপিপ অ যায়ী)   

2. কে র য় ি য়া  

3. উে  অজন  

4. ক  কমকতা এবং সংি  কমকতােদর সােথ িনিবড় সা াৎকােরর ( কআইআই) ফলাফল পযােলাচনা ও 

িবে ষণ  

5. িবিভ  কেহা ারেদর সােথ দলীয় আেলাচনার (এফিজিড) ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণ 

6. ানীয় পযােয় অ ি ত কমশালার আেলাচনা, অংশ হণকারীেদর মতামত পযােলাচনা ও িবে ষণ   
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৩.১ কে র অ গিতঃ  

কে র অ েমািদত অ  ও উপা িভি ক (বা ব ও আিথক) অ গিত (িডিপিপ অ যায়ী)  (ল  টাকায়)   

সারণী-৭ কে র অ েমািদত বা ব ও আিথক অ গিত 

ঃ 
নং 

অে র  নাম একক 

িডিপিপ/ িপিপ অ যায়ী 
ল মা া 

৩০ ন ২০২০ পয  
ম ি ত অ গিত 

লাই ’২০হেত 
-এি ল ’২১ 
সময়কােলর 
আিথক অ গিত 

৩০ এি ল, ’২১ 
পয  ম ি ত 

অ গিত 

এি ল ২০২১ 
পয  ম ি ত 
আিথক অ গিত বা ব 

(পিরমান/সং া) 
আিথক 

বা ব 
(%) 

আিথক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯  
১ কমকতােদর বতনািদ  জন  ৬৩ ১৬৩০.১৭  ২.০৭  ৩৩.৭৬ ১৮.৭২  ৫২.৪৮  ৩% 

২ কমচারীেদর বতনািদ  জন ৯০ ১০১১.৩৮ ২৫.৭৩  ২৬০.২৭  ০.০০  ২৬০.২৭          ২৬% 
 ৩ ভাতা  জন ১৫৩  ৬৮৫.৪৭  ৪০.৭১  ২৭৯.০৬  ১৩.৮৬  ২৯২.৯২    ৪২% 
 সরবরাহ ও সবা       

৪ মণ  থাক থাক ২০০.০০   ২৪.৯৪  ৪.০১ ২৮.৯৫ ১৪.৪৮% 
৫ টিলেফান ভাতা    ৬.০০  ২০.০০  ১.২০  ০.৪৫  ১.৬৫  ২৭.৫০% 
৬ ইউিনফম ভাতা    ৬.০০  ০.০০  ০.১৫  ০.০০ ০.১৫  

৭ ওয়ািশং ভাতা    ০.০০  ০.০০  -  ০.০০ ০.০০  

৮ ওভারটাইম থাক থাক ৬০.০০ ৪৬.৩৩  ২৭.৮০   - ২৭.৮০ ৪৬% 

৯ অিফস ভাড়া  মাস  ৬০ ৭৫.০০ ৩৩.৪৮  ২৫.১১  - ২৫.১১ ৩৩% 

১০ ভ াট   থাক থাক  ১৮৭,৩৭.৪৮ ৩.৮৮  ৭২৭.৭৬  - ৭২৭.৭৬ 

৪% 
১১ া    ৩.০৩  ৫৬৭.০৪  - ৫৬৭.০৪ 

১২ পাে জ  থাক থাক  
১৩.০০ 

- -  - -  

১৩ িরয়ার    ৭.০০  ০.৯১  - ০.৯১  

১৪ কনেসািলেডেটড বতন 
(সরকারী কমচারী াতীত) 

     
১৮৩.৪৬ ৩০.০৮% 

 

১৫ িল াল িফ      ৩৩.৬৭  ৫.০৫  - ৫.০৫  

১৬ ই ােরেনট/ফ া / টেল    ৪০.০০  ৪৩..৭৭  ১৭.০৭  ২.৮০  ১৯.৮৭  ৫০% 

১৭ রিজে শন িফ  থাক থাক ১৫০.০০ ৪.৪১  ৬.৬১  - ৬.৬১ ৪% 

১৮ িব ৎ    ১০.০০  ১০.৩১  ১.৩৪  ০.১৭  ১.৫১  ১৫% 

১৯ টিলেফান থাক থাক ৩০.০০  ১৪.৭২  ৩.৬৮  ০.২৩  ৩.৯১  ১৩% 

২০ যাতায়াত য়      ৩৬.২৫  ৭.৬৫  ০.০০ ৭.৬৫  

২১ পে াল, অেয়ল, ি েক স     
১০০.০০ 

৯.১০  ১১.৮৩  ৪.৫৪  ১৬.৩৭  ১৬% 

২২ াস ও েয়ল  থাক থাক ১৭.৫২  ২২.৭৭  ৭.০০  ২৯.৭৭   

২৩ িবমা / াংক চাজ  থাক থাক ১৪.০০ -  -  - -  
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ঃ 
নং 

অে র  নাম একক 

িডিপিপ/ িপিপ অ যায়ী 
ল মা া 

৩০ ন ২০২০ পয  
ম ি ত অ গিত 

লাই ’২০হেত 
-এি ল ’২১ 
সময়কােলর 
আিথক অ গিত 

৩০ এি ল, ’২১ 
পয  ম ি ত 

অ গিত 

এি ল ২০২১ 
পয  ম ি ত 
আিথক অ গিত বা ব 

(পিরমান/সং া) 
আিথক 

বা ব 
(%) 

আিথক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯  
২৪ পিরচালনা য়      ৮৭.৮৮  ৫৮.০০  ০.০০ ৫৮.০০  

২৫ ি ি ং/ পাবিলেকশন  থাক থাক ১২.০০ ৭৬.৩১  ৯.৯২  ১.৭৪  ১১.৬৬  ৯৭% 

২৬ শনারী িসল ও া   থাক থাক ৫০.০০ ২৭.৭১  ১৮.০১   ৩.১৭  ২১.১৮  ৪২% 

২৭  বইপ /পি কা  থাক থাক ১০.০০ ১৮.৫০ ১.৮৫  ০.২০  ২.০৫  ২১% 

২৮ িব াপন ও চারণা থাক থাক ৫০.০০ ১৩.৯২  ৮.৩৫  ৬.৩৭  ১৪.৭২  ২৯% 

২৯ িশ ণ ( লাকাল) থাক থাক ১,৮৬৪.০০ ৫.৭১  ১০৬.৪৯  ১৬৬.২৯ ২৭২.৭৮  ১৫% 

৩০ িশ ণ ( বেদিশক) থাক থাক ১,০১৮.৪০ ৭.৬৮  ৭৮.২১  ০.০০ ৭৮.২১ ৮% 

৩১ এ ারেটইনেম    থাক থাক ৩০.০০ ৫৫.০০  ১৬.৫০  ৪.১১  ২০.৬১  ৬৯% 

৩২ কনসালেটি   থাক থাক ৫,৬৭১.১২ ৩.১২  ১৭৭.৮৭  ১১৭.০৪  ২৮৪.৯১  ৫% 

৩৩ অনািরয়াম/িফ  থাক থাক ১০০.০০ ৬.৪৫  ৬.৬৪  ১০.০৪  ১৭.২৮  ১৭% 

৩৪ কি উটার সাম ী  থাক থাক ৩৫.০০ ৩৪.৮৭  ১৩.২৫   ২.৮৯  ১৬.০৪  ৪৬% 

৩৫ জরীপ   - - - - - -  

৩৬ িপিপিপ এর মা েম া  
সবা ি  বা বায়ন  

থাক থাক  ৫১,৪৮১.৬০ ২৮.১৫ ১৪,৪৯৪.৩৯ ৫০৫৫.৩৪  ১৯,৫৪৯.৭৪ ৩৮% 

৩৭  অ া   থাক থাক ২৩৩.০০ - - - -  

 র ণােব ণ ও মরামত          

৩৮  যানবাহন র ণােব ণ ও 
মরামত  

 থাক ৩৫.০০  ৪৯.১০  ১৪.৭৩  ৬.৩৫  ২১.০৮  ৬০% 

৩৯ র ণােব ণ ও য পািত       ৮৮.২৭ ১৩.২৪  ৪.৫৪  ১৭.৭৮   

৪০   ািনেটশন ও ওয়াটার সা াই    -   ০.৩৮  ০.২১  ০.৫৯   

৪১ যানবাহন র ণােব ণ য়   থাক ১০.০০   ১৮৫.০০ ৯.২৫  ৪.০০  ১৩.২৫  ১৩৩% 

মাট রাজ  ৮৩,৩৫৬.৬২ ২০.৪ ১৭,০৫১.০৮ ৫৬০৮.০৪ ২২,৬৫৯.১২ ২৯.২৯% 

৪২   যানবাহন   ৩৫৮.৪০  -   -   -   -    

৪৩  মিডক াল য পািত    ১,০৯৯.৬৭ -   -   -   -    

৪৪  কি উটার ও য পািত    ১,০৮৫.৮৭ -   -   -   -    

৪৫  অিফস সাম ী    ৮৯১.৫২  -   ৪০২.৩৮ ২০৮.৯৬ ৬১১.৩৪ ৬৯% 

৪৬  ফািনচার    ৪৪.০০  ০.০০ ০.০০ ০.০০   ০.০০    

৪৭  ত কাজ    ১৬,৫৫৫.৬৮ -   -   -   -    
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ঃ 
নং 

অে র  নাম একক 

িডিপিপ/ িপিপ অ যায়ী 
ল মা া 

৩০ ন ২০২০ পয  
ম ি ত অ গিত 

লাই ’২০হেত 
-এি ল ’২১ 
সময়কােলর 
আিথক অ গিত 

৩০ এি ল, ’২১ 
পয  ম ি ত 

অ গিত 

এি ল ২০২১ 
পয  ম ি ত 
আিথক অ গিত বা ব 

(পিরমান/সং া) 
আিথক 

বা ব 
(%) 

আিথক 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯  
মাট লধন    ২০,০৪২.১৪    ৪০২.৩৮  ২০৮.৯৬  ৬১১.৩৪  

(গ) িফিজক াল কি নেজি     ১,৩৫৬.১৪      

(ঘ) াইস কি নেজি     ৪,২৬৯.১০       

Unallocated block allocation   ৪,৫৭৬.০০       

মাট য় (ক+খ+গ+ঘ)    ১১৩,৬০০.০০ ১৫.৩৬  ১৭,৪৫৩.৪৬ ৫,৮১৭.০০  ২৩,২৭০.৪৬  ২১.২৬% 

(ত  ঃ জনাব মাঃ আ ল কালাম, উপ- ক  পিরচালক (অথ) ক ক ১৩/৬/২০২১ তািরেখ া িরত িববরণী)   
 
খাত জন ও অথ িবভাজনঃ  

“আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী” শীষক ক র মাট া িলত েয়র পিরমান 
১১৩,৬০০ ল  টাকা। এ কে র য় পরী েণ দখা যায়, িডিপিপ’র খাতওয়ারী িবভাজেনর সােথ ক  অিফস 

দান ত খাতওয়ারী িবভাজেনর ে  িক টা গড়িমল রেয়েছ। ল িডিপিপ’ ত কমচারীেদর বতন খােত মাট 
বরা  িছল ১০১১.৩৮ কা  টাকা এবং সখান হেত ৩০ শ ন ২০২০ পয  য় করা হেয়েছ ২৬০.২৭ ল  
টাকা। িক , এর পর অথ ম ণালেয়র িনেদেশ থক িহসাব (Consolidated salary-other than government 
staffs) েল স খােত বতমান অথ বছের ৬১০.০০ ল  টাকা বরা  কের ৩০ শ এি ল পয  ১৮৩.৪৬ ল  টাকা 

য় করা হেয়েছ। এ  খাতেক একে  িবচার করা হেল এ খােত মাট েয়র পিরমান দাড়ায় ৪৪৩.৭৩ কা  
টাকা, যা’ উ  খােতর াথিমক বরাে র ৪৩.৮৭%। িক  অ গিত দখােনা হেয়েছ মা  ২৬%। আেরা উে , 
ভাতা দােনর ে  সরকার বিহ ত কমচারীেদর ভাতা থক করা হয় নাই। একই প িতেত, ব াপনা য় 
খােত কান য় না হেলও সখােন বরা  রাখা হেয়েছ। 

অপরিদেক, মণ য়েক ৩ ভােগ, পাে জ খাতেক পাে জ ও িরয়ার, এ ই খােত, যান-বাহন মরামত ও 
র ণােব ণ অ েক র পিরবেত ৪ ভােগ এবং টিলেফান/ টিল াম/ফ া  খাত েক টিলেফান এবং 
ই ারেনট/ফ া / টেল  এই  ভােগ ভাগ কের সংি  খােতর মাট বরা েক িবভাজন করা হেয়েছ। যিদও এ 
িবভাজন অথ ম ণালেয়র িনেদেশ করা হেয়েছ, খাত িভি ক া লন িবভাজেনর িবষয় র উপর উপ  
ক পে র অ েমাদন নয়া উিচৎ িছল। এ িবষেয় ক  অিফস জানায়, অথ ম ণালেয়র িনেদশ অ সরণ 
বা তা লক, িবধায় তারা ন ন খাতওয়ারী িবভাজন কেরেছন এবং এ িবষয়  িডিপিপ িরিভশেন ি য়াধীন 
রেয়েছ। 

এ ছাড়াও, অথ ম ণালেয়র ারক নং-০৭.১০১.০২০.০০.০০.০১০.২০২০-১৭৮ তািরখ ১৫ িডেস র, ২০২০ এর 
ি েত ভ াট/ া  খােত বতমান অথ বছের কান বরা  রাখা হয় নাই।    

৩.১.১ অথ য়নঃ  

সরকারী িবধান অ যায়ী উপ  ক পে র অ মিত ািতেরেক িডিপিপ’র া লেনর অিতির  য় করা 
আিথক লার পিরপ ী। স দয় িহসাব পরী েণ দখা যায়, িডিপিপ’র া িলত য় ও ত েয় ভারসা  
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রি ত হেয়েছ, তেব ন ন িবভাজেন যান-বাহন মরামত খােত মাট েয়র পিরমান া লেনর লনায় ৩৩% 
বিশ। অ া  খাত িবভাজন করা হেলও মাট য় সংি  খােতর বরা  অিত ম কের নাই। 

চলমান অথ বছের বরা ঃ  

ক  অিফস দ  িববরণী অ যায়ী (সারণী-৭) বতমান অথবছের মাট বরাে র পিরমান ২৭,৩১১.২৫ ল  
টাকা। এর মে , ভাতা, অিতির  ভাতা, ই ােনট/ফ া / টেল , বীমা/ াংক চাজ, ি ি ং ও পাবিলেকশ , 
অ া  সাম ী, বই/সংবাদপ , আ ায়ন ভাতা, কি উটার সাম ী ও যান-বাহন মরামত ও র ণােব ণ এবং 
আসবাবপ  য় খােত বরা  িডিপিপ’ ত বিণত া লেনর লনায় বিশ। কে  য়েনর এ অিতির  বরা  
কান কার ভাব না ফলেলও বা য়ন িডিপিপ’র া িলত য়ন সীমা অিত ম না করা সে ও আিথক 

লার ােথ এমত বরা  এিড়েয় চলা উিচত।   

এ িবষেয় ক  অিফসেক িজ াসা করা হেল তারা জানান, তােদরেক না চাওয়া সে ও অিতির  অথ এ অথ 
বছেরর িরভাইজড িডিপিপ’ ত বরা  দয়া হেয়েছ। তােদর সংেশাধনাধীন িডিপিপ’র িবিভ  খােতর চািহদার 
আেলােক এ িবভাজন করা হেয়েছ। িডিপিপ’র সংেশাধনীর িবষয়  বতমােন ি য়াধীন রেয়েছ। 

৩.১.২ ত ািশত য় ও ত েয়র লনা লক িববরণীঃ  

িডিপিপ’র বািষক য় িববরণীেত উপা ওয়ারী িবিভ  বছেরর য় দখােনা আেছ। এর থম ৩ বছেরর য় 
যাগ কের ৩ বছেরর ত ািশত য় এবং এি ল ২০২১ পয  ম ি ত ত য়েক উ  ত ািশত য় ারা 

ভাগ কের ত েয় ত ািশত েয়র হার িনধারণ করা হেয়েছ (সারণী-৮)।   

সারণী-৮: িডিপিপ’র া লন, ৩০ শ এি ল, ২০২১ পয  ম ি ত অ গিত, ত ািশত য়ন িববরণী  

  উপা ওয়ারী য়ন অ গিত (ল  টাকা)   

উপাে র নাম িডিপিপ’র 
া লন 

বরা  এি ল ‘২১ 
পয  
ম ি ত 
ত য় 

ত েয় 
ত ািশত 
েয়র হার 

২০১৭-১৮ ২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 
মাট 

ত ািশত 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

কমকতােদর বতন ১৬৩০.১৭ ৮১.৫১ ৩২৬.০৩ ৩২৬.০৩ ৭৩৩.৫৭ ৫২.৪৮ ৭.১৫%

কমচারীেদর বতন ১০১১.৩৮ ৫০.৫৭ ২০২.২৮ ২০২.২৮ ৪৫৫.১৩ ২৬০.২৭ ৫৭.১৯%

ভাতািদ ৬৮৫.৪৭ ৩৪.৬২ ১৩৮.৪৯ ১৩৮.৪৯ ৩১১.৬ ২৯২.৯২ ৯৪.০১%

বতন ভাতা ৩৩২৭.০২ ১৬৬.৭ ৬৬৬.৮ ৬৬৬.৮ ১৫০০.৩ ৬০৫.৬৭ ৪০.৩৭%

মণ য় ২০০. ১০. ৪০. ৪০. ৯০. ২৮.৯৫ ৩২.১৭%

টিলেফান ভাতা* ৬.       ০. ১.৬৫   

ইউিনফম ভাতা* ৬.       ০. ০.১৫   

ওয়ািশং ভাতা* ১.       ০.-   

ওভারটাইম ৬০. ৩. ১২. ১২. ২৭. ২৭.৮০ ১০২.৯৬

অিফস ভাড়া  ৭৫. ৩.৭৫ ১৫. ১৫. ৩৩.৭৫ ২৫.১১ ৭৪.৪০%

ভ াট 
১৮৭৩৭.৪৮

৯৩৬.৮৭ ৩৭৪৭.৫ ৩৭৪৭.৫ ৮৪৩১.৮৭ ৭২৭.৭৬ ৮.৬৩

া        ০. ৫৬৭.০৪   

পাে জ ১৩.০০ ০.৬৫ ২.৬ ২.৬ ৫.৮৫ ০.৯১ ১৫.৫৬
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  উপা ওয়ারী য়ন অ গিত (ল  টাকা)   

উপাে র নাম িডিপিপ’র 
া লন 

বরা  এি ল ‘২১ 
পয  
ম ি ত 
ত য় 

ত েয় 
ত ািশত 
েয়র হার 

২০১৭-১৮ ২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 
মাট 

ত ািশত 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িরয়ার       ০.   
কনেসািলেডেটড বতন (সরকারী কমচারী 

াতীত)  
   

১৮৩.৪৬ ৩০.০৮

 িল াল িফ* ১৫.০০       ০. ৫.০৫   

ই ারেনট/ফ া / টেল  ৪০.০০ ৩.৫০ ১৪.০০ ১৪.০০ ৩১.৫০ ১৯.৮৭ ৬৩.০৮%

রিজে শন িফ  ১৫০.০০ ৭.৫ ৩০. ২০. ৫৭.৫ ৬.৬১ ১১.৫০%

িব ৎ িবল ১০.       ০. ১.৫১   

টিলেফান  ২৫.       ০. ৩.৯১   

যাতায়াত খরচ  ২০.       ০. ৭.৬৫   

পে াল, ওেয়ল ও ি েক স  
১৩০.

      ০. ১৬.৩৭   

াস ও ালানী ৫. ২০. ২০. ৪৫. ২৯.৭৭ ৬৬.১৬%

িবমা/ াংক চাজ ১৪. ০.৭ ২.৮ ২.৮ ৬.৩-   

পিরচালনা য়* ৬৬.       ০. ৫৮.   

ি ি ং/ পাবিলেকশন ১২. ০.৬ ২.৪ ২.৪ ৫.৪ ১১.৬৬ ২১৫.৯৩%

অ া  শনারী ৫০. ২.৫ ১০. ১০. ২২.৫ ২১.১৮ ৯৪.১৩৫

পি কা ও বই ১০. ০.৫ ২. ২. ৪.৫ ২.০৫ ৪৫.৫৬৫

িব াপন ও চারণা ৫০. ২.৫ ১০. ১০. ২২.৫ ১৪.৭২ ৬৫.৪২%

আভ রীণ িশ ণ/ ওয়াকশপ  ১৮৬৪. ৯৩.২ ৩৭২.৮ ৩৭২.৮ ৮৩৮.৮ ২৭২.৭৮ ৩২.৫২%

বেদিশক িশ ণ ১০১৮.৪ ৫০.৯২ ২০৩.৬৮ ২০৩.৬৮ ৪৫৮.২৮ ৭৮.২১ ১৭.০৭%

এ ারেটইনেম  ৩০. ১.৫ ৬. ৬. ১৩.৫ ২০.৬১ ১৫২.৬৭%

কনসালেটি  ৫৬৭১.১২ ২৮৩.৫৬ ১১৩৪.২২ ১১৩৪.২২ ২৫৫২. ২৮৪.৯১ ১১.১৬%

স ানী/ িফ/ িডউ  চাজ ১০০. ৫. ২০. ২০. ৪৫. ১৭.২৮ ৩৮.৪০%

কি উটার য পািত ৩৫. ১.৭৫ ৭. ৭. ১৫.৭৫ ১৬.০৪ ১০১.৮৪%

জরীপ* ২০.       ০.     

িপিপিপ এর মা েম া  সবা বা বায়ন ৫১৪৮১.৬ ২৫৭৪.০৮ ১০২৯৬.৩২ ১০২৯৬.৩২ ২৩১৬৬.৭২ ১৯৫৪৯.৭৪ ৮৪.৩৯%

অ া   ২৩৩. ১১.৬৫ ৪৬.৬ ৪৬.৬ ১০৪.৮৫     

  ৮০১৭৬.৬  ৩৯৯৮.৭৩১৫৯৯৪.৯২  ১৫৯৮৪.৯২ ৩৫৯৭৮.৫৭  ২২০০৬.১৭  ৬১.১৬%  
র ণােব ণ ও মরামত               
যানবাহন র ণােব ণ ও মরামত ৩৫ ২ ৭. ৭. ১৬ ২১.০৮ ১৩৩.৮৪%
মিশনািরজ ও ই ইপেম  ০         ১৭.৭৮   

ািনেটশন এ  ওয়াটার সা াই ০         ০.৫৯   

যানবাহন র ণােব ণ য় ০         ১৩.২৫   

অ া  র ণােব ণ য় ১০ ০.৫ ২. ২. ৪.৫ ০   
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  উপা ওয়ারী য়ন অ গিত (ল  টাকা)   

উপাে র নাম িডিপিপ’র 
া লন 

বরা  এি ল ‘২১ 
পয  
ম ি ত 
ত য় 

ত েয় 
ত ািশত 
েয়র হার 

২০১৭-১৮ ২০১৮-১৯ ২০১৯-২০ 
মাট 

ত ািশত 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

র ণােব ণ ও মরামত মাট ৪৫ ২.৫ ৯. ৯ ২০.৫ ৫২.৭ ২৫৭.০৭%

যানবাহন ৩৫৮.৪ ০ ৮৯.৬ ৮৯.৬ ১৭৯ ০

মিডক াল ই ইপেম  ১,০৯৯.৬৭ ০ ২৭৪.৯২ ২৭৪.৯২ ৫৫০ ০

কি উটার য পািত ১,০৮৫.৮৭ ০ ২৭১.৪৭ ৩০৫.০১ ৫৭৬ ০

অিফস ই ইপেম  ৮৯১.৫২ ০ ২২২.৮৮ ২২২.০৮ ৪৪৫ ৬১১.৩৪ ১৩৭.৩৯%

ফািনচার ৪৪ ০ ১১ ৮.৮ ২০ ০

িসিভল ওয়াকস ১৬,৫৫৫.৬৮ ০ ৪,১৩৮.৯২ ৪,১৩৮.৯২ ৮২৭৮ ০

লধন য় ২০০৩৫.১৪ ০. ৫০০৮.৭৯ ৫০৩৯.৩৩ ১০০৪৮.১২ ৬১১.৩৪ ৬.০৮%

িফিজক াল কি নেজি  ১,৩৫৬.১৪  ৩৩৯.০৪ ৩৩৯.০৪       

াইস কি নেজি  ৪,২৬৯.১০   ১,০৬৭.২৮ ১,০৬৭.২৮       

 িচি ত উপা স হ িডিপিপেত িছল না। 
 
সারণী-৮ পরী েণ দখা যায়, ভাতা, ওভারটাইম, অ া  শনারী, কি উটার য পািত খােতর ত য় 

ত ািশত েয়র কাছাকািছ। িক  ি ি ং ও পাবিলেকশ , অভ রীণ িশ ণ ও ওয়াকশপ, এ ারেটই েম  
য়, যান-বাহন র ণােব ণ ও মরামত, অিফস ই ইপেম  িত খােতর ত য় ত ািশত েয়র 
লনায় অেনক বিশ। কািভড-১৯ জিনত কারেণ এ সকল খােতর য় ি  পাওয়ার কান কারণ নাই। 

অপরিদেক কে র অ গিতর সােথ স ক ত খাত, যথাঃ িব াপন ও চারণা, অভ রীণ িশ ণ ও ওয়াকশপ 
(কেরানাকালীন সমেয় এর অ গিত সবািধক),  কনসালে ি  িত খােত পযা  য় হয় নাই। বািষক কম-
পিরক না ণয়ন ও বা বায়েন ক  ক প  আেরা সেচতন হেত পাের। 

ক  অিফস দ  আিথক িতেবদেন দখা যায় য, বশ িক  ে  ন ন খরেচর খাত সংেযাজন, এক খােতর 
অথ অ  খােত এি  দওয়া এবং কে র া িলত অেথর িবভাজন করা হেয়েছ। এ িবষয়  IBAS++ চা  
করার ি েত সরকাির িহসােবর সােথ সাম  রাখার জ  তারা ন ন খাত সংেযাজেন বা  হেয়েছ। এ 
িবষয়  অথ ম ণালেয়র পরামশ েম করা হেয়েছ এবং আিথক লা র ার জ  িবষয়  অতীব েয়াজন। 
তেব, যেহ  এর মা েম িডিপিপ এ বণ ত (৯) আিথক ত  পিরবিতত হেয়েছ। উপ  ক পে র িনকট হেত 
অ েমাদন সং হ কের তা সংর ণ করা যেত পাের। এ িবষেয়, ক  অিফসেক আিথক িবিধ অ যায়ী ব া 
হেণর জ  পরামশ দয়া যেত পাের।  

৩.১.৩ অ িভি ক য়ন অ গিতঃ  
সারণী-৯ পরী েণ দখা যায়, কে র শষ ১০ মােসর (এর ায় স ণ সময় কািভড-১৯ জিনত কারেণ সব 
ধরেণর মাঠ পযােয়র কাজ হত হেয়েছ) অ গিত ায় ৫.৪৮%, যা’ বতমান অ গিতেক িবেবচনায় িনেল আেরা 
বাড়েব। অ িভি ক অ গিত িবেবচনা করেল দখা যায়, শতকরা হাের সবেচেয় বিশ অ গিত হেয়েছ 
র ণােব ণ এবং সরবরাহ ও সবা খােত এবং সবেচেয় কম লধন খােত। এেত অ িমত, স দ সং েহর কাজ 
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কািভড-১৯ জিনত কারেণ হত হেলও সরবরাহও সবা খাত ও লধন খাত ততটা হত হয় নাই। এি ল পয  
ম ি ত অ গিত িবেবচনায় কে র সািবক অ গিত ২০.৪৮%।  

সারণী-৯: অ িভি ক বরা , য় ও ম ি ত অ গিত                                            
 (ল  টাকায়) 

. 
নং 

অে র নাম িডিপিপ বরা ১ ক  য়২  ম ি ত 
ন’২০(%) 

ক  য়২  ম ি ত 
এি ল’২১(%) 

১. বতন ভাতািদ ৩৩৩৪.০২ ৫৭৩.০৯ (১৭.১৯%) ৩২২.৮০(১৮.১৭%) 
২. সরবরাহ ও সবা ৭৯৯৭২.৬০ ১৬৪৪০.৩৯(২০.৫৬%) ২১,৮১৭.২৯(২৭.২৮%)
৩. র ণােব ণ ৫০.০০ ৩৭.৬০(৭৫.২০%) ৫২.৭০(১০০.০৫%) 
৪. লধন ২০,০৪২.১৪ ৪০২.৩৮(২.৪৩%) ৬১১.০৪(৩.০৫%) 
 সবেমাট  ১১৩৬০০.০০ ১৭৪৫৩.৪৬(১৫%) ২৩২৭০.৪৬(২০.৪৮%)
১ িডিপিপ হেত হীত 
২ িপএমইউ িতেবদন 
    

সারণী-১০: ৩০ শ ন পয  ম ি ত িডিপিপ, এিডিপ ও আরএিডিপ’র বরা  ও ক  অিফেসর য়   
িতেবদন ও undisbursement fees ( েযাজ  হেল) 

                                                                                                  (ল  টাকায়) 

. 
নং অথ-বছর িডিপিপ া লন এিডিপ বরা  আরএিডিপ বরা  

ম ি ত য় 
সময় পিরমান 

১. ২০১৭-২০১৮ ৪৪০০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ ০.০০ 
২. ২০১৮-২০১৯ ২৪০০০.০০ ০.০০ ১৪৪৩১ ফ ঃ ’১৯ ১৫৬.০০ 
৩. ২০১৯-২০২০ ২৪০০০.০০ ২৪২৪১ ২৪২৪১ নেভঃ ‘১৯ ১৫৬.০০ 
৪. ২০২০-২০২১ ২৪০০০.০০ ৬৪.১৫ ২৭৩১১ নেভঃ ‘২০ ৪৩৪২.০০ 
উৎসঃ িডিপিপ এবং ২০১৭-১৮, ২০১৮-১৯, ২০১৯-২০ ও ২০২০-২১ এর এিডিপ ও ২০১৮-১৯, ২০১৯-২০ ও ২০২০-২১ এর আরএিডিপ 

সারণী-১০ িবে ষেণ দখা যায়, িডিপিপ অ যায়ী ন, ২০২০ পয  া িলত য় ৫২৪ কা  টাকা এবং উ  
সময় পয  পিরক না কিমশন হেত কে র অ েল বরা  করা হেয়েছ ৩৮৬.৭২ কা  টাকা এবং ক  
অিফস য় কেরেছ ১৭৪ কা  ৫৩.৪৬ ল  টাকা (সারণী-৭)। উপেরা  িববরণীেত  য, ক  অিফস 
পযা  অথ পাওয়া সে ও তার স হাের থ হেয়েছ। এ িবষেয় ক  অিফস ও অথৈনিতক স ক িবভােগ 
যাগােযাগ করা হেল তারা জানান, ক  অিফস যথাসমেয় অথ য়েন থ হেলও অথ undisbursement 

থাকার জ  বাংলােদশ সরকােরর প  হেত কান কার undisbursement fee দান করেত হয় নাই।  

৩.১.৪  থম পযােয়র পািরশ অ যায়ী হীত পদে পঃ  

কে র থম ফেজর সমাপনী িতেবদেন কে র মা েম দান ত া েসবা আগামী িদন েলােত অ  
রাখার কথা বলা হেয়েছ। এ িবষয় র  উপলি  কের িডিপিপেত ক  পরবত  সমেয় নগর দির  জনেগা ীর 
জ  া  সবা দােনর ধারা অ  রাখার জ , জাতীয় সরকার এবং নগর ানীয় সরকােরর প  হেত অেথর 
সং ান িনি ত করার িবষেয় িবধান রাখা হেয়েছ। এ জ  ম ণালেয়র সােথ এিশয়ান উ য়ন াংেকর ি ও 

া িরত হেয়েছ। এতদে ি েত, ানীয় সরকার িবভাগ ম ণালেয় এক  থক সল গঠেনর উে াগ িনেয়েছ। 
িডিপিপেত বিণত সমেয়র লনায় উ  পদে প হেণ ম ণালেয়র অেনক িবল  হেয়েছ এবং অ াবিধ ম ণালয় 
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ও ানীয় সরকার স েহ জনবল িনেয়াগ সং া  পদ ি র জ  যথাযথ পদে প নয়া হয়িন। জ রী িভি েত এ 
িবষেয় পদে প হণ েয়াজন, অ থায় নগর দির  জনেগা ী ক  সমাি র পর া  সবা হেত বি ত হেব। 

ক  সমাপনী িতেবদেন আইএমইিড’র ম ে  দখা যায়, িবিভ  জায়গায় কে র বশ িক  মিডক াল 
য পািত ন  হেয় যাওয়ায় ঐ এলাকার দির  জনেগা ীেক সবা দান হত হে । এ জ  কে  মরামেতর 
জ  ১৭.৭৮ ল  টাকা এবং য় খােত ৫৫০ ল  টাকার সং ান রাখা হেলও য পািত সং হ বা মরামেতর 
জ  কান টাকা য় করা হয় নাই। কে র উিচত জ রী িভি েত েয়াজনীয় মিডক াল য পািত ন ন কের 

য় এবং মরামতেযা  য পািত ত মরামেতর উে াগ হণ করা। একইসােথ কে র দীঘেময়াদী সবা চা  
রাখার জ  েয়াজন, িবিভ  নগর া  সবা ক  মরামেতর জ  উে াগ হণ করা। এ িবষেয় কে র প  
হেত কান অথ য় করা হয়িন। কে র ািবত িসিভল ওয়াকস খােত থম ৩ (িতন) বছেরর জ  ৮২৭৮ 
ল  টাকা য়েনর জ  িডিপিপেত ল  ধায করা থাকেলও কান অথ য় করা হয়িন। এ ে  জ রী িভি েত 
পদ প হণ করা েয়াজন।   

থম ফজ এর ম ে  নগর জীবেন ক  া েসবার াপক চািহদা থাকায় কে র া েসবা আেরা অিধক 
এলাকায় ছিড়েয় দওয়া এবং নগরা েলর দির  জনেগা ী সাধারনতঃ য সকল রােগ আ া  হেয় থােক, স 
েলার জ  াথিমক িচিকৎসা ও সবা দােনর  সািরত করার জ  পািরশ করা হেয়েছ। কে র ল 

ধারায় না থাকায় (Diabetes), Kidney failure জাতীয় রােগর জ  সবা দান িনি ত করা স ব হয়িন। 
তেব, এলাকা স সারেণর জ  ১৮  ন ন এলাকা কে  অ  করা হেয়েছ। ক  হীত পদে েপ দখা 
যায়, ৩ (িতন) বছেরর চাইেত বিশ সময় অিত া  হেলও ক  ন ন এলাকা স েহ া েসবা দান আর  
করেত স ম হয়িন। জ রী িভি েত িপএ-এনিজও িনেয়াগ ও অ া  পদে প হণ করা েয়াজন।    

িপিসআর এর আইএমইিড’র ম ে  দখা যায়, ক  এলাকার বশ িক  ােন জনগণ পযা  চারণার অভােব 
া  কে  িক িক সবা পাওয়া যায় এবং কান সবার জ  কত টাকা য় করেত হয় স িবষেয় অবিহত নয়। 

এ িবষেয় কে র প  হেত সহেযাগী এনিজওস হ চার করেলও আেরা চারণার েয়াজন রেয়েছ। তেব এটা 
ব উৎসাহ া ক য, কে  অিধক হাের নারী কম  িনেয়ােগর ধারা অ  রেয়েছ।  

কে র থম ফজএর ২২  অিডট আপি  িন ি র অেপ ায় রেয়েছ। এ সকল অিডট আপি র জ  ডশীট 
জবাব রণ করা হেলও বশ কেয়ক  জবাব হণেযা  নয় িবধায় ম ণালয় ক  অিফেস ফরৎ পা েয়েছ। এ 
অিডট আপি স েহর িন ি র জ  জ রী উে াগ হণ এবং েয়াজেন ি প ীয় সভা বা ম ণালেয়র সহায়তায় 
ি প ীয় সভার আেয়াজন করা যেত পাের।    

সামি ক পযােলাচনাঃ “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (২য় পযায়)” শীষক 
ক র কাজ এি ল ২০১৮ এ  হেলও এর কিতপয় অে র য় (িবেশষ কের PA-NGO এর মা েম নগর 

দির েদরেক া  সবা দােনর কাজ) আেগ থেকই  হেয়িছল। স িহসােব এ খােতর ক  য় ত 
েয়র লনায় বিশ হওয়ার কথা। খাত িভি ক য় িবে ষেণ দখা যায়, া েসবা ি র খােত ৩০ শ ন, 

২০২১ পয  সময়কােল য়েনর পিরমান ২৮.১৫% (সংেযাজনী-’ক’), যা’ পরবত  ১০ মােস কািভডকালীন 
সমেয় বেড় দািড়েয়েছ ৩৮% এ। এেত বলা যায়, কািভডজিনত কারেণ কে র কাজ হত হয় নাই। কে র 
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সামি ক য় িবেবচনায় িনেল, িডিপিপ অ যায়ী মাট া িলত বােজেটর পিরমান ১১৩৬ কা  টাকা, যার মে  
৩০ শ ন ২০২০ পয  িডিপিপ অ যায়ী ত য় হেয়েছ ১৭৪.৫৩ কা  টাকা অথাৎ া িলত েয়র ১৫% 
মা । আবার, ২০২১ সােলর ৩০ শ এি ল পয  ম ি ত অ গিত িবে ষেণ দখা যায়, উ  সমেয় এ খােত 

য় হেয়েছ মাট ২৩২.৭০ কা  টাকা, যা’ ল বরাে র ২০.৪৮%, অথাৎ কে র অিধকাংশ সময় পার হেয় 
গেলও ত াশা অ যায়ী আিথক অ গিত সািধত হয় নাই। উপেরা  িবে ষণেক িবেবচনায় িনেল বলা যায়, 

৩০ শ এি ল, ২০২১ পয  মাট য় ২৩২.৭০ ল  টাকা (সারণী-৮) এবং এ সমেয় পিরক না িবভাগ দ  
িহসাব অ যায়ী মাট বরাে র পিরমান ৪৫০.৮৭ ল  টাকা (সারণী-৯), যা’ বিণত য়েনর লনায় অেনক কম। 
যেহ , এিডিপ’র অংক অথ ম ণালয় হেত া  ত  িনভরশীল এবং অথ ম ণালয় ও আইএমইিড ত য়ন 

সং া  ত িল একই উৎস থেক পেয় থােকন, ত য়েনর অ গিতর েটা অংক একই হওয়া উিচত িছল।  

কে র য়ন অ গিত িবে ষেণ দখা যায়, িবিভ  অংেগর য়ন অেনক কম। কে  কমকতােদর বতন-ভাতা 
খােত মাট বরা  ১,৬৩০.১৭ ল  টাকা, অথচ ৩০ শ এি ল, ২০২১ পয  মাট য় হেয়েছ ৫২.৪৮ ল  টাকা 
যা’ মাট া লেনর ৩.২২% মা । এেত তীয়মান, কে র চািহদা অ যায়ী পযা  সং ক লাকবল িনেয়াগ 
করা হয়িন। কে র ১৮  ক  এলাকায় কান কাজ  না হওয়ায় এবং ধান কাযালেয়র (PMU) জনবল 
চািহদা রন না করায় য়ন কম হেয়েছ। অপরিদেক, কে  যথাসমেয় অ েমািদত িডিপিপ অ যায়ী পরামশক 
িনেয়াগ না করার ফেল কে  পরামশক খােত য় কম হেয়েছ। অ েমািদত িডিপিপ অ যায়ী পরামশক খােত 
৫,৭০৬.১২ ল  টাকা এবং এ উপাে  ন ২০২০ পয  য় হেয়েছ ১৭৭.৮৭ ল  টাকা (৩.১২%) এবং এি ল, 
২০২১ পয  ম ি ত য় ২৮৪.৯১ কা  টাকা (৪.৯৯%)। কে র যথাযথ অ গিত ও  বা বায়েনর জ  
সময়মত পরামশক ও PA-NGO িনেয়াগ/ পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর সােথ MoU া র বক িত  ক  
এলাকায় ণ উ েম কাজ  করা উিচত। এ খােত ন ২০২০ পয  িডিপিপ অ যায়ী ত ািশত য় িছল 
৩৫,৯৭৮.৫৭ ল  টাকা, যা’ মাট া িলত েয়র ৬৯.৮৯%। কে র ল কাজ হেলা, মাঠ পযােয় গরীব,  
নগরবাসী মা ও িশ েদরেক া  সবা দান করা। এ জ  েয়াজন িডিপিপ’র িবধান অ যায়ী অ ািধকার 
িভি েত PA-NGO িনেয়াগ করা। িক , বতমােন ৪৫  ক  এলাকার মে  মা  ২৭  এলাকায় কাজ চলেছ, 
ইেতামে  মাট ক  সমেয়র ৫০% বিশ সময় অিত া  হেয়েছ।   

কে র মাট িহসাবেক িবেবচনায় িনেল দখা যায়, ৩০ শ ন, ২০২০ পয  কে র িডিপিপ অ যায়ী রাজ  
েয়র ল মা া ায় ৩৭৪৯৯.৩৭ ল  টাকা এবং এ সমেয়র ম ি ত আিথক অ গিত ২২৬৬৪.৫৪ ল  

টাকা, যা’ িডিপিপ’র ত ািশত েয়র ৬০.৪৩%। লধন খােত ৩০ শ ন ২০২০ পয  ত ািশত েয়র 
পিরমান ১০,০১৭.৫৮ ল  টাকা এবং েয়র পিরমান মা  ৬১১.৩৪ ল  টাকা.যা’ িডিপিপ’র ত ািশত েয়র 
৬.১০%। অথচ এ ে  যান-বাহন, মিডক াল ই ইপেম , কি উটার এ  এে সিরজ, ফািণচার অ  িছল, 
যা’ কে র েত সং হ করার কথা এবং এ জ  িডিপিপেত ২০১৮-১৯ ও ২০১৯-২০ অথবছের এ খােত পযা  
বরা  (২০ ল  টাকা) রাখা হেয়িছল। এ ছাড়াও, পে র মে  কি উটার ই ইপেম , কি উটার য পািত ও 
মিডক াল ই ইপেম  কে র জ  অ তম উপাদান। এ খাত স েহও িডিপিপেত ২০১৮-১৯ ও ২০১৯-২০ 

অথবছের এ খােত পযা  বরা  (২০ ল  টাকা) রাখা হেয়িছল। ত  সং েহর সময় ই এক ে  PA-NGO 
জানায় য, েয়াজনীয় য পািত, সর ামািদ এবং িচিকৎসা সাম ীর অপযা তার কারেন সবা দয়ার ে  
িক টা অ িবধা হয়। য় সং হ সং া  তে  দখা যায়, ক  অিফস সংি  ািদ এখন পয  সং হ করেত 
পােরিন। কে র জ  জ রী িভি েত েয়াজনীয় য পািত, সর ামািদ এবং িচিকৎসা সাম ী সং হ করা 
দরকার।  
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উপেরা  আেলাচনায় দখা যায় য, ক  অিফস েয়াজন অ যায়ী িনধািরত সমেয়র মে  PA-NGO িনেয়াগ, 
েয়াজনীয় সং ার ও মরামত এবং অ া  য়/ সং হ কাজ স  করেত পােরিন। অব  এ িবষেয় ক  

অিফস Procurement Specialist না থাকার িবষয়  উে খ কেরেছ। ক  ক পে র উিচত জ রী িভি েত 
Procurement Specialist িনেয়াগ বক য়/ সং হ স হ স  করা।    

৩.২ কে র আওতায় য় ি য়াঃ     

সরকােরর িবধান অ যায়ী, সরকাির েয় তা ও জবাবিদিহতা িনি ত করা এবং য় ি য়ায় অংশ হেণ 
ই ক উপ  াথ েদর মে  িবিভ  পযােয় বাধাহীন িতেযািগতার েযাগ ি র জ  দশীয় তহিবল য়েনর 

ে  পাবিলক িকউরেম  আইন ২০০৬ এবং পাবিলক িকউরেম  িবিধমালা, ২০০৮ এবং উ য়ন 
সহেযাগীেদর ে  া িরত LOI বা ProDoc অ যায়ী , সবা ও কাজ সং েহর কথা। য সকল সং হ 
উ য়ন সহেযাগীর িনেদিশকা অ যায়ী করা হয় তা’র জ  উ য়ন সহেযাগীর অ েমাদন আব ক।       

অ েমািদত িডিপিপ অ যায়ী “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (২য় পযায়)” শীষক 
চলমান কে র আওতায় ক  বা বায়েনর জ  িবিভ  প , কায ও সবাসহ মাট ১৩৯  য়/সং েহর 
উে খ রেয়েছ। এ সকল য়/সং েহর ে  এিডিব গাইড লাইন বা ‘িপিপআর ২০০৮’ এর িবধানাবলী অ সরণ 
করা হেয়েছ িক না এবং অ সরণ না করা হেয় থাকেল, কান প িতেত কাজ করা হেয়েছ স সকল ত  সং হ ও 
যাচাই করা হেয়েছ। এসব য় সং া  কায েমর (য পািত, সর ামািদ, সবা কায ম ইত ািদ ক  বা বায়েন 
সং হ করা) ত  আেলাচ  কে র িডিপিপ, এবং ক  পিরচালেকর িতেবদন, অিফস পিরদশনকােল দ  

য় সং া  নিথপ  পরী া-িনরী া ও মৗিখক আেলাচনা ও িলিখত ব  হেত ত  নয়া হেয়েছ।     

িডিপিপ‘র Annexure-III(a), Annexure-III (b), Annexure-III(c) ত যথা েম প , কাজ ও সবা 
সং েহর তািলকা দয়া হেয়েছ। এর মে  প  খােত ৬৪ , কাজ খােত ৪৯  এবং সবা খােত ২৬  মাট ১৩৯  

য় / সং েহর উে খ রেয়েছ। এ িবে ষেণর ে  িন -বিণত িবষেয়র িত খয়াল রাখা হেয়েছঃ  
(ক) প , কাজ এবং সবা খােত য়/সং েহর ে  িডিপিপেত বিণত া িলত েয়র সােথ য় আ ান পে র 

পাথক  রেয়েছ িকনা এবং পাথক  থাকেল কীভােব উ  পাথক  আইনা গ করা হেয়েছ; 
(খ) িডিপিপেত বিণত সময় মািফক দরপ  আ ান, ি  া র এবং  হণ/িনমাণ/ সবা সং হ করা হেয়েছ 

িকনা, না হেয় থাকেল তার কারণ ও আইনগত সমথন অ স ান; 
(গ) দরপ  আ ান প িত, যাচাই এবং িনধারণ আইনা গ িকনা; 
(ঘ) ক েত এিডিব লান undisbursed আেছ িকনা এবং থাকেল এ জ  িফ দয়া হয় িকনা তা 

পযােলাচনা ও  পযেব ণ;  
(ঙ) ক  হেণর েব ও পের ক  এলাকায় িক ধরেনর য পািত ও সবা িছল বা আেছ তার লনা লক িচ     
      অ স ান;  
(ঙ) উপ  ক প  ক ক অ েমািদত িকনা 

এবং অ া  সংি  িবষয়াবলী।    
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িডিপিপ’ ত Procurement পাতা গঠেন ঃ     

কে র প , কাজ ও সবা সং েহর িবষয়াবলী বণনা করার েব িডিপিপ’র Annexure III(a), Annexure 
III(b) ও  Annexure III(c) স েক আেলাচনা করা হেলাঃ  

পিরক না কিমশন চািরত িনেদশনা অ যায়ী িডিপিপ’র সং হ পিরক নায় প  সং েহর ে  (PA-NGO 

িনেয়াগ) Procurement method & (Type) মা  ICB এবং Contract approving authority’র ে  
LGD  লখা হেয়েছ। িক  ICB লখার পর Type িক হেব (OTM, LTM ইত ািদ) তা’ লখা হয় নাই। ফেল, 
প  সং েহর ে  অ িবধার ি  হেয়েছ। অপরিদেক, একটা ােকেজর ি  ক অ েমাদন করেবন তা’ 
িনধািরত হয় অথ ম ণালয় জারী ত Deligation of Financial Power ারা। অ েমাদনকারী ক প  িহসােব 

মা  LGD লখা থাকায় Deligation of Financial Power অ যায়ী ক  পিরচালেকর অ েমাদন মতার 
মে  থাকা সে ও ক  অিফস তা’ অ েমাদেনর জ  তা’ ানীয় সরকার িবভােগ রণ কেরেছ। ানীয় 
সরকার সব েলা ােকজেক এক  ােকজ িবেবচনা কের তা’ অ েমাদেনর জ  Cabinet Committee for 
Government Purchase (CCGP) এ রণ কেরেছ। CCGP তা’ অ েমাদন কেরেছ।  

াথিমকভােব অ েমাদন ি য়া  মেন হেলও উপেরা  পদে প হেণর ফেল িন -বিণত সম াবলীর 
ি  হেয়েছঃ 

(ক) ট ার ায়ন কিম  ক ক ট ার ায়েনর পর তা’ অ েমাদেনর জ  এিডিব’র িনকট রণ করা হয়। 
কােটশেন অিতির   কাট করায় দরপ  ায়ন কিম  ােকজ িজিড-১৮ ও িজিড-২২ এর ে  
নেগািশেয়শেনর মা েম া িলত ে  কাযােদশ দােনর পািরশ করেল তা’ এিডিব অ েমাদন কের।  

(খ) দরপ  ায়ন কিম  িজিড-৪, িজিড-৬ ও িজিড-২৪ নং ােকেজ সবিন  দরপ দাতার উ ৃত  (যা’ 
া িলত ে র চাইেত ায় ১% বিশ) অ েমাদেনর পািরশ করেল তা’ এিডিব অ েমাদন কের।   

(গ) িডিপিপ’ ত অ েমাদনকারী ক প  িহসােব LGD উে খ থাকায় ােকজ আলাদাভােব িপিড’র য় সীমায় 
থাকা সে ও তা’ অ েমাদেনর জ  ানীয় সরকার িবভােগ রণ করা হয়। ানীয় সরকার িবভাগ এ াব 
পাওয়ার পর ২৩  ােকজেক একক ােকজ িহসােব িবেবচনা কের ২৩  ােকেজর মাট  ম ণালেয়র 

য় সীমার বিশ হওয়ায় তা’ Cabinet Committee for Government Purchase (CCGP) এর অ েমাদেনর 
জ  ম ীপিরষদ িবভােগ রণ করা হয়। ২৩  ােকেজর মাট  (উ ৃত  ২৮৬.৬৯ কা  টাকা এবং 

া িলত দর ৩৪০ কা  টাকা) অ েমাদন কের (সংেযাজনী-’ঘ’)। উ  অ েমাদেনর ি েত ক  অিফস  

Notification of Award (NOA) ই  কের।  

(ঘ) াথিমকভােব ক  পিরচালক ক ক অ েমাদন যা  ােকজ CCGP ক ক অ েমাদন করায় িবষয়  
 মেন হেলও এর ফেল য় াব অ েমাদেন অ াভািবক িবল  হেয়েছ। এ ছাড়াও, পিরক না কিমশন 

চািরত “সরকারী খােত উ য়ন ক  ণয়ন, ি য়াকরণ, অ েমাদন ও সংেশাধন প িত” ত বিণত িনেদশনায় 
ট ার আ ান, ি  া র এবং ি  সমাপেনর জ  িনধািরত তািরখ দয়ার িবধান থাকেলও িডিপিপ’ ত 

মা  মােসর নাম ও বছেরর নাম উে খ করা হেয়েছ। প  ােকজ িজিড-৪৬ হেত িজিড-৫০ পয  সং েহর 
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ে  ােকেজর িশেরানাম ব  একই হওয়ায় তা’ সংি  আইন ও িবিধমালা অ যায়ী উে  েনািদত 
ােকজ িবভাজন িহসােব পিরগিনত হওয়ার যা ।  

(ঙ) িডিপিপেত ােকজ নং GD-17 এবং GD-25 অথাৎ তারােবা এবং গাপালগ  পৗরসভায় া েসবা দান 
িডিপিপ’র িবধান অ যায়ী পৗরসভার সােথ ি  া েরর মা েম পিরচালেনর কথা থাকেলও িডিপিপ’র 
Annexure III(a) এ বিণত েটা ােকেজর জ ও ট ার আ ােনর উে খ রেয়েছ।        

(চ) িডিপিপ’র সং হ পিরক নায় কাজ সং েহর ে  WD-1 হেত WD-15 পয  ােকেজর ে  
Procurement method & (Type) মা  NCB এবং Contract approving authority’র 

ে  LGED লখা হেয়েছ। িক  NCB লখার পর Type িক হেব (OTM, LTM ইত ািদ) তা’ লখা না 
হওয়ায় Procurement method & (Type) িক হেব স িবষেয় ক  অিফেসর পে  িস া  হণ 
অ িবধা ি  হওয়ার স াবনা রেয়েছ। এ ছাড়াও, LGED এক  সং া, িক  িপিপআর-২০০৮ এবং এিডিব’র 

Procurement Guideline অ যায়ী য় অ েমাদেনর মতা Deligation of Financial Power 
ারা িনিদ  কমকতার হােত অিপত। কােজই অ েমাদনকারী ক প  িহসােব মা  LGED লখা থাকায় 

Deligation of Financial Power অ যায়ী ক  পিরচালেকর অ েমাদন মতার মে  থাকা সে ও 
ক  পিরচালক তা’ অ েমাদেন থ হেবন এবং LGED ও অ েমাদেন সম ার েখা িখ হেব।  

(ছ) ােকজ নং WD-16 হেত WD-49 পয  ােকেজর ে  Procurement method & (Type) 
এর ে  NCB এবং Contract approving authority’র ে  LGD লখা হেয়েছ; অথচ 
Deligation of Financial Power অ যায়ী িত  ােকজই ক  পিরচালেকর অ েমাদন মতার 
মে । ােকজ ডি উিড-১ হেত ডি উিড-১৫ পয  ােকেজর নাম ব  অ প এবং ােকজ ডি উিড-১৬ হেত 
ডি উিড-৪৯ পয  ােকেজর নাম থক কান পিরিচিত বহার না কের ব  একই নাম দয়া হেয়েছ, যা’ 
Procurement আইন ও িবিধমালা অ যায়ী উে  েনািদত ােকজ িবভাজন িহসােব পিরগিনত হওয়ার 
যা ।  

(জ) সবা সং েহর ে ও ায় অ প ল করা হেয়েছ। এসিড-১ হেত এসিড-৯ পয  ােকেজ টাইপ উে খ 
করেলও দশীয় বা এিডিব গাইডলাইন অ সরণ করা হেব তা’ উে খ করা হয় নাই। অপরিদেক এসিড-১০ হেত 
এসিড-২৫ পয  ােকেজ ICS উে খ করেলও টাইপ উে খ করা হয় নাই। Contract approving 

authority’র ে  এখােনও LGD লখা হেয়েছ (এসিড-১৮ হেত এসিড-২২ ািতেরেক)। আরিডিপিপ’ ত এ 
িবষয়াবলী সংেশাধন করা উিচত।   
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িবিভ  কােরর সং হ বণনাঃ  

সং হ (প ) (প  সং হ সং া  ল ছক সংেযাজনী ‘খ/১’ িহসােব িতেবদেনর শেষ রাখা আেছ): 

িডিপিপ অ যায়ী প  সং েহর ৬৪  ােকেজর মে  ৪৫  ােকজ (GD-1হেত GD-45 পয ) িপএ-এনিজও 
িনেয়াগ স ক ত। এর মে  GD-17 তীত GD-1হেত GD-24 পয  মাট ২৩  ােকেজর জ  এিডিব’র 

িকউরেম  গাইডলাইন অ যায়ী ০৭ নেভ র, ২০১৭ তািরেখ ট ার আ ান করা হয়। উ  ট ার এিডিব 
িকউরেম  গাইডলাইেনর িবধান অ যায়ী ওেয়বসাইট CPTU, CSRN, LGD website, Project Website এ 

এবং জাতীয় বাংলা দিনক গা র, ইে ফাক ও জনক  এবং ইংেরজী দিনক Daily Oboserver, Daily Sun, 
Daily Independent এবং The daily Star এ কািশত হয়।  

ট ার আ ানঃ  

ট ার আ ােনর ে  এিডিব িকউরেম  গাইডলাইেনর িবধান অ যায়ী িবিভ  পযােয় িব ি  চার করা 
হেয়েছ।  

ট ার আ ােনর তািরখঃ  

অ েমািদত িডিপিপ’ ত ট ার আ ােনর তািরখ জা য়ারী, ২০১৮ হেলও ক  র আেগ এিডিব’র সােথ অ ীম 
ি র আওতায় এবং এিডিব ও ানীয় সরকার িবভােগর অ েমাদন েম ০৫ লাই, ২০১৭ তািরেখ ট ার আ ান 

করা হয়। উ  অ ীম অ েমাদেনর িবষয়  িডিপিপেত িতফিলত রেয়েছ।  

ট ার হণ, ওেপিনং, ায়ন এবং এিডিব ও ানীয় সরকার িবভােগর অ েমাদন হণঃ 

২৩  ােকেজর ট ার আ ােনর পর ১৩ িডেস র, ২০১৭ তািরেখ াক ট ার (Pre Bid) সভা অ ান এবং ৭ই 
জা য়ারী, ২০১৮ তািরখ বলা ০২:০০ ঘ কা পয  ট ার হণ এবং একই িদন ট ার ওেপন করা হয়। দরপ  
পাওয়া যায় ৭৬ । দরপ  হেত বাছাই কের ৬২  দরপ  রসপি ভ পাওয়া যায়। ক  অিফস দ  ত  অ যায়ী 
০৭ই জা য়ারী, ২০১৮ তািরেখ ট ার হেণর পর ট ার ায়ন, িবিভ  পযােয়র অ েমাদন ইত ািদর জ  
দরপ / ােবর বধতার ময়াদ মাট ৫ বাের ৩০ সে র ২০১৯ পয  ি  করা  হয়, অথাৎ ট ার হেণর পর 
হেত ায়ন শষ করেত মাট সময় লেগেছ ১৫ মাস।  

ি  া রঃ  

ট ার ায়েনর পর য় াব সরকারী য় সং া  ম ীসভা কিম র িনকট হেত অ েমাদন নয়া হয় এবং 
উ  অ েমাদেনর পর ক  পিরচালক PA-NGO স েহর সােথ ২৫ শ লাই, ২০১৯ তািরেখ ি  া র কেরন, 
যা’ িডিপিপ ত ািশত তািরখ (এি ল-২০১৮) হেত ায় ১৫ মাস বিশ। এ সমেয় থম ফেজ কমরত PA-NGO 
স হ কাজ করার ফেল উ  ২৩  এলাকায় কাজ হত না হেলও সামি কভােব কে র অ গিত হত হেয়েছ।   

কােজর ে  িতব কতাঃ িডিপিপ’র িবধান অ যায়ী ২  এলাকার জ  সংি  পৗরসভার সােথ MoU া র 
এবং বাকী ২৩  এলাকার জ  ট ার আ ান করা হয়। ক  অিফেস রি ত ত া যায়ী ৩০-০৬-২০১৯ তািরেখ 
Notification of Award (NoA) ই  ও ি  া েরর পেরও এক  এলাকায় (নারায়নগ ) িস  কেপােরশেনর 
আপি র ফেল PA-NGO কাজ আর  করেত পােরিন।   
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বাকী এলাকার জ  PA-NGO বাছাইঃ  

ন নভােব অ  ২০  ক  এলাকার মে  ১১  ক  এলাকার PA-NGO বাছাই, ায়ন ও এিডিব’র 
অ েমাদেনর পর বতমােন ম ণালেয়র অ েমাদেনর জ  অেপ মান রেয়েছ। িডিপিপ অ যায়ী এ েলার ি  
অে াবর, ২০১৮ এর মে  া র হওয়ার কথা িছল। ইিতমে ই ত ািশত সমেয়র চাইেত ৩৬ মাস সময় পার 
হেয় গেছ। বািক ৯  ক  এলাকার PA-NGO বাছাই করার জ  এখেনা কান উে াগ নয়া হয় নাই।  

যথাসমেয় PA-NGO িনেয়ােগর থতার ফলাফলঃ  

কে র  উে , অথাৎ নগরবাসী দির  জনেগা ীেক সবা দােনর জ  পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর সােথ 
MOU া র বা PA-NGO িনেয়ােগর উপর িনভরশীল। িডিপিপ’ ত ফজ ১  ক  এলাকা েলার জ  
ট ার আ ােনর তািরখ জা য়াির ২০১৮ এবং বািক ন ন অ  ২০  ক  এলাকার জ  ন, ২০১৮ 

িনধারণ করা আেছ। থম ফজ  ২৩  এলাকার জ  PA-NGO’র সােথ ২৫ লাই, ২০১৯ তািরেখ ি  
া র করা হেলও বাকী ক  এলাকার জ  এখন পয  এখেনা PA-NGO িনেয়াগ করা স ব হয় নাই এবং ৯  

এলাকার জ  আেদৗ কান উে াগ নয়া হয় নাই। এেত তীয়মান ক  পিরচালেকর যথাযথ পদে প হেণর 
অভাব, িবিভ  সমেয় ায়ন, উ  ায়েনর অ েমাদন হেণ অিতির  সময় নয়ার ফেল এত িবল  হেয়েছ।    

PA-NGO Selection প িতঃ  

িডিপিপ’ ত PA-NGO Selection প িত ICB বলা হেলও বাছাই ি য়ায় Fixed Budget, QBS, QCBS বা 
SSS বা অ  কান প িত অ সরণ করা হেব, স িবষেয় িক  বলা হয় িন। এ িবষেয় ক  অিফস জানায়, PA-
NGO িনেয়ােগর জ  QCBS (Technical 80% and Financial 20%) অ সরণ করা হেয়েছ। এ প বাছাইেয়র 
ফেল কাজ পাওয়ার জ  িত ী NGO কম  উ ৃিত িদেয় কাজ নয়। ফেল তারা কম েদরেক সরকারী 
বতন েমর লনায় কম বতন দান কের।  

িবিভ  এনিজও’র কােজন মানঃ  

বাছাই ত ১১  PA-NGO’র মে  ৬  PA-NGO থম ফেজও কাজ কেরেছ এবং বাকী ৫  ন ন কের 
িনেয়াগ া । ক  অিফেসর ত  অ যায়ী ন ন ও রাতন PA-NGO‘র কােজর নগত মােন কান পাথক  
নই। এেত বলা যায়, কম টাকায় ি  করায় কে র াথ িবি ত হয় নাই এবং ক  অিফস উপ  PA-

NGO িনেয়ােগ সফল। িক  মাঠ পযােয় আেলাচনাকােল PA-NGO’র কম রা জানান, তারা সরকারী েলর 
চাইেত কম বতেন কাজ করেত বা  হে ন। এর ফেল, যা তা স  কম  হারােনার স াবনা রেয়েছ।  

Shopping এর মা েম স দ সং েহ অ িবধাঃ  

ক  অিফেসর তে  বািক ােকজ নং িজিড (৫৩, ৫৫, ৬১-৬৫) এর Procurement িবধান অ যায়ী স  
করা হেয়েছ। উ  ােকজ স েহর মে  িজিড ৫৩ ও ৫৫ Shopping এর মা েম, ৬১ নং ােকজ 

িতেযািগতা লক দরপে র মা েম এবং ৬২-৬৪ Shopping এর মা েম সং হ করার কথা। Shopping এর 
মা েম প  সং েহর জ  ােকজ মািফক টাকার পিরমান িপিপআর-২০০৮ বা িপিপএ-২০০৬ এ বিণত টাকার 
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অংেকর লনায় অেনক বিশ। এর জ  Shopping এর যথাথতা মােনর েয়াজন িছল, যা’ ক  অিফস কের 
নাই।  

িবিবধঃ ক  অিফস দ  তে  দখা যায়, িজিড ১৭ ও ২৫ ািতেরেক িজিড (১-২৫) ােকেজর মে  বাকী 
২৩  ােকজ PA-NGO, িজিড ৩৩, ৩৫ ও ৪৫ এর পৗরসভার সােথ MoU া র করা হেয়েছ। ট ােরর 
মা েম PA-NGO িনেয়াগ না কের সরাসির পৗরসভােক িদেয় কাজ করােনার ফেল পৗরসভা/িস  
কেপােরশেনর স মতা ি  পেত পাের। িক  ক  কােজর মান ও কােজর য়, অথাৎ নগর ানীয় সরকােরর 
িনেজর কাজ িনেজই পিরবী ণ করেল তা’ ব পনার ল নীিতমালার সােথ সাংঘিঘক হওয়ার স াবনা দখা 
দয়। উ য়ন সহেযাগী ও সরকােরর অ মিত েম এ ব া নয়া হেলও যথাযথ পিরবী েণর জ  এ ৫  ক  

এলাকায় িপএমইউ এর সরাসির পিরবী ণ করা উিচত।    

পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর কােজর ে ও সব  সা জ তা দখা যায় না। ঢাকা দি ণ িস  কেপােরশন (২৬, 
২৭ ও ২৮) এবং ঢাকা উ র িস  কেপােরশন (২৯, ৩০) এর কাজ ট ার ািতেরেক ি র মা েম সংি  
িস  কেপােরশেনর করার কথা িছল। িক  তারা এ কাজ করেত অপারগতা কাশ করায় ি  া র করা স ব 
হয় নাই। নারায়নগ  িস  কেপােরশন (১৭, ৩১) কাজ স াদেন অপরগতা কাশ করায় এিডিব’র স িত েম 
ন ন RDPP এ েটা ােকজ লাকসাম ও পীরগ  পৗরসভায় ানা েরর াব করা হেব মেম ক  অিফস 
হেত জানােনা হেয়েছ। এ ছাড়াও, পৗরসভার সবা দােনর দ তাও সমান নয়। ক  অিফেসর ব  মেত য 
সকল এলাকার পৗরসভা/িস  কেপােরশন সরাসির সবা দান করেছ সখােন সবা দান য় PA-NGO’র 

লনায় অেনক বিশ। এর কারণ িহসােব তারা জানান, PA-NGO’রা কম টাকায় ি ব  হেলও পৗরসভা /িস  
কেপােরশন MOU া র কেরেছ া লন অ যায়ী, যা’ PA-NGO’র ি  অেপ া বিশ।      

১১  পাটনারশীপ এলাকা যথা, গাজী র (৩২), চ াম (৩৪), ময়মনিসংহ (৩৬), ন েকানা (৩৭), িড় াম 
(৩৮), জগ াথ র (৩৯), িদরাই (৪০), গাইবা া (৪১), ফিরদ র (৪২), শিরয়ত র (৪৩) এবং বনােপাল (৪৪)এর 
ট ার কায ম ি য়াধীন রেয়েছ। উ  ােকজ স েহর জ  এিডিব’র স িত এবং ানীয় সরকার িবভােগর 

অ েমাদেনর ি েত আ জািতক দরপ  আ ান করা হয়, যা’ এিডিব িকউরেম  গাইডলাইেনর িবধান 
অ যায়ী ওেয়বসাইট CPTU, CSRN, LGD website, Project Website এ এবং জাতীয় বাংলা দিনক 
গা র, ইে ফাক ও জনক  এবং ইংেরজী দিনক Daily Oboserver, Daily Sun, Daily Independent 

এবং The daily Star এ কািশত হয়। উ  ১১  ােকেজর জ  মাট ৫২  দরপ  জমা পেড়, যার ায়ন 

শষ কের অ েমাদেনর জ  এিডিবেত ২০ শ িডেস র পাঠােনা হেয়িছল। এিডিব ২৫ শ ম, ২০২১ সােল 
অ েমাদন দান কেরেছ। বতমােন াব ম ণালেয়র অ েমাদেনর অেপ ায় রেয়েছ। উে  য, বিণত 

ােকজস হ উপেরা  ২৩  ােকেজর সমমােনর িবধায় সব েলা একইসােথ Tender float বা বাছাই করা 
হেল অযথা সময় পন হেতা না, ন ন অ  ক  এলাকার গরীব-  লাকজন সবা বি ত হেতা না এবং 

কে র অ গিত অেনক বিশ হেতা।  
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সং হ (কাজ) (কাজ সং হ সং া  ল ছক সংেযাজনী ‘খ/২’ িহসােব িতেবদেনর শেষ রাখা আেছ): 

িডিপিপ অ যায়ী Procurement of Works এ মাট ােকজ সং া ৪৯ । এর মে  ১-১৫ পয  ১৫  
ােকজ বিধতকরণ, সং ার ও িনয়িমত র ণােব ণ সং া , ১৬ ও ১৭ জলবা  সং া  এবং বাকী ১৮-২৫ 

নগর মা সদন িনমান এবং বাকী ২৪  নগর া  ক  িনমাণ সং া । কােজই ১-১৫ পয  ১৫  ােকেজর 
জ  কান জিমর েয়াজন নাই। এ ােকজ স েহর কােজর ি  া েরর জ  িনধািরত তািরখ িছল িডেস র 
২০১৮, িক  ন ২০২১ সােলও এ িবষেয় কান পদে প হণ করা হয় নাই। এ কাজ হেব িনিমত িপএইচিসিস 
এর উপর। ক  অিফসেক ত কাজ  করার জ  উপ  পদে প হণ করেত হেব। 

ডি উিড-১৮ হেত ডি উিড-২১ এবং ডি উিড-২৬ হেত ডি উিড-৩০ পয  ােকেজর জিম েঝ পাওয়ার পর 
তার দখল ানীয় সরকার েকৗশল অিধদ রেক িঝেয় দয়া হেয়েছ। এর জ  ানীয় সরকার েকৗশল 
অিধদ র িবড ড েম  তির কেরেছ এবং তা’ এ মােসই ক  কাযালেয় পাঠােব বেল আশা করা যায়। লাই 
২০২১ মােস ট ার আ ান করা হেব। এ সংেগ উে , এ কােজর ি  া েরর জ  িডিপিপ’র িনধািরত 
তািরখ িছল িডেস র ২০১৮, অথাৎ ায় ৩০ মাস দরী হেয় যাে । কে র সময় বিধত না করা হেল ক  
চলাকােল িনমাণ স  করা অিনি ত হেয় পড়েব।  

ক  অিফেসর ব  অ যায়ী বাকী ােকেজর মে  িন ক জিম না পাওয়ায় কাজ এিগেয় নয়া স ব হয় 
নাই। িবষয়  ক  পিরচালেকর পে  এককভােব সমাধান করা ক কর িবধায় এ িবষেয় ম ণালেয়র সহায়তা 

েয়াজন। িক  থম ৩ বছের ি য়ািরং কিম র সভা ও ক  বা বায়ন কিম র সভা মা  ১  কের অ ান 
করায় সম া স হ নীিত িনধারকেদর িনকট উপ াপন ও সমাধােন সহায়তা লাভ স ব হয় নাই। এ িবষেয় 
ম ণালেয়র সহায়তা আব ক।  

সং হ ( সবা) ( সবা সং হ সং া  ল ছক সংেযাজনী ‘খ/৩’ িহসােব িতেবদেনর শেষ রাখা আেছ): 

িকউরেম  এর জ  সবা খােত মাট ােকজ সং া ২৫ । এর মে  Package নং SD-1 হেত SD-8 পয   

ফাম,  Package নং SD-9 হেত SD-23 পয  জনমাস এবং বাকী ২  িরিভউ, িশ ণ ইত ািদ সং া । 

কােজই এ িনেয়ােগর ে  কান িতব কতা নই, বর  ফাম/ ি  পরামশক িনেয়াগ না করা হেল কে র 
অ গিত হত হেব। ফাম/ ি  পরামশক িনেয়াগ জ রী হওয়া সে ও ট ার আ ােন িবল  হেয়েছ। ৩০ শ 

সে র ২০১৯ Package নং SD-1 এর EOI আ ান, ২৯ শ অে াবর, ২০১৯ EOI জমাদােনর তািরখ ধায 
কের ট ার আ ান করা হয়। ট ার আ ােন া  ১৩  EOI এর মে  বাছাই অে  ৬  ফাম ক short listed 
করা হয়। ১৯/১১/২০২০ তািরেখ RFP ই  করার পর ০৪/০১/২০২১ তািরেখ াব পাওয়া গেছ। িক  ফাম 
বাছাই কাজ এখেনা ি য়াধীন রেয়েছ। ২৮/২/২০১৯ তািরেখ Package নং SD-2 এর জ  এিডিব ToR 
অ েমাদন কের এবং িব ি  েব উে িখত সকল ওেয়বসাইট এবং গা র ও Daily Sun পি কায় ১৩/৫/২০১৯ 
তািরেখ কাশ করা হয়। ১৩/০৬/২০১৯ তািরেখ EOI হণ করা হয়। এেত ১৩/৬/২০১৯  ১১  EOI জমা পেড় 
এবং বাছাই অে  ৬  ফাম short listed করা হয় ও ৫  ফাম াব দািখল কের। এেদরেক ১০/০২/২০২০ 
তািরেখ RFP ই  করা হেয়েছ এবং ১৬/৪/২০২০ তািরেখ াব পাওয়া গেছ। ইিতমে  এক বছেরর অিধক 
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সময় পার হেয় গেলও ফাম বাছাইেয়র কাজ এখেনা ি য়াধীন রেয়েছ। ১৭/১/২০১৯ তািরেখ Package নং SD-
3 এর জ  এিডিব ToR অ েমাদন কের এবং িব ি  েব উে িখত সকল ওেয়বসাইট এবং গা র ও Daily 

Sun পি কায় ১৪/৫/২০১৯ তািরেখ কাশ করা হয় এবং EOI ১৪/৬/২০১৯ ট া জমা দােনর তািরখ ধায করা 
হয়। এেত ১১  EOI জমা পেড় এবং বাছাই অে  ৬  ফাম ক short listed করা হয় এবং এ ৬ জেনর 

েত েকই াব দািখল কের। এদেরেক ০৯/০২/২০২০ তািরেখ RFP ই  করা হেয়েছ এবং কািভেডর কারেণ 
১৭/০৫/২০২০ তািরেখ াব হণ করা হেয়েছ। ০৭/১০/২০২০ তািরেখ ফাম িনেয়ােগর জ  পািরশ এিডিব’র 
িনকট রণ করা হেয়েছ। িবষয়  এিডিব’র িনকট িবেবচনাধীন রেয়েছ। িডিপিপ অ যায়ী সবা সং েহর মাট 
২৫  েকেজর মে  ( ক  অিফেসর িতেবদেন ২৭  দখােনা হেয়েছ) এসিড (১-৮) িবিভ  কাজ করার জ  
ফাম, এসিড (৯-১৭) কে র ি  পরামশক এবং এসিড (১৮-২২) জলবা  পিরবতন সহনশীলতা তহিবল এবং 
বাকী ৩  UCCRTF এর অ । Package No. SD 6, Action oriented operations research-1 
এর কাজ single source প িতেত উ য়ন সহেযাগী ও ম ণালেয়র অ েমাদন েম ICDDRB ক িনেয়াগ ও 
২৫/৩/২০২০ তািরেখ ি  া র করা হেয়েছ।  

ােকজ নং ১০-১৩ কাজ স ণ হেয়েছ। ােকজ নং ১৪ ক ৩(িতন) ভােগ ভাগ করা হেয়েছ, এর মে  Senior 
Procurement Manager এর িনেয়াগ এখনও স  হয় নাই, িক  অপর ’  পেদ, যথা, Senior Finance 
Manager পেদ ২৭/১২/২০২০ তািরেখ এবং Senior Monitoring and Evaluation Manager পেদ 
০৩/০১/২০২১ তািরেখ ি  া র করা হেয়েছ। ােকজ নং ১৫ এর জ  ২৭/১২/২০২০ তািরেখ ি  া র 
করা হেয়েছ। জলবা  পিরবতন সহনশীলতা তহিবেলর আওতা  ৫  ােকজ (১৮-২২) সরাসির এিডিব’র 
সং হ কেরেছ। ােকজ নং এসিড-২৭ ল িডিপিপেত না থাকেলও উ য়ন সহেযাগী এবং ানীয় সরকার 
িবভােগর স িত েম ৮  ন ন এলাকা হেণর জ  Baseline Survey করার জ  নয়া হেয়েছ এবং এ জ  
ইেতামে ই ফাম িনেয়াগ করা হেয়েছ। উ  ােকজ িডিপিপ সংেশাধেনর সময় যাগ করা হেব। স  

ােকেজর মে  এসিড (১০, ১১) এর িনেয়াগ া  পরামশক ি গত কারেন ক  ছেড় চেল যাওয়ায় সখােন 
ন ন কের লাক নয়ার েয়াজনীয়তা দখা িদেয়েছ। Package No. SD 4,5, 7,8 এর সং হ মাচ ২০১৯ 
তািরেখর মে  শষ করার কথা থাকেলও এখনও সং েহর জ  ট ার ি য়া  হয় নাই। Package No. 
SD 24 লতঃ ক  শেষ সমী া, এ কাজ জা য়ারী ২২ এ করার কথা।   

Procurement সং া  সািবক ম ঃ নিথ িবে ষেন তীয়মান সবা খাত ও প  খােতর িত  
ােকেজর িবপরীেত এিডিব গাইডলাইন অ যায়ী িব ি  কাশ, বাছাই, উ য়ন সহেযাগী ও ানীয় সরকার 

িবভােগর অ েমাদন নয়া হেয়েছ। িক  ায় ে ই িডিপিপেত বিণত তািরেখর লনায় অেনক দরীেত ট ার 
আ ান, বাছাই/ ায়েন অত িধক সময় হণ এবং সািবক সং হ ি য়ায় অ াভািবক সময় নয়ার ফেল 

কে র অ গিত বাধা  হেয়েছ। বিণত Procurement এর মে  সবা খােত ি  পরামশক কে র 
অ গিত রাি ত করার জ  অত  ণ িবধায় এ Package স েহর িত ক  অিফেসর আেরা য বান 
হওয়া উিচত িছল। ক  অিফস পিরদশনকােল উপ- ক  পিরচালক জানান, েয়াজনীয় জনবল না থাকায় 
কােজর গিত হত হে ।  
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৩.৩ উে  অজনঃ   

লগে ম অ যায়ী অ গিতঃ  

িডিপিপ’র লগে েম কে র ল , উে , আউটকাম ও আউট ট এবং ইন ট িলিপব  করা হেয় থােক। এর 
মে  ল ল , আউটকাম, অিধকাংশ আউট ট মান হয় ক  সমাি র পর। িবেবচ  ক  পে র ঘাষণা 
অ যায়ী কে র ল  হেলা জনসং া, া  এবং ি  পিরেষবা িলর াি  ও বহাের উ য়েনর মা েম 
দেশর নগরবাসীেদর জ  মানস  ও া  া েসবা িনি ত করা। ক  শষ হওয়ার েব া  ও ি  

অব ার উ য়ন, জনসং া ি র পিরমান স েক ণ ধারণা পাওয়া যােব না। তেব কে  ি  ব ার 
উ য়েনর কথা বলা হেলও এ জ  কান কম-পিরক না রাখা হয় িন, দেশর চলমান িবিভ  দাির  িবেমাচন 

ক েক িনেদশ করা হেয়েছ মা । ফেল া েসবা সং া  পরামেশর বাইের ি  ব ার উ য়ন স েক কম-
পিরক না নাই। 

নগর দির েদরেক টকসই া েসবা দােনর ােথ ািত ািনক শাসন এবং ানীয় সরকােরর স মতা 
জারদােরর কথা বলা হেলও িত িত অ যায়ী িডেস র ২০১৯ এর মে  নগর া  এবং ি  পিরচালনা ও 

সম েয়র জ  ক ীয় ের কান ায়ী কাঠােমা গঠন করা স ব হয় িন। ানীয় সরকার িবভােগর বােজট নগর 
িপএইচিস বােজট অথবছর ২০১৯-২০এ অ  হয় িন এবং এজ  েয়াজনীয় অগােনা াম এবং নগঠন 
পিরক না ণীত হয় নাই। এমনিক িত িত অ যায়ী লাই ২০১৮ সােলর মে  নগর িপএইচিস-র ত  
পিরচালনায় পরী া লক ৪  মেডল নগর ানীয় সরকার বাছাই করা হয় িন। 

নগরা েল া  পিরেষবার ণগত মান এবং বহার গরীব জনেগা ীর িনকট হণেযা  করার জ  িত িতর 
অিতির  (৩০% এরও বিশ) সবা িবনা ে  পাে  এবং আিথক পিরচালনা, ি িনকাল রিজ ার হালনাগাদ, 
ি িনকাল বজ  ব াপনা িতর ল  অিজত হেয়েছ।  

িবেক ী ত ক  পিরচালনার জ  েয়াজনীয় িশ ণ চলমান রেয়েছ, তেব এ িশ ণ আেরা ত এিগেয় 
আনা দরকার।  

৩.৪ ক  ব াপনা    

য কান রা ীয় ক  হণ করা হয় জনগণেক িবিভ খী সবা দােনর জ । এর জ  উ য়ন ক  াফরমার 
"লগ ম” ও কে র (৩.০) এবং ১৫.১ এ কে র উে  ও ল  দখােনা হেয়েছ। এ ল  মািফক উে  
অজেনর জ  ক  ছেক অথায়ন করা হেয়েছ। িবিধব  উপােয় অথ য়ন ও ল  অজন িনভর কের ক  
পিরচালেকর বা বায়ন সং া  দ তার উপর।  

Urban Primary Health Care Services Delivery Project – Phase II (UPHCSDP-II) শীষক ক র 
ল উে  হেলা নগর জনেগা ী, িবেশষ কের গরীব, মিহলা ও িশ েদর া , ি  এবং পিরবার পিরক নার 

অব ায় ইিতবাচক পিরবতন আনা। এ ক  ১১.০৯.২০১৮ তািরেখ ECNEC ক ক অ েমািদত হয়। উ  
অ েমাদন অ যায়ী ানীয় সরকার িবভােগর ারক নং ২০.০০.০০০০.৪১১.১৪.২১.১৮-১০১, তাং ২৪.০৯.২০১৮ 
এর মা েম সরকারী আেদশ (GO) জারী করা হয়। ানীয় সরকার িবভাগ ক ক জারী ত সরকারী আেদশ 
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(GO) এবং িডিপিপ’র ত  অ যায়ী কে র া িলত য় ১,১৩,৬০০ ল  টাকা, যার মে  ক  সহায়তা 
(এিশয়ান উ য়ন াংক) ৮৯.৬০০ ল  টাকা এবং বাংলােদশ সরকােরর ২৪,০০০ ল  টাকা রেয়েছ।  

কে র ি তীয় ধাপ বা বায়েনর জ  এ পয  মাট ০৩ জন ক  পিরচালক কাজ কেরেছন/ করেছন। এছাড়াও 
উপ- ক  পিরচালক (সািভেসস ডিলভাির) ডাঃ শারিমন িমজান কালীন সমেয়র জ  (২৯ িডেস র ২০২০ 
থেক ১৩ জা য়াির ২০২১ পয ) ক  পিরচালেকর দািয়  পালন কেরেছন। এ কে র ক  পিরচালকগণ 

হেলন,  

ঃ 
নং 

ক  পিরচালক গেণর নাম ও পদ মযাদা সময়কাল 

১  জনাব মাঃ আব ল হািকম ম মদার 
এনিডিস (অিতির  সিচব) 

২০ নেভ র ২০১৮ হেত ৩০ িডেস র ২০২০ 

২ মাহা দ ের আলম িসি কী  
সিচব (নগর উ য়ন-১ অিধশাখা)  

১৩ জা য়াির ২০২১ হেত ১৫ ন ২০২১      

৩ জনাব মাঃ আলতাফ হােসন 
-সিচব 

১৫ ন ২০২১ হেত চলমান দািয়   

 
ক  সম  বাংলােদেশর িত  িবভােগর সব েলা িস  কেপােরশন (১১ ) এবং ১৪  পৗরসভা অ । 

১৪  পৗরসভার মে  ময়মনিসংহ পৗরসভা ইিতমে  িস  কেপােরশন িহসােব উ ীত হেয়েছ।  

ক  বা বায়েনর ল দািয়  ক  পিরচালেকর হেলও এ জ  ম ণালয় এবং মাঠ পযােয় িবিভ  কিম  
রেয়েছঃ 

ম ণালয়ঃ ক  বা বায়েনর জ  ানীয় সরকার িবভাগ বা বায়নকারী সং া িহসােব কাজ করেছ। এ িবভাগ 
কে র ু বা বায়েনর জ  ক  পিরচালকেক েয়াজনীয় িনেদশনা ও ক  কােজর সম য় কের থােক। 
কে র সািবক ব াপনার জ  ানীয় সরকার িবভােগর সিচেবর ন ে  িবিভ  ম ণালেয়র িতিনিধেদর 

সম েয় গ ত ি য়ািরং কিম  কাযকর রেয়েছ। উ  কিম র সভায় কে র অ গিত, পিলিস িবষেয় িনেদশনা 
ও উ ুত সম া িনরসেন িদক-িনেদশনা দান করা হেয় থােক। কতিদন পর পর এ কিম র সভা অ ি ত হেব স 
িবষেয় িডিপিপেত িনিদ  িক  লখা না থাকেলও এ কিম  ছয় মাস অ র অ র বেস থােক। এ ছাড়াও, জ রী 

েয়াজেন এ কিম র সভা আ ান করা যায়। ক  অিফস হেত া  ত  অ যায়ী এ পয  ি য়ািরং কিম  মা  
১  সভা অ ি ত হেয়েছ।  এেত অ িমত ক  পিরচালক কে র সম াবলী িচি ত করণ এবং স স েক 
নীিত িনধারকেদর িদক িনেদশনা হেণর জ  সেচ  িছেলন না, যা' ক  ব াপনার ে   িহেসেব 
িবেবিচত।  

কে র িত  কাজ যথাযথ ভােব বা বায়ন িবষেয় ল  রাখার এবং উ ুত সম া িনরসেন িদক-িনেদশনার 
জ  ানীয় সরকার িবভােগর অিতির  সিচব (নগর উ য়ন) মেহাদেয়র ন ে  সংি  ম ণালয়/িবভাগ এবং 
পিরক না ম ণালেয়র িবিভ  স েরর িতিনিধ ে র সম েয় ক  বা বায়ন কিম  গঠন করা হেয়েছ। 

ওআর অ যায়ী এ কিম  বছের কমপে  ৩(িতন) বার সভা করেব। এ ছাড়াও, ানীয় সরকার িবভােগর 
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অিতির  সিচব (নগর উ য়ন) ধান সম য়ক িহসােব সাব িণক ক  পিরচালেকর কাজ ত াবধান করেবন। 
িত বছর ৩ (িতন) বার এ কিম র সভা অ ি ত হওয়ার কথা থাকেলও এ পয  ১  সভা অ ি ত হেয়েছ। কন 

কিম র ওআর অ যায়ী সভা অ ি ত হয় িন ক  পিরচালক অিফস জানােত পাের নাই। ক  অিফস থেক 
জানা যায়, এ পয  অ ি ত সভার সব েলা িস া  বা বািয়ত হেয়েছ। এ ছাড়াও, কে র কােজর বা ব অ গিত 
পিরদশন করার জ  ম ণালয় ও সং ায় দািয় া  কমকতা রেয়েছন, যারা কে র কাজ পিরদশন কের 
থােকন। এমত কান িতেবদন পাওয়া গল না। কে র ত অ গিত এবং উ ুত সাধারন সম া িনরসনকে  

ক  বা বায়ন কিম র সভা অতীব ণ। িক  দখা যায় য, ক  হেত উ  সভা অ ান, সভায় 
সম াবলী েল ধরার ে  ক  পিরচালেকর আ েহর অভাব িছেলা, যা’ কে র ব াপনার  িহেসেব 
িবেবিচত।  

কে র ু বা বায়েনর জ  পযায়-১ এর ক  ব াপনা ইউিনট অ  রাখা হেয়েছ। কে র িবিভ খী 
কােজর জ  ১২  পরামশেকর পদ রেয়েছ। কে র তরফ হেত িত বছর কমপে  একবার িলিখত িতেবদন 
উ য়ন সহেযাগী বরাবর রণ করার কথা। এ ছাড়াও, উ য়ন সহেযাগী কমপে  িত বছর একবার িমশেন 
আেসন ও িমশন িরেপাট দািখল কের থােক। িক  ক  অিফেস এ সকল িতেবদেনর কান অ িলিপ পাওয়া 
গল না। িডিপিপ’র িবধান অ যায়ী িত  নগর ানীয় সরকাের ছাট আকােরর ক  বা বায়ন ইউিনট থাকার 

কথা। এ ইউিনট েলা কে র িবিভ  উপাংগ বা বায়ন করেব। সে ে  ক  কাযালেয় িত  নগর ানীয় 
সরকার (ULG) িনিদ  সময় অ র অ র িতেবদন রেণর কথা।   

ক  পিরচালক এবং ক  সম য়কারীর ল দ তা ভােব ক  পিরচালনার জ  উপ  পিরেবশ তির 
করা। “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (ইউিপএইচিসএসিডিপ) (২য় পযায়)” শীষক 

ক  এক  সবা লক ক  িবধায় পরামশক িনেয়াগ এবং PA-NGO িনেয়াগ অতীব ণ। এ  
িনেয়ােগর কান ই যথাসমেয় স  হয়িন। ২৩   PA-NGO িনেয়াগ সং া  িব ি  ২০১৭ সেন কাশ করা 
হেলও উ  PA-NGO িনেয়াগ করা হেয়েছ ২০১৯ সেন এর মে  ময়াদ ি  করা হেয়েছ মাট ৬ বার। এছাড়াও 
১১  PA-NGO িনেয়ােগর ে  ি তীয় বােরর মত ময়াদ ি  করা হে । এ িবষেয় ক  অিফেসর ব  
হেলা ায়ন কিম  অিধক সময় হন করায় এ িবড় না ি  হে । এ িবষেয় ক  পিরচালকেক ধান 
সম য়েকর সহায়তায় সংেশাধন লক ব া হন করা উিচত যােত কের সং েহ িবল  না হয়। এছাড়াও, সবা/ 
প  সং েহর জ  িব ি  কােশ অেহ ক সময়ে পণ কে র অ গিতেক ম র কের িদেয়েছ। সাম ীক 
িবষয় , ক  ব াপনার  িহেসেব িবেবিচত হওয়ার যা ।     

িবিভ  ি য়ািরং/িপ আইিস/ িপএসিস কিম র সভা ও িস া  বা বায়েনর অ গিতঃ   

এ যাবৎ কে র আওতায় মাট ২  ি য়ািরং কিম র সভা এবং ১  ক  বা বায়ন ইউিনেটর সভা অ ি ত 
হেয়েছ। াথিমক ভােব অ িমত, ক  বা বায়েন পিরক না ম নালেয়র িদক িনেদশনা ও আিথক লা 
অ সরণ করা হে । এিডিব য় িনেদিশকা যথাযথ ভােব অ সরণ কের কে র য় কায ম করা হে । ক  
পিরচালক এবং সং া ধান ক ক িনয়িমত ক  এলাকা পিরদশন বক কােজর নগত মান ও অ গিত  
িনি ত করা হে ।  
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ক  সংি  জনবলঃ  
 

িডিপিপেত ১৫৩  পদ রেয়েছ, যার মে  ৪ জন সরকারী কমকতা এবং বািক ১৪৯ জন িনেয়াগ করার কথা, এর 
মে  ১১/০৯/২০১৮ সােল অ ি ত একেনক সভায় কে র থম পযােয়র ৮২ জন কমকতা/ কমচারীেক চলমান 

কে  Carried Over িহেসেব িনেয়াগ দয়া হেয়েছ। বািক ৬৭ জন কমকতা/ কমচারীর িনেয়ােগর াপাের এখন 
পয  কােনা ব া হণ করা হয়িন।   

িডিপিপেত আউটেসািসং বা সরাসির পদায়েনর কথা বলা থাকেলও পরবত েত তা Carreid over এর িস া  নয়া 
হেয়িছল, িক  Carreid over এর মা েম িনেয়াগ া  জনবেলর পদ  হেল তা কীভােব ন নভােব পদায়ন 
করা হেব স সং া  কােনা িনেদশনা িডিপিপেত নই। ন ন িনেয়ােগর জ  আউটেসািসং এর কথা থাকেলও 
স সং া  কােনা বােজট িডিপিপেত নই, ফেল িনেয়াগ ি য়ােত াঘাত ঘটেছ। (ত  ঃ িপএমইউ)      

 
৩.৫ অিডট    

ক  চা র পর এ পয  ৩ বার ২০১৭-১৮, ২০১৮-১৯ এবং ২০১৯-২০ অথ বছেরর জ  Foreign-Aided 
Projects Audit Directorate অিডট কের। অিডট আপি  ও এ িবষেয় হীত ব া স েক িব ািরত 
সংেযাজনী ‘গ’ এ দয়া হেলা।  

২০১৭-১৮ সমেয়র আপি ঃ  

িতেবদেন দখা যায়, ২০১৭-১৮ অথবছের ৭  আপি েত ১৯৬৮.২৪ ল  টাকা স ৃ  রেয়েছ। ২৯/১২/২০১৯ 
তািরেখ িরত উ  অিডট আপি র উপর ডশীট জবাব তির কের রণ করা হেল ২  জবাব নরায় লখার 
জ  ানীয় সরকার িবভাগ ফরৎ পা েয়েছ (১৭৮১.৬৪ ল  টাকা), এক  িন ি র জ  পািরশ কেরেছ 
(৪৬.৫৮ ল  টাকা), ২ র জবাব ফাপােড িন ি র জ  পি ং রেয়েছ (৭৯.৩৬ টাকা), ১  িপএমইউেত 
পি ং (৩.৩৯ ল  টাকা) এবং এক  িন ি  হেয়েছ (৫৭.২৭ ল  টাকা)।  

২০১৮-১৯ সমেয়র আপি ঃ  

িতেবদেন দখা যায়, ২০১৮-১৯ অথবছের ১৭  আপি েত মাট ১৯,৬৭৭.৯৮ ল  টাকা স ৃ  রেয়েছ। 
২৯/১২/২০১৯ তািরেখ িরত উ  অিডট আপি র উপর ডশীট জবাব তির কের রণ করা হেল ানীয় 
সরকার িবভাগ ১৪  জবােবর আেলােক আপি  িন ি র পািরশ জািনেয় ফাপােড প  রণ কেরেছ 
(১৮,৫১৬.৮৪ ল  টাকা), ৩  িন ি র জ  পািরশ করা হয় নাই (১,১৬১.১৪ ল  টাকা)।  

২০১৯-২০ সমেয়র আপি ঃ  

িতেবদেন দখা যায়, ২০১৯-২০ অথবছেরর অিডেট মাট ১৩  আপি  উ াপন করা হেয়েছ, যখােন মাট 
২,৮০৪.৯০ ল  টাকা স ৃ  রেয়েছ। ২৯/১২/২০২০ তািরেখ িরত উ  অিডট আপি র উপর অ াবিধ কান 
ডশীট জবাব তির কের রণ করা হয় নাই। জ রী িভি েত ডশীট জবাব তির কের রণ করা উিচত।      
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অ া  ত ঃ  

কে র িবিভ  কােরর সং েহ অত িধক দরী হওয়া, কে র অেধেকরও বিশ সময় অিত া  হওয়ার পেরও 
এখন পয  বশ কেয়ক  এলাকায় িপএ-এনিজও িনেয়ােগ থতা কে র অ গিতেক ম র কেরেছ। কে র 
অ গিত না থাকায় ৩ সদ  িবিশ  কিম র তদে র পর ৩০/০৬/২০২০ তািরেখ ৪১,৩৭৭.৮৫ ইউএস ডলার 
বাংলােদশ াংেকর মা েম এিডিবেক ফরত দয়া হেয়েছ, যা’ কে র জ  নিতবাচক। 

৩.৬ ক  কমকতা এবং সংি  কমকতােদর সােথ িনিবড় পিরবী েণর ( কআইআই) ফলাফল পযােলাচনা ও 
িবে ষণঃ    

ক  পিরচালক, ক  কমকতা, মাঠ পযােয়র কমকতা, িশ ক, ক  সংি  অ া  কমকতা , এনিজও 
িতিনিধ, েজ  ােনজার ( -  এনিজও), ডা ার, পিরবার পিরক না কা-অিডেনটর, ারােমিডক/নাস, 

কাউে লর, ানীয় শাসন, িস  কেপােরশন/ পৗরসভার কমকতা এবং জন িতিনিধেদর িনকট সবেমাট (৭২)  
জেনর কাছ থেক এই িনিবড় সা াৎকার হণ করা হেয়েছ।     

সারণী-১১- ক  কমকতা এবং ণ ত দাতােদর ( কআইআই) িব াস  

উ রদাতার িব াস  মাট (৭২) 

সং া % 
ক  কমকতা ( ক  পিরচালক, উপ- ক  পিরচালক, 
ক  কমকতা, িশ ক)   

৪  ৫  

এনিজও িতিনিধ, েজ  ােনজার ( -  এনিজও), 
ডা ার, পিরবার পিরক না কা-অিডেনটর, 

ারােমিডক/নাস, কাউে লর 

৫৩   ৭৪  

িস  কেপােরশন/ পৗরসভার কমকতা এবং জন িতিনিধ  ১৫   ২১  
সবেমাট  ৭২  ১০০%  

 
সমী ার ToR এর উে  অ যায়ী নগত ও িনিবড় পিরবী েণর মা েম ন না এলাকার সংি  কায েমর 
িবষয়াবলীর উপর ত  উপা  সং েহর ফলাফল িন বিনত পিরে েদর মা েম িবে ষণ করা হেলাঃ  

 কে র উে ঃ   

িনিবড় পিরবী েণ অংশ হণকারীেদর অিধকাংশ, ৪৯ জন (৬৮%) ত দাতা কে র উে  স েক বেলেছন, 
শহের বসবাসরত িছ ল, হতদির , দির , িন  ম িব  ও ম িব  ণীর জনেগা ীেদর াথিমক া  সবা 
িনি ত করা এবং িবেশষ কের গভবতী মা ও িশ েদর া  সবা িনি ত করাই এ কে র ল উে । ৭ জন 
(১০%) ত দাতা বেলেছন, নগর া  কে র সবার মান উ য়ন করা এবং ১৬ জন (২২%) বেলেছন, 
বাছাই ত ৩০% দির  জনেগা ীেক তােদর পিরবােরর সকেলর স ণ িবনা খরেচ িচিকৎসা সবা দান করা এই 

কে র উে ।  
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সারণী-১২- কে র উে  স েক মতামত  
কে র উে  সং া (৭২)  শতকরা হার 

(%)  
শহের বসবাসরত িছ ল, হতদির , দির , িন  ম িব  ও ম িব  

ণীর জনেগা ীেদর াথিমক া  সবা িনি ত করা এবং িবেশষকের 
গভবতী মা ও িশ েদর া  সবা িনি ত করা 

৪৯  ৬৮ 

নগর া  কে র সবার মান উ য়ন করা ৭ ১০ 
৩০% দির  জনেগা ীেক তােদর পিরবােরর সকেলর স ণ িবনা খরেচ 
িচিকৎসা সবা দান করা  

১৬ ২২ 

 
 কে র সবা হীতাঃ  

িনিবড় পিরবী েণ অংশ হণকারীেদর অিধকাংশই বেলেছন, শহেরর দির , হতদির , িছ ল মা ষ, 
িন ম িব  ও ম িব  িনর লােকরাই এই ক  হেত সবা হণ করা থােক।  

 চার চারণা কায মঃ   

িনিবড় পিরবী েণ অংশ হণকারীেদর ৭২ জেনর মে  ৩০ জন (৪২%) বেলেছন ােটলাইট ি িনেকর মা েম, 
১৩ জন (১৮%) বেলেছন িলফেলট ও িবলেবােডর মা েম, ৯ জন (১৩%) বেলেছন িবিভ  জাতীয় দিনক ও 
িমিডয়ােত িব াপেনর মা েম এবং ১৯ জন (২৭%) বেলেছন মাঠকম েদর বািড় বািড় িগেয় ও উঠান বঠেকর 
মাধেম এই চার চারণা কায ম চালােনা হেয় থােক। এছাড়াও ি গত যাগােযােগর মা েম চার কায ম 
চলমান রেয়েছ।  

সারণী-১৩- কে র চার কায ম স েক জানার অ পািতক হার  

চার চারণা সং া (৭২)  শতকরা হার (%) 

ােটলাইট ি িনেকর মা েম ৩০ ৪২  
িলফেলট ও িবলেবােডর মা েম ১৩ ১৮  
জাতীয় দিনক ও িমিডয়ােত িব াপেনর মা েম ৯ ১৩ 
মাঠকম েদর বািড় বািড় িগেয় ও উঠান বঠেকর মাধেম ১৯  ২৭  
 

 ৩০% জনেগা ী িনধারনঃ   

চলমান কে র উে  অ যায়ী, কমপে  ৩০% দির  জনেগা ীেক িবনা ে  িচিকৎসা সবা দওয়া হেয় 
থােক। িত ৫ বছের ক  এলাকায় এিডিব, ম ণালয়, িপএমইউ ও িপআইইউ এর িনিদ  চকিলে র মা েম 
আথ-সামািজক অব া জরীপ কের দির েদর মােঝ রড কাড িবতরণ করা হয়। এই রড কাড া  জনেগা ীর 
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ম  হেত মাট কাড া  জনেগা ীর ৩০% লালকাড িবতরণ বক তােদরেক িতিদন িবনা ে  িচিকৎসা সবা 
দওয়া হেয় থােক। চলমান “আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (ইউিপএইচিসএসিডিপ) 

(২য় পযায়)” কে র মা েম কে র িবিভ  এলাকায় এই জরীপ স  হেয়েছ এবং রড কাড িবতরণ হেয়েছ।  

 ক  বা বায়েন হ ে পঃ  

িনিবড় পিরবী েণ অংশ হণকারীেদর ৭২ জেনর মে  ২৭ জন (৩৮%) বেলেছন, মােঝ মােঝ এলাকার দলীয় ও 
ভাবশালী লাকেদর ারা সামা  হ ে েপর স ুখীন হেত হয়, যা েজ  ােনজার, ওয়াড কাউি লর ও 

কিম র সদ গণ সমাধান কের থােকন।   
 

 জরা  ক া ার ও ন ক া ার সনা করেণর কায মঃ  

জ ল রাগীেদর িচিকৎসার ে  ( যমন-জরা  ক া ার ও ন ক া ার) ক াে র মা েম ােয়  িসেলকশন 
কের ( রাগীর বয়স কমপে  ৩০ বছর অথবা ১০ বছেরর িববাহ হেয়েছ) VIA ট  ও Screening এর মা েম 
রাগী িচি ত করা হেয় থােক। যিদ কােনা রাগীর VIA ট  পিজ ভ আেস, তাহেল তােদরেক ব ব  শখ 
িজব মিডক াল ইউিনভািস েত (িবএসএমএমইউ) সহ -  িবভাগীয় মিডেকল কেলেজ রফার করা হেয় 

থােক। েত ক  নগর া  ক  ও নগর মা  সদেন VIA ট  ও Screening এর ব া রেয়েছ।    

উে  য, িবএসএমএমইউ ক প  ক ক নগর া  ক  ও নগর মা  সদেনর ডা ার , নাস ও 
ারােমিডকেদর VIA ট  ও Screening এর উপর িশ ণ িদেয়েছন এবং এ সবা সং া  সকল সর াম 

সরবরাহ করা হেয় থােক।  
িবএসএমএমইউ ক ক সবা দান শেষ নগর া  ক  িত  রাগীর ফেলাআপ কের থােক।  
 

 নারী িনযাতন স িকত সবাঃ  

এ কে র মা েম মা  িনযািতত নারীেদর াথিমক িচিকৎসা সবা দওয়া হেয় থােক, যিদ িনযািতত নারী 
আইনী সহায়তা চেয় থােক, তেব ানীয় ওয়াড কাউি লেরর কােছ রফার করা হয়।   

 

 ক  পিরদশনঃ  

Quality Assurance Team (QAT) িনিদ  চকিলে র মা েম িতন  চে  িত  স ােরর নগতমান 
তদারিক কের থােকন এবং এ েম উপ- ক  পিরচালক, িসিনয়র া াম অিফসার ও Quality Assurance 
Specialist থােকন। এছাড়াও ম ণালয় ও আইএমইিড ক ক কােজর মান যাচাই এর জ  পিরদশন করা হেয় 
থােক। এ সং া  সকল ত  ও িতেবদন মাঠ পযায় হেত ক  কাযালেয় এবং ক  কাযালয় থেক দাতা 
সং া, ম ণালয় ও আইএমইিড' ত রণ করা হয়। (ত  ঃ ক  অিফস ও িপএ)    

 ক  সংি  জনবলঃ  
 

িডিপিপেত ১৫৩  পদ রেয়েছ, যার মে  ৪ জন সরকারী কমকতা এবং বািক ১৪৯ জন িনেয়াগ করার কথা, এর 
মে  ১১/০৯/২০১৮ সােল অ ি ত একেনক সভায় কে র থম পযােয়র ৮২ জন কমকতা/ কমচারীেক চলমান 
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কে  Carried Over িহেসেব িনেয়াগ দয়া হেয়েছ। বািক ৬৭ জন কমকতা/ কমচারীর িনেয়ােগর াপাের এখন 
পয  কােনা ব া হণ করা হয়িন।   

িডিপিপেত আউটেসািসং বা সরাসির পদায়েনর কথা বলা থাকেলও পরবত েত তা Carreid over এর িস া  নয়া 
হেয়িছল, িক  Carreid over এর মা েম িনেয়াগ া  জনবেলর পদ  হেল তা কীভােব ন নভােব পদায়ন 
করা হেব স সং া  কােনা িনেদশনা িডিপিপেত নই। ন ন িনেয়ােগর জ  আউটেসািসং এর কথা থাকেলও 
স সং া  কােনা বােজট িডিপিপেত নই, ফেল িনেয়াগ ি য়ােত াঘাত ঘটেছ। (ত  ঃ িপএমইউ)      

 
 

 কে র িশ ণ কায মঃ  

সবা দানকারীেদর িশ ণ াি র কথা িজে স করা হেল তারা বেলন, কে  কমরত সকল সবা 
দানকারীেদর (ডা ার, নাস, ারােমিডক, মাঠকম , এফডি এ, এফডি ইউিভ, পিরবার পিরক না কা-

অিডেনটর) সবা দােনর িবষেয় িশ ণ দয়া হেয়েছ এবং এ ি য়া চলমান রেয়েছ। সমী ায় দখা যায় য, 
া  কে  সরাসির সবা দানকারীেদর সকেলই (১০০%) িশ ণ পেয়েছন।  

DGH এর গাইডলাইন অ যায়ী Institute of Child and Mother Health (ICMH),  মা য়াইল, এর মা েম 
নাস, ারােমিডক ও িচিকৎসকেদর িশ ণ চলেছ, িক  কািভড-১৯ পিরি িতর জ  আপাতত ব  আেছ।   

বেদিশক িশ েণর জ  এক  ােচ িপিড, িডিপিড, ময়র, এলিজিড অিফসার, িপএমইউ ও িপআইইউ এর 
সকল অিফসার জাপােন িগেয়িছল। অ া  াচ কািভড-১৯ এর কারেন আপাতত ব  রেয়েছ। (ত  ঃ 
িপএমইউ)     

অভ রীণ িশ েণর জ  চলমান কে  PMU ক ক UCCRTF এর মা েম ২০  ােচ িবিভ  পযােয়র 
( ােনজািরয়াল, ডা ার ও অ া  সবা দানকারী) ৪  িবষেয় মাট ৮৪৫ জনেক িশ ণ দান করা হেয়েছ। 
অ া  াচ কািভড-১৯ এর কারেন আপাতত ব  রেয়েছ। (ত  ঃ িপএমইউ) তেব, সরকােরর অনলাইন 
িনেদিশকা ২০২১ এর আেলােক ন ন কের িশ েণর পিরক না করা হে ।   

িত  এনিজও তােদর   উ ােগ সকল সবা দানকারীেদর িনয়িমত িশ েণর ব া কের থােকন এবং 
িস  কেপােরশন ইিপআই কা কায ম ও িবিসিস কায েমর উপর িনয়িমত িশ ণ দান কের থােকন।  

এছাড়াও ক া া  মাদার কয়ার, গভবতী মা ও জনন া , ি , নারী িনযাতন, আর আই, এস আই, 
ইনেফকশন ি েভনশন, পির ার পির তা (বজ  ব াপনা), েযাগ ব াপনা, জলবা  পিরবতন, কেরানা 
কালীন হাত ধায়া কম চী ইত ািদ িবষেয় িনয়িমত িশ ণ পেয় থােকন।   

িশ ণ পরবত  দ তা অজন স েক জানেত চাওয়া হেল তারা বেলন, িনয়িমত িশ েণর ফেল তােদর সবা 
দােনর ধারাবািহকতা ও নগত মান ি  পেয়েছ এবং আেরা বেলন য, ক  বা বায়ন ও দ  কম  তরীর 

একমা  হািতয়ার হে  িশ ণ।  
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 ক  বা বায়ন কিম ঃ 

িত  িস  কেপােরশন/ পৗরসভােত এক  কের Ward Urban Health Coordination Committee 
(WUHCC) রেয়েছ, যার সভাপিত ানীয় ওয়াড কাউি লর ও সহ-সভাপিত মিহলা কাউি লর। তারা িনয়িমত 
যেকােনা সম ায় ও িবিভ  সভা সিমনাের অংশ হণ কেরন ও দির  জনেগা ীর কােছ এই ক  স েক 

অবিহত কেরন।  

 িবিভ  সবার অব াঃ  

িনিবড় পিরবী েণ অংশ হণকারীেদর মেত, নগর মা সদেন/ নগর া  কে  ৬৬% গভবতী নারী িশ ণ 
া  ডা ার, নাস/ দাই ারা সব কিরেয় থােকন। ৭০% দির  নারী আ িনক গভিনেরাধ প িত বহার কের 

থােকন এবং কমপে  ৩০% দির  জনেগা ী িতিদন িবনা ে  াথিমক িচিকৎসা সবা পেয় থােকন।   

সারণী-১৪- িবিভ  সবার অব া  

সবা শতকরা হার (%) 

িশ ণ া  ডা ার, নাস/ দাই ারা সব ৬৬   
আ িনক গভিনেরাধ প িত বহার  ৭০  
িবনা ে  াথিমক িচিকৎসা সবা  ৩০  
(ত  ঃ িবিভ  এনিজও, MIS)  

 সবা হীতােদর জ  িবেশষ েযাগ- িবধা   

িনিবড় পিরবী েণ অংশ হণকারীেদর ৭২ জেনর মে  ৪৩ জন (৬০%) জািনেয়েছন, ক  বা বায়েনর ফেল 
শহরা েল িছ ল, দির  ও হতদির  জনেগা ী িবেশষ কের গভবতী মিহলারা মা  ৫০ টাকা খরচ কের অিভ  
ডা ার দখােত পারেছ।  খরেচ নরমাল ও িসজািরয়ান ডিলভাির ও সব ধরেনর িসং এর িবধা পেয় 
থােকন। দ  ও িশ ণ া  কাউে লর ারা িবনা ে  কাউি িলং সবা পাওয়ার েযাগ রেয়েছ।   

  
 
 
 
 
 

 

 

কআইআই সা াৎকার 
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৩.৭ িবিভ  কেহা ারেদর সােথ দলীয় আেলাচনার (এফিজিড) ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণঃ   

বতমান সমী ায়, ৭  িবভােগ ( ক  এলাকায়) ৮  দলীয় আেলাচনা সমী ার ওয়ার অ যায়ী স  করা 
হেয়েছ। এই ৮  দলীয় আেলাচনায় মাট ৮০ জন অংশ হন কেরন। আেলাচনায় ৭০% মিহলা অংশ হন কেরন, 
যােদর মে  সবাই নগর া  ক / নগর মা সদন থেক িচিকৎসা সবা িনেয়েছন। ৩০% অংশ হণকারী 
িছেলন, যারা সবাই পািরবািরকভােব এই কে র আওতায় স ণ িবনা খরেচ িচিকৎসা সবা পাে ন। আর 
অ া েদর মে  ডা ার, ারােমিডক, নাস, কাউে লর, পিরবার পিরক না কা-অিডেনটর, এনিজও কম , 

ানীয় শাসন, সমাজ সবক ও জন িতিনিধরা উপি ত িছেলন।   

 ক  স িকত ধারনাঃ  

দলীয় আেলাচনায় অংশ হণকারী ও আেলাচক  সকেলই নগর া  ক / নগর মা সদন/ ােটলাইট 
ি িনেকর সবা দান স েক অবিহত আেছন।  

 কে র উে ঃ   

কে র উে  স েক জানেত চাওয়া হেল বেলন, ক  এলাকায় দির  জনেগা ীেদর াথিমক া  সবা 
িনি ত করা এই কে র ল উে । অেলাচনায় আেরা বলা হয়, দাির  সীমার িনেচ বসবাসরত ৩০% 
জনেগা ীেক িনবাচন কের স ণ িবনা খরেচ পিরবােরর সকলেক া  সবা দান করা হয়।  

 কে র ল কায মঃ  

দলীয় আেলাচনায় অংশ হণকারীগণ কে র ল কায ম স েক বেলন, গভবতী মােয়েদর িচিকৎসা সবা 
দান, িশ েদর কা দান, কে র সবা স হ মা েষর দারেগাড়ায় পৗেছ দওয়ার জ  িনয়িমত ােটলাইট 

ি িনেকর মা েম সবা দান ও জনসেচতনতা ি র লে  চার চারনা চালােনা।  

 কে র সবা স িকত ধারনাঃ  

অংশ হণকারীেদর মে  ৮৬% বেলেছন, িশ েদর িনয়িমত কা দান করা ও গভবতী মােয়েদর িচিকৎসা সবা 
দান করা হয় যার মে  উে খেযা  হেলা, নরমাল ডিলভারী ও িসজািরয়ান ডিলভারী, গাইনী ডা ার 

দখােনা, িশ  রাগ িবেশষ  ডা ার দখােনা। অংশ হণকারীেদর ১৪% বেলেছন, িকেশারীেদর কাউি িলং 
দান, পিরবার পিরক না সবা দান,  খরেচ িবিভ  রােগর পরী া করােনা যায়।  

 কে র অবকাঠােমা উ য়নঃ  

কে র অবকাঠােমা উ য়ন স েক জানেত চাওয়া হেল অংশ হণকারীগণ বেলন, নগর মা সদন ভবন েলা 
ায়ী ভােব িনিমত এবং এর অপােরশন িথেয়টার সহ সকল েম পযা  জায়গা রেয়েছ, িক  িনয়িমত 

র ণােব ণ করা হয় না। অংশ হণকারীগণ আেরা বেলন, অিধকাংশ নগর া  ক েলা ভাড়ায় চািলত, তাই 
অেনক সময় েয়াজনীয়তা থাকেলও জায়গার সং লান করা স ব হয় না।  
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 কে র িচিকৎসা সবার মানঃ  

দলীয় আেলাচনায় অংশ হণকারীগণ িনয়িমত সবা হীতা এবং সবার মান স েক বেলন, মিহলােদর জ  
গাইনী ডা ার ও িশ েদর জ  িবেশষ  ডা ার থাকােত তারা ভােলা িচিকৎসা সবা পাে ন। কাউি িলং ও 
পিরবার পিরক না স িকত যেকােনা সবা গাপনীয়তার মা েম িনিদ  কে  দান করা হে  যার ফেল, 
মিহলা ও িকেশারীরা তােদর যেকােনা সম া িনি ধায় বলেত পােরন।    
 

অংশ হণকারীগণ আেরা বেলন, যেকােনা পরী া করােত নগর মা সদেন যাওয়া লােগ, যার ফেল সময় অপচয় 
হয়। তাই িক  িক  পরী া যমন, আ াসেনা াম, র  ও সাব পরী ার ব া যিদ নগর া  কে  করা 
যেতা তাহেল সব হীতারা আেরা উপ ত হেতা।  

  
 কে র িবধা স হঃ  

দলীয় আেলাচনায় অংশ হণকারীগণ কে র িবধা স েক বেলন, এই ক  বা বায়েনর ফেল দির  ও 
হতদির  যারা টাকার অভােব াথিমক া  সবা থেক বি ত তােদরেক লাল কাড ( রড কাড) এর মা েম 
স ণ িবনা ে  িচিকৎসা সবা দান করা হেয় থােক। এছাড়াও, নগর া  ক েলা দির  জনেগা ীর বািড়র 
কাছাকািছ হওয়ােত কম খরেচ ত াথিমক িচিকৎসা সবা পাে ন।   

 কে র বল িদকঃ  

পযা  জনবল নই, উ ত ি র বহার নই, পযা  ঔষধ সরবরাহ থােক না, অেনক কে  িশ েদর কা 
িদেত অেনক সময় য় হয়, েরর পের কা দয়া ব  থােক, িনিদ  িদেন কা দান করার ফেল, গােম েস 
কমরত ও বাসাবাড়ীেত কাজ কের এমন মােয়েদর িশ র কা িদেত ক  হেয় যায়, হাসপাতােল বেডর সংকট 
রেয়েছ, সবা দােনর ক  েলা অেনক ছাট।  

 কে র িঁকঃ   

গভবতী মােয়েদর িসজার পরবত  যেকােনা অ িবধার জ  যিদ আইিসইউ েয়াজন হয়, সে ে  সবা িদেত 
বশ িঁক হেয় যায়, কননা কােনা মা সদেন আইিসইউ িবধা নই। িসজােরর সময় একজন দ  

অ ানাে িসওলিজে র েয়াজন হেল তােক অ  থেক ডেক আনা হয় যা' একজন গভবতী মােয়র জ  অত  
িঁক ণ। িসজার পরবত  ইনেফকশন হেল অ  রফার করা হয় যার ফেল, গভবতী মােয়েদর জীবন িঁকেত  

থােক। মােঝ মােঝ িবিভ  পরী ার ফল ল আেস এেত সবা দােন অেনক িঁক থেক যায়। ভবেনর িনয়িমত 
র ণােব ণ হয় না।  

 পািরশঃ   
 বার কা কায ম চালােল চা রীজীবী মােয়েদর জ  িবধা হয়,  
 ােবর ট  িরেপাট যােত িন ল হয় সিদেক নজরদাির বাড়ােত হেব,  
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 উ ত ি র বহার িনি ত করেত হেব যমন, আইিসইউ, অি েজন সরবরাহ,  
 ডা ার, নাস ও অ া  সবা সংি েদর দীঘ ময়াদী িশ েণর ব া করা,  
 সহেযাগী জনবল ি  করা, হাসপাতােল বেডর সং া বাড়ােনা এবং  
 দির  জনেগা ীেক উ ু  করার লে  বিশ বিশ চার চারণা চালােনা।  
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৩.৮ ানীয় পযােয় অ ি ত কমশালার আেলাচনা, অংশ হণকারীেদর মতামত পযােলাচনা ও িবে ষণঃ   

শহরা েলর দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবার েযাগ ি র লে  “আরবান াইমারী হলথ কয়ার 
সািভেসস ডিলভারী েজ  (ইউিপএইচিসএসিডিপ) (২য় পযায়)” শীষক কে র িনিবড় পিরবী ণ গেবষণার 
ত  সং েহর অংশ িহেসেব ক  এলাকায় ানীয় উপকারেভাগী, সবা দানকারী ও অ া  কেহা ারেদর 
সরাসির মতামত সং েহর জ  এক  মতিবিনময় কমশালার আেয়াজন করা হয়। গত ২০ ম, ২০২১ইং তািরেখ 
ঢাকা আহসািনয়া িমশন ক ক পিরচািলত ঢাকা জলার িমর র-১, হিররাম র রােড অবি ত নগর মা সদেন 
বা বায়ন পিরবী ণ ও ায়ন িবভাগ (আইএমইিড) এর কািরগির সহায়তায় “িরসাচ ইভ া ইেয়শন 
এেসািসেয়টস ফর ডেভলপেম  (রীড) িলিমেটড” এই কমশালার আেয়াজন কেরন। উ  কমশালায় ধান 
অিতিথ িহেসেব উপি ত িছেলন বা বায়ন পিরবী ণ ও ায়ন িবভাগ (আইএমইিড), পিরক না ম ণালেয়র 
পিরচালক (উপ-সিচব) জনাব সােলহীন তানভীর গাজী। এই কমশালায় িবেশষ অিতিথ িহেসেব উপি ত িছেলন 
মাঃ রিফ ল ইসলাম সিলম, উপ- ক  পিরচালক (ইউিপএইচিসএসিডিপ-২) ও জনাব মাঃ িসি র রহমান, 

সহকারী পিরচালক (িসিনয়র সহকারী সিচব) আইএমইিড। কমশালায় সভাপিত িহেসেব উপি ত িছেলন ডাঃ 
নায়না পারভীন, ক  ব াপক, িপএ-৩, (ইউিপএইচিসএসিডিপ-২)। কমশালা  সকাল ১০.০০ িমিনেট  
হেয় বলা ১.০০ িমিনেট শষ হয়। উ  কমশালায় রীেডর কনসালেট  ও কমকতা  সহ মাট ৪৬ জন 
অংশ হনকারী উপি ত িছেলন, যার মে  মিহলা ৩২ জন এবং ষ ১৪ জন, অথাৎ মাট অংশ হণকারীর  
৭০% িছেলন মিহলা। অংশ হণকারী উপকারেভাগী মিহলােদর মে  ১০ (দশ) জন িছেলন অথাৎ ৩৫% এর 
এক  বিশ িছেলন লাল কাড ধারী, যারা এই কে র আওতায় স ণ িবনা ে  িচিকৎসা সবা পাে ন।    
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থম পযােয় অংশ হনকারীেদর উপি িত িনব েনর পর কমশালার সভাপিত ডাঃ নায়না পারভীন, উপি ত 
অংশ হনকারীেদর াগত জানান এবং এর পর কমশালা  কেরন। পরবত েত ধান অিতিথর অ মিত েম 
িনিবড় পিরবী ণ সমী া েমর ম-িলডার ডাঃ সেল  নাথ িব াস কমশালার উপি ত অংশ হনকারীেদর 
কােছ িনেজর পিরচয় দান কেরন এবং উপি ত সদ েদরেক পযায় েম পিরচয় দােনর অ েরাধ কেরন।  

কমশালার ি তীয় পযােয় সমী া েমর ম িলডার কমশালায় উপি ত অংশ হনকারীেদর কে র বা বায়ন 
স িকত উে , কায ম, দ  সবা, সবা দানকারীেদর উপি িত ও দ তা, েয়াজনীয় ঔষধপ  ও 
য পািত এবং সম া, িবধা ও পািরশ স হ ভােব আেলাচনার জ  অ েরাধ জানান ও উৎসাহ দান 
কেরন। কমশালার আেলািচত িবষয়াবলী তাৎ িণক ভােব রীেডর কমকতা িলিপব  কেরন।  

 কে র উে  ও ক  স িকত ধারণাঃ  

কমশালায় উপি ত অিধকাংশ অংশ হণকারী নগর া  ক / নগর মা সদেনর উে  ও কায ম স েক 
অত  আশা ক ধারণা কাশ কেরন। তােদর বননা অ যায়ী, নগর া  ক  শহরা েলর দির  জনেগা ীর 

াথিমক া  সবা পাওয়ার জ  ব ভােলা উে াগ।  

 কে র ল কায ম ও সবা স ক ত ধারণাঃ  

কমশালায় উপি ত অিধকাংশ অংশ হণকারীরা বেলন, তারা এই ক  থেক  ে  ও াথিমক িচিকৎসা 
সবা পাে ন িবেশষ কের গভবতী মা ও িশ রা। পিরবার পিরক না সবা, িশ েদর কা দান ও কাউি িলং 
সবা স ণ িবনা ে  সকেলই পেয় থােকন। এছাড়াও, অেনকে ে  জ ল রাগ শনা  করা িবেশষ কের- 

জরা  খ ক া ার ও ন ক া ােরর জ  VIA ট  ও ি িনং কের পিজ ভ হেল তােদরেক উ ত িচিকৎসার 
জ  িবিভ  মিডক াল কেলেজ রফার করা হেয় থেক।  

  কে র সবার মান স িকত মতামতঃ  

কমশালায় অংশ হণকারীরা নগর া  কে র সবার মান ভােলা বেল অিভমত কাশ কেরন। তারা আেরা 
বেলন, সবা দানকারীগণ এলাকার দির  জনগণেক নগর া  ক  থেক িচিকৎসা নবার পরামশ দান 
কেরন এবং তারা আ িরকতার সােথ সবা দান কেরন।    

 সবা কম েদর দ তা স িকত মতামতঃ   

কমশালায় উপি ত অংশ হণকারীরা নগর া  কে র সবা কম েদর দ তা ও উপি িত স েক বেলন, সবা 
কম রা িতিদন সকাল ৮.৩০ িমিনট থেক িবকাল ৪.০০ িমিনট পয  কায ম পিরচালনা কেরন এবং অিফস 
সমেয়র বািহের বা জ ির েয়াজন হেল মাবাইেলর মা েমও রাগীেদর পরামশ দান কেরন। সবা কম রা 
সবাই িশি ত এবং দ  বেল সবাই অিভমত াপন কেরেছন। তেব, ভিব েত সবার মান আেরা উ ত করার 
লে  দীঘেময়াদী িশ েণর কথা উে খ কেরেছন।   

 েয়াজনীয় উপকরণ ও সর ামািদ স িকত মতামতঃ 

কমশালায় উপি ত অংশ হণকারীরা বেলন, নগর মা সদেন আ াসেনা ােমর ব া থাকেলও নগর া  
কে  নই, আইিসইউ’র ব া নই, বড সং া সীিমত, আ েন পাড়া রাগীর জ  ও হাত-পা ভা া রাগীেদর 
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জ  াথিমক িচিকৎসার ব া নই। ঔষধপ  স েক বেলন, বািহেরর যেকােনা দাকােনর লনায় ১০% কম 
ে  ঔষধ পাওয়া গেলও তা’ পযা  পিরমােন পাওয়া যায় না।    

 কে র িবধা স হঃ   

সভায় অংশ হণকারীেদর ি েত কে র িবধার িদক হেলা ত াথিমক া  সবা পাওয়ার িন য়তা। 
সাধারনতঃ কে র অ িবধার ি  হয় ক- হা ারেদর সহেযাগীতার অভােব, িক  অ  কে  
উপকারেভাগীরা িনেজেদর ােথই ক েক াথক করেত আ হী। ক  বা বায়েনর ফেল িন িব , দির  ও 
হতদির রা তােদর ব ল কাংিখত সবা পাে ন। যারা টাকার অভােব া  সবা বি ত তারা লাল কাড ( রড 
কাড) এর বেদৗলেত িবনা ে  া  সবা পাে ন। িন িব , দির  ও হতদির  মিহলারা গভকালীন িবধা পান, 
এটা তােদর জ  অ । ক  কােজ নগর ানীয় সরকারেক স ৃ  করায় জন িতিনিধেদর সােথ সাধারণ 
মা েষর স ক ঢ় হে ।    

 কে র বল িদকঃ  

কে র বল িদক লতঃ এর বা বায়ন এবং এ কে র িত উধতন ক পে র যথাযথ ি দােনর অভাব। 
যথাযথ পদে েপর অভােব কে র জ  পযা  সং ক জনবেলর তা, এর ফেল উ ত ি  ও তার বহার 
(এক  য  বহােরর অভােব ার েম রাখা হেয়েছ) নই, বশ িক  য াংশ সং েহর অভাব, পযা  ঔষেধর 
অভােব িচিকৎসা াহত, িশ েদর কা দােন অযথা সময় পন এবং মা  অিফস চলাকালীন সমেয় কা 
দয়ায় গােম স কম েদর পে  এ সবা হেণ অ িবধা, হাসপাতােল বড সংকট ও সবা দােনর জ  
েয়াজনীয় স স  কে র অভাব।  

 কে র িঁকঃ   

কে র িঁক ক  ধারণায় নয়, ক  ব াপনায় িনহীত। গভবতী মােয়েদর িসজার পরবত  জ ল অব ার 
মাকািবলার জ  েয়াজনীয় ব া নই, অপােরশেনর সময় অ ান করার জ  দ  ডা ােরর 

অ ানাে িসওলিজে র অভাব, যা' একজন গভবতী মােয়র জ  অত  িঁক ণ। যিদও িসজার পরবত  সম া 
িনরসেনর জ  অ  রফার করার বে াব  আেছ, তেব তা’ গভবতী মা বা তােদর িনকটজনেদর ি া 
লাঘেবর জ  যথাযথ নয়। এ ছাড়াও, অিভ  টকিনিশয়ােনর অভােব িবিভ  ট  রজাে  ল, ভবেনর িনয়িমত 
র ণােব েণর অভাব এবং েয়াজন অ যায়ী লিজি ক সহায়তা দােন থতা কে র িঁক িহসােব িবেবিচত।    

 পািরশঃ 

কমশালায় অংশ হণকারীগণ ভিব েত কে র কায মেক আেরা কাযকরী করার লে  িক  পািরশমালা 
দান কেরেছন, স েলা হেলাঃ  

1. রড কােডর পাশাপািশ হ দ কােডর ব া করা, যােত কের দির  মােয়রা অেধক ে  সবা িনেত পােরন;  

2. সা ািহক কা দােনর িদন বাের করা, যােত কমজীবী মােয়রা চা রীেত কান কার অ িবধা 
ািতেরেক তােদর স ানেদর স াের িনেয় আসেত পােরন;  

3. ােবর ট  িরেপাট িন ল করার জ  উপ  যা তা ও অিভ তা স  াবেরটরী টকিনিশয়ান 
িনেয়াগ করা;  

4. িসজারকালীন অ ানাে িসওলিজে র সবা এবং িবিভ  পরী ার জ  াবেরটরী টকিনিশিনয়ােনর ব া 
করা;  
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5. স ব হেল কে  িবেশষ  ডা ার ( মিডিসেনর ডা ার), িশ েদর accident জিনত িচিকৎসার জ  
ব া এবং আইিসইউ এর ব া করা;    

6. ক স েহ েয়াজন অ যায়ী ঔষধ, েয়াজনীয় য পািত, অি েজন সরবরাহ করা, যােত দািয় া  
িচিকৎসক কান কার িঁক িতেরেক িচিকৎসা সবা দান করেত পােরন;     

7. ডা ার, নাস ও অ া  সবা সংি েদরেক সরকারী ল অ যায়ী বতন দান না করায় তারা িনয়িমত 
ন ন পেদর স ােন থােক, যা’ সবার মানেক াহত কের;  

8. সহেযাগী জনবল ি  করা, হাসপাতােল বেডর সং া বাড়ােনা এবং  

9. দির  জনেগা ীেক উ ু  করার লে  বিশ বিশ চার চারণা চালােনা।  

 

৩.৯ CRHCC, PHCC ও িবিভ  ােটলাইট ি িনক পিরদশন এবং ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণঃ  
 

CRHCC এর কায মঃ  

িত  CRHCC ত গাইনী ডা ার, িশ েরাগ িবেশষ , পিরবার পিরক না কা-অিডেনটর, নাস, ারােমিডক, 
াব শািল , কাউি লর রেয়েছন। িত  CRHCC বা নগর মা  সদন একজন েজ  ােনজােরর 

আওতায় পিরচািলত হে । CRHCC বা নগর মা  সদেন গভবতী মােয়েদর সব ববত  ও সব পরবত  সবা 
সহ নরমাল ও িসজািরয়ান ডিলভারী করােনা হেয় থােক। িসজার করােনার জ  সকল কার য পািত ও 
অপােরশন িথেয়টার রেয়েছ। জ রী সবার জ  এ া ু েল  সািভস ও দওয়া হেয় থােক। িশ েদর কা ও 
বতমােন কেরানা ভ াি ন ও দওয়া হে ।    

PHCC এর কায মঃ  

িত  PHCC বা নগর া  কে  একজন এমিবিবএস ডা ার থােকন। এই ক েলােত াথিমক া  সবা 
দওয়ার পাশাপািশ িশ েদর কা, পিরবার পিরক না প িত হণ, নারী ও িকেশারীেদর কাউি িলং িবধা ও 

ঔষধ সরবরাহ করা হেয় থােক। িক  িক  PHCC বা নগর া  ক  ভাড়া বািড়েত চেল, ফেল সখােন পযা  
জায়গার সং লান করা স ব হয় না। 

ােটলাইট ি িনেকর কায মঃ  

িত  PHCC বা নগর া  কে র আওতায়  কের ােটলাইট ি িনক কায ম চা  রেয়েছ। এক  
ওয়াডেক ১০-১২  ভােগ ভাগ কের ২  ােটলাইট ি িনক ৬ িদেন ১২  েট কাজ কের। িনিদ  িদেন িনিদ  

ােন ােটলাইট ি িনক বেস আবার কাথাও চািহদা অ যায়ী ইিদন বেস। একজন সািভস েমাটর (এসিপ) ও 
একজন ারােমিডেকর মা েম এই ােটলাইট ি িনেকর কায ম চেল। িবিভ  েলর বারা া, বািড়র ােরজ, 
ফােমসী ইত ািদ ােন এই ি িনেকর কায ম চা  আেছ। এই ােটলাইট ি িনেকর মা েম িশ র কা, 
গভবতী মা েঁজ বর কের নগর মা  সদন বা নগর া  কে  রফার কের থােক, এছাড়া রে র প িননয়, 
পিরবার পিরক না প িত স িকত ধারণা এই ােটলাইট ি িনেকর মা েম দওয়া হেয় থােক।   
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িনে  ( কে র  থেক মাচ ২০২১ পয ) CRHCC, PHCC ও িবিভ  ােটলাইট ি িনেকর অজন   
েল ধরা হেলাঃ   

সারণী-১৫- সবা খােত কে র ম ি ত অজন ( কে র  থেক মাচ ২০২১ পয )  

ঃ নং সবার িববরণ সবেমাট সবা দান 
জনন া  সবা   

1.  মা কালীন সবা  ১,৯৫৯,৩২০  
2.  সব ব সবা  ১,২৪৩,১৬৯  
3.  নরমাল ডিলভারী  ৩৭,৬৮৩  
4.  িসজািরয়ান ডিলভারী  ২৫,৩৯৩ 
5.  সব পরবত  সবা ৩৯৬,০০৫  
6.  নবজাতেকর সবা  ২৫৭,০৭০  
7.  এম আর (MR) সবা  ৩৩,৪৪৭  
8.  পা  এবরশন কয়ার   ৪,৩১৫  
9.  পিরবার পিরক না  ১,৩৪৬,১৬২  
10.  ইিসিপ  ৬২১  
11.  মা কালীন ি  সবা ১৩০,৪৮৬  
12.  নারী িনযাতন রাধ  ১৪,৯৩০  
13.  িকেশার-িকেশারীেদর জনন া  সবা  ৬৮২, ৮২১  
14.  আর আই/ এস আই সবা  ৩৯৪,৬৫৩  
15.  অ া  জনন া  সবা ২৮৫, ৮৮৯  
িশ  া  সবা   
16.  ইিপআই ১,৩৪৮,১৩০ 
17.  এনআইিড ২,৩৮২,২৯৬  
ডায়িরয়া ও অ া  রাগ   
18.  ডায়িরয়া  ৫৮৭,৮৩৭  
19.  হাম  ৫,৬২৫  
20.  াসক  জিনত সবা  ৩৮৯,৬২৩  
িভটািমন ও িমনােরল   
21.  িশ  ি   ১৭০,৪৬১ 
22.  িভটািমন এ ৮১,৬৫৬ 
23.  লৗেহর অভাব জিনত রাগ  ৮০১ 
সং ামক ািধ িনয় ণ   
24.  অ া  সং ামক ািধ  ৯,৭০৭  
সীিমত সাধারন সবা   
25.  ফা  এইড  ৩৯,৩০৭  
26.  জ রী সবা  ১০,৬১৩  
27.  সাধারন ইনেফকশন  ৩,৩৪৯,১২৫  
রাগ িনণয় ও জ রী যাতায়াত সবা   

28.  রাগ িনণয় সবা  ১,৮১৪,৪৫০ 
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ঃ নং সবার িববরণ সবেমাট সবা দান 
29.  জ রী যাতায়াত সবা  ৭,৬৬৪  
যাগােযােগর মা েম আচরন পিরবতন   

30.  া  িশ া  ৪,৭৬৬,৩৬৮  
31.  কাউি িলং ৯৭৩,৪৬৪  
অ া    
32.  িকেশার-িকেশারীেদর পশাগত কািরগির িশ া  ৯,০৯০  
33.  ইএসিপ াস ি িনক াল সবা  ১৪,৭৪৫,৫৪৪  
34.  ইএসিপ াস িবিসিস সবা ৪,৭৬৬,৩৬৮  
35.  অ া  সবা  ৯,০৯০ 
সবেমাট ১৯,৫২১,০০২  
(ত  ঃ িপএমইউ, MIS)   

 
কে র উে খেযা  সাফ স হ 

 

 এ পয  ায় ১২ কা  ইউিনট িবিভ  ধরেণর াথিমক া েসবা দান করা হেয়েছ। 

 ায় ৬২ ল  সব ববত  এবং ১৮ ল  সব পরবত  সবা দান করা হেয়েছ। 

 নরমাল ডিলভারী এবং িসজািরয়ান সকশেনর মা েম এ কে র আওতায় ায় প চ ল  িশ  জ  
হণ কেরেছ। 

 ায় ৯২ ল  ‘আ িনক পিরবার পিরক না’ সবা দান করা হেয়েছ। 

 ই বছেরর কম বয়সী িশ েক িবিভ  রােগর িতেষধক িহসােব ায় ৪৮ ল  কা দান করা হেয়েছ।  

 ছয় মাস থেক প চ বছেরর িশ েদরেক জাতীয় কা িদবেস ৪৩ ল  িভটািমন ‘এ’ এবং িমনাশক 
ঔষধ খাওয়ােনা হেয়েছ।   
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অংশ-খঃ পিরমাণগত প িতর মা েম া  তে র ফলাফল পযােলাচনা ও িবে ষণ    

 ন না উ রদাতােদর বিশ ঃ  

পিরমাণগত ত  সং েহর জ  এ সমী ায় মাট ১২৮০ জন উপকারেভাগীেদর (মিহলা ও ষ) উপর ত  
সং হ ও অ স ান পিরচালনা করা হেয়েছ। মাট ন নার ৮০% (১০২৪ জন) হেলা ১৫-৪৯ বছর বয়সী মিহলা 
(১৫% গভবতী মিহলা এবং ৬৫% প চ বছর বয়েসর নীেচর িশ র মা); বাকী ২০% (২৫৬ জন) হেলা া  বয়  

ষ। 

সারণী-১৬- ন না উ রদাতােদর সং া  
িল  সং া (১২৮০) শতকার (১০০%) 

মিহলা  ১০২৪ ৮০ 

গভবতী মিহলা   প চ বছর বয়েসর নীেচর িশ র মা ১৫৪  ৬৬৬  ১৫ ৬৫  

ষ  ২৫৬ ২০ 
 

চাট ২: ন না উপকারেভাগীেদর িব াস 

 

মিহলােদর গড় বয়স ২৬ বছর (সবিন  ১৫ বছর; সেবা  ৪৯ বছর) এবং ষেদর গড় বয়স ৩৬ বছর (সবিন  
১৫ বছর; সেবা  ৬৫ বছর); ৪৫% উপকারেভাগীর বয়স ২৫-৩৪ বছর ( ষ-৩৫%, মিহলা-৪৮%), ৩৩% 
উপকারেভাগীর বয়স ১৫-২৪ বছর ( ষ-১০%, মিহলা-৩৯%) এবং বাকী ২২% উপকারেভাগীর বয়স ৩৫বছর 
এবং তার উে  ( ষ-৫৫%, মিহলা-১৩%)। ন না উপকারেভাগী মিহলােদর ৮৫% এবং ষেদর ৭০% 
িববািহত। মিহলা ও ষ উভয় ধরেনর ন না উপকারেভাগীরাই গেড় ৬  িণ পয  পাস। মিহলােদর ৯৩% 
হেলন িহণী, আর বাকী ৩% গােম স িমক, ৪% চা রীজীবী। ষেদর মে  ৪৭% িমক, ২৩% বসায়ী, 
১২% চা রীজীবী, ১০% িদনম র, ৬% বকার ও ২% গােম স িমক। এক  পিরবােরর গড় স ান সং া ২ 
(সবিন  ১; সেবা  ৪)। গড় স ােনর মােঝ ১জন ছেল ও ১জন মেয়। া  ত  অ যায়ী ন না 
উপকারেভাগীেদর পিরবােরর মািসক গড় আয় ১২০৮৮.০০ টাকা। িনে  সারণীর মা েম কাশ করা হেলাঃ   

া  বয়  ষ: 
২৫৬ (২০%)

গভবতী মিহলা: 
 ১৯২ (১৫%)

৫ বছেরর নীেচর 
িশ র মা: ৮৩২ 

(৬৫%)
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সারণী-১৭-িল  ও বয়স ভেদ উপকারেভাগীেদর শতকরা হারঃ 
বয়স মিহলা ষ 

১৫-২৪ ৩৯% ১০% 
২৫-৩৫ ৪৮% ৩৫% 
৩৫ ত ধ  ১৩%  ৫৫% 
 

সারণী-১৮-িবিভ  বিশ  ভেদ উপকারেভাগীেদর শতকরা হারঃ  
বিশ  মিহলা (১০২৪) ষ (২৫৬) 

গড় বয়স  ২৬ বৎসর  ৩৬ বৎসর  
ববািহক অব া  ৭৫% িববািহত  ৮৫% িববািহত 

িশ া  ৬  িণ পয   ৬  িণ পয   
পশা  িহণী ৯৩%  

চা রী ৪% 
গােম স কম  ৩% 

চা রী ১২% 
িমক ৪৭% 
বসায়ী ২৩%  

িদনম র ১০% 
গােম স কম  ২% 

বকার ৬%  
 
 ক  স েক উ রদাতােদর অিভমতঃ    
মাট উ রদাতােদর মে  ১৯% উ রদাতা ক  স েক জেনেছন পিরবােরর কাছ থেক, মাঠ কম েদর 

মা েম ৪২%, নগর া  ক  থেক ১২%, কা িদেত এেস জেনেছন ১৭%, ােটলাইট ি িনেকর মা েম 
জেনেছন ৮% এবং সভা, সিমনার ও িম ং এর মা েম জেনেছন ২%।  

 
সারণী-১৯-উপকারেভাগীেদর ক  স ে  ােনর আ পািতক হার  

ক  স ে  ান উ রদাতােদর সং া 
(১২৮০) 

শতকরা হার (%)  

মাঠ কম েদর মা েম ৫৩৮  ৪২  
পিরবােরর কাছ থেক ২৪২  ১৯ 

কা িদেত এেস জেনেছন  ২১৮  ১৭ 
নগর া  ক  থেক  ১৫৪  ১২  

ােটলাইট ি িনেকর মা েম  ১০২  ৮ 
সভা, সিমনার ও িম ং এর মা েম  ২৬  ২  
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 কে র চার চারণা স েক উ রদাতােদর অিভমতঃ    

কে র চার চারণা স েক িজে স করা হেল ১৮% বেলেছন বািড় িগেয় লাল কাড জরীপ কেরেছ, ৩২% 
বেলেছন ােটলাইট ি িনক ও মাঠ কম রা উঠান বঠক কের, ২৭% বেলেছন কা কায েমর জ  মাইিকং 
কের, ১৩% বেলেছন গভবতী মােয়েদর িচিকৎসা সবা চার কের ও বািক ১০% কােনা ম  কেরনিন।  
 
সারণী-২০- ক  সবার চার মা ম  

মা ম উ রদাতােদর সং া (১২৮০) শতকরা হার (%)  

লাল কাড ধারী  ২৩০ ১৮ 
ােটলাইট ি িনক ও মাঠ কম রা উঠান বঠক  ৪১০ ৩২ 
কা কায ম ৩৪৫  ২৭ 

গভবতী মােয়েদর িচিকৎসা সবা ১৬৬ ১৩ 
ম  নই  ১২৮ ১০  
সবেমাট  ১২৮০ ১০০  
  

 কে র সবা স হ  

সমী ায় ন না উপকারেভাগীেদর নগর া  ক / নগর মা সদেন িব মান সবা কায ম স েক 
িজ াসাবাদ করা হয়। উপকারেভাগীেদর িনকট থেক া  ত  অ যায়ী কিমউিন  ি িনক থেক দ  
সবা েলা হেলা: 

সারণী-২১-উপকারেভাগীেদর আ পািতক হার অ যায়ী নগর া  ক / নগর মা সদন হেত দ  সবা     
সবা স হ  মিহলা (১০২৪)  ষ (২৫৬)  মাট (১২৮০)   

িশ র কা  ৮৫ ৭৮ ৮২  
গভকালীন া  সবা  ৩৪ ৩২ ৩৩ 
ডিলভারী/ সব সবা (নরমাল)  ১৩ ১৬ ১৫ 
ডিলভারী/ সব সবা (িসজািরয়ান)  ২৬ ৩৬ ৩১ 

পিরবার পিরক না সবা  ৬৬ ৭০ ৬৮ 
কাউি িলং  ১৪ ৬ ১০ 
ডায়িরয়া িচিকৎসা ও পরামশ  ২৮ ১২ ২০ 
রাগিননয় সং া  সবা  ৪২  ৫২ ৪৭  
 
 েয়াজনীয় য পািত ও ঔষধপে র সরবরাহ 
শতকরা ৭১ ভাগ উপকারেভাগীর ত  অ যায়ী, িত  কে  েয়াজনীয় য পািত আেছ। ১১% উপকারেভাগী 
বেলেছন পযা  য পািত নই এবং ১৮% উপকারেভাগী নগর া  ক / নগর মা সদেনর য পািত স ে  
অবিহত নন। উপকারেভাগীেদর ত  অ যায়ী নগর া  ক / নগর মা সদেন ডায়ােব স পরী ার য  
(৩৮%), ওজন মাপার য  (১৭%) ও র চাপ পিরমাপক যে র (১৩%) অ লতা রেয়েছ।     
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চাট ৩: েয়াজনীয় য পািত ও ঔষধপে র সরবরাহ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
সমী ায় উপকােভাগীেদর কােছ জানেত চাওয়া হেয়িছল নগর া  ক / নগর মা সদেন েয়াজনীয় ঔষধপ , 
পিরবার পিরক নার উপকরণ পযা  পিরমােণ পাওয়া যায় িকনা। সমী ায় া  ফলাফেল দখা যায়, ৭২% 
উপকারেভাগী জািনেয়েছন, নগর া  ক / নগর মা সদেন পযা  পিরমােণ েয়াজনীয় ঔষধপ  পাওয়া যায়, 
এবং সব ঔষধ যেকােনা ফােমসী থেক লনা লক ভােব ১০% কম দােম পাওয়া যায়। ২৩% উপকারেভাগী 
বেলেছন,  নগর া  ক / নগর মা সদেন পযা  ঔষধপ  পাওয়া যায় না এবং বাকী ৫% উপকারেভাগী নগর 

া  ক / নগর মা সদেনর ঔষধপ  স ে  অবিহত নন।   

 রাগী বা ব েযাগ- িবধা  

শতকরা ৩৯% উপকারেভাগী বেলেছন, তােদর এলাকার নগর া  ক / নগর মা সদেন রাগী এবং রাগীর 
জনেদর বসার জ  পযা  ব া আেছ ( ষ-৩৬%, মিহলা-৪০%)। ৬৮% ভাগ উপকারেভাগীর বণনা 

অ যায়ী, তােদর এলাকার নগর া  ক / নগর মা সদেন খাবার পািনর ব া আেছ ( ষ-২৯%, মিহলা-
৪০%) এবং ৬৯% উপকারেভাগী আেরা বেলেছন য, তােদর নগর া  ক / নগর মা সদেন টয়েলট িবধা 
আেছ ( ষ-২৬%, মিহলা-৫০%)।        

চাট ৪: নগর া  ক / নগর মা  সদেন রাগী বা ব েযাগ- িবধার আ পািতক হার 

 
 
 
 
 
  
 
 
 

০

২০

৪০

৬০

৮০

১০০

পযা  বসার 
ব া আেছ

খাবার পািনর 
ব া আেছ

টয়েলেটর 
িবধা আেছ

%

আেছ 

নই

৭১%

১৮%

১১%

য পািত সরবরাহ েয়াজনীয় সরবরাহ 
আেছ 

েয়াজনীয় সরবরাহ 
নই

জানা নই

৭২%

২৩%

৫%

ঔষধপে র সরবরাহ

পযা  পিরমােন পাওয়া যায় পযা  পিরমােন পাওয়া যায় না 

জািননা 
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 সবার মােন স ি   
সমী ায় া  ত  অ যায়ী, আ পািতক হাের অেধেকর িক  বশী উপকারেভাগী নগর া  ক / নগর 
মা সদন হেত া  সবায় মাটা  স  (৫৬%) । শতকরা ৩৬% উপকারেভাগী া  সবায় বই স , বাকী 
৮% উপকারেভাগী স  নয়। উপকারেভাগীেদর স  না হওয়ার কারণ েলা হেলাঃ িশ র কা িদেত বিশ সময় 
লােগ (৪২%), ঔষেধর অপযা তা (৫৮%) এবং সবা দানকারীর দ তার অভাব (৩৩%)।  

সারণী-২২-উপকারেভাগীেদর স ি র মা ার আ পািতক হার   

স ি র মা া মিহলা (১০২৪) ষ (২৫৬) মাট (১২৮০) 
ব স   ৪০%  ৩২ % ৩৬%  

মাটা  স  ৫৩% ৫৭%  ৫৬%  

স  নয়  ৭% ১১% ৮%   

 
 গভকালীন সবা  
নগর া  ক / নগর মা সদেন গভকালীন সবা হেণর কথা জানেত চাওয়া হেল উ রদাতােদর মে  ২৪% 
(নারীঃ ২৪৬) বেলেছন, তারা নগর া  ক / নগর মা সদন থেক িনয়িমত গভকালীন চকআপ কিরেয়েছন। 
এেদর মে  ১৫৮ জন নারী (৬৪%) রড কােডর মা েম স ণ িবনা ে  সবা হণ কেরেছন। যার মে  ৭৬ 
জন গভবতী মিহলা (৪৮%) নগর মা  সদন থেক িবনা ে  িসজােরর মা েম সব কিরেয়েছন। 

 সবা দােন নগর া  ক / নগর মা  সদেনর সফলতাঃ  

শতকরা ৭৬% উপকারেভাগী মেন কেরন, নগর া  ক / নগর মা সদেন দির  জনেগা ীর দারেগাড়ায় 
াথিমক া  সবা পৗেঁছ িদেত স ম হেয়েছ এবং ৮৮% মেন কেরন, এলাকায় নগর া  ক / নগর 

মা সদেন া  সবার জ  ণ িমকা পালন কের। শতকরা ৮৭% ন না উপকারেভাগী মেন কেরন, য 
এলাকায় নগর া  ক / নগর মা সদেন থাকার কারেণ িত মা ও িশ র র হার কেমেছ। শতকরা ৯৫ 
ভাগ উপকারেভাগী নগর া  ক / নগর মা সদেন থেক ানীয় জনগণ উপ ত হে ন বেল ম  কেরন। 
তােদর মেত নগর া  ক / নগর মা সদেন থেক া  সবা েলা হেলাঃ     

 য কান সাধারণ রােগর িচিকৎসা পাওয়া যায় (৩২%), 
 সদেন ব সহেজই বা ােদর কা দওয়া যায় (৪৮%),  
 ে  ঔষধ পাওয়া (২৮%), 
 বাড়ীর কােছই া  সবা পাওয়ার েযাগ, যাতায়াত খরচ লােগ না (১৯%), 
 া িশ া/ া  িবষয়ক পরামশ পাওয়া (১৩%) এবং  
 া  সবা হেণ জনগেণর অিধকতর আ হ জ ােনা (৯%)। 

 

 নগর া  ক / নগর মা সদেনর ণগত মান ি র লে  েয়াজনীয় পািরশস হঃ  
 

সবা হীতােদর পরামশ মাতােবক নগর া  ক / নগর মা সদেনর উপেযাগীতা ও ণগতমান ি র লে  
িনে া  পদে প স হ নয়া যেত পাের:   
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 নগর ােটলাইট ি িনক েলা িনয়িমত চা  রাখা   (৫৩%)  
 সাধারণ সব সবা/ নরমাল ডিলভারীর ব া করা  (৫০%) 
 এ া ুেলে র ব া করা      (৭০%) 
 পযা  ঔষধ সরবরাহ িনি ত করা    (৩৬%) 
 াড াংক ব া করা      (৬২%)  
 অি েজেনর ব া করা      (৪৩%)  
 পযা  য পািত সরবরাহ িনি ত করা   (৩২%) 
 সবা দানকারীেদর উ ত িশ েণর ব া করা   (২২%) 
 র িদনসহ স ােহর ৭ িদনই ক েলা খালা রাখার ব া করা  (১৮%) 
 ২৪ ঘ া সবা দােনর ব া করা     (৯%) 
 সহেযাগী জনবল ি  করা     (৩%) 
 ি িনেকর পির ার পির তা িনি ত করা   (৩%) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

সবা হীতােদর সােথ সা াৎকার 
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চ থ অ ায় 

কে র সবল, বল, েযাগ ও িঁক স হ পযােলাচনা (SWOT) 

কে র িবধােভাগী, উপ- ক  পিরচালক, ক  কমকতা, মাঠ পযােয়র কমকতা, িশ ক, ক  সংি  
অ া  কমকতা , এনিজও িতিনিধ, েজ  ােনজার ( -  এনিজও), ডা ার, পিরবার পিরক না কা-
অিডেনটর, ারােমিডক/নাস, কাউে লর, ানীয় শাসন, িস  কেপােরশন/ পৗরসভার কমকতা এবং 
জন িতিনিধেদর সােথ িনিবড় সা াৎকার ( কআইআই), দলীয় আেলাচনা (এফিজিড), ানীয় পযােয় অ ি ত 
কমশালা এবং কে র িডিপিপ িবে ষেণর মা েম SWOT িবে ষণ করা হেয়েছ যা’ িনে  উপ াপন করা 
হেলা;    

৪.১  কে র সবল িদক   

1. লাল কােডর মা েম ৩০% দির  জনেগা ীেক িবনা ে  িচিকৎসা সবা দান; 

2. সকল ইিপআই ( কাদান) কম চী বা বায়ন; 

3. াথিমক া  সবা দির  জনেগা ীর দাড়েগাড়ায় পৗছােনা; 

4. মৗিলক চািহদা রেণর পাশাপািশ ত া  সবা দান; 

5. া  িশ া / া  িবষয়ক পরামশ (িবেশষ কের িকেশারী মেয় ও গভবতী মা) দান; 

6. িশ েদরেক িবেশষ িচিকৎসা সবা দান; 

7. সবা দানকারীগণ রাগীেক কাউে িলং/ পরামশ / উপেদশ দােনর সময় যেথ  গাপনীয়তা র া করা; 

8. জ লতা বা অ িবধা দখা িদেল রাগীেক উ ত িচিকৎসার জ  রফার করা; 

9. নারী িনযাতন িবষয়ক াথিমক সবা দান (িচিকৎসা, কাউে িলং ও রফার) এবং;  

10. ি  সং া  পরামশ দান; 

11. গভবতী নারীেদরেক পরামশ দান, েয়াজন অ যায়ী িসজার করা; 

12. েয়াজন অ যায়ী িবিভ  কােরর ট  করা; 

13. রাগীেদরেক এ া ু েল  িবধা দান করা হেয় থােক; এবং   

14. সরকাির িনেদশনা মেত কািভড-১৯ কেরানা ভ াকিসন দান।  
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৪.২ কে র বল িদক  

15. সময়মত কে র প , কাজ ও সবা সং েহ থতা কে র অ গিতেক াহত কেরেছ, ফেল কাংিখত 

ফলাফল লাভ করা যায় নাই; 

16. সময়মত লাক িনেয়ােগ থতার ফেল মাঠ পযােয় দ  জনবেলর ঘাটিত রেয়েছ; 

17. PA-NGO দর মে  য কান উপােয় কাজ লােভর জ  িতেযাগীতার ি েত ট ারদাতা PA-NGO 

তােদর কমকতা/কমচারীেদরেক বতন-ভাতািদ কম দান করেছ, যা’ সবার মানেক াহত করেছ; 

18. কমকতা/কমচারীেদরেক কম বতন-ভাতািদ এবং অ ায়ী চা রী বলতা িহসােব িবেবিচত;  

19. িনধািরত সময় অিত া  হওয়ার ায় ৩ বছর পেরও প  ও সবা সং া  েয় থতা এবং কাজ (িনমাণ) 

আর  করেত না পারায় কে র সময় ি র েয়াজন হেব, এর ফেল স েদর যথাযথ বহার (value for 

money) িনি ত করা স ব হেব না; 

20. প চ বছর পরপর এনিজও পিরবতেনর ফেল ন ন PA-NGO দর জনগেণর সােথ স ক াপন, কম  িনেয়াগ 

ও িশ ণ দান যথাযথ হয় না, যা’ া  সবা দােনর ণগত মানেক াহত কের; 

21. ন ন িনেয়ািজত PA-NGO দর িনেয়াগ া  লাকজন এবং রাতন PA-NGO দর ন ন িনেয়াগ া  

লাকজেনর িশ ণ না থাকায় সবা দােন সম া হেয় থােক;  

22. কে র উে ে  ি  স েক বলা হেলও মা  পরামশ দান িতেরেক কান সবা নাই, িবধায়  

জনেগা ীর ি  চািহদা মটােনা স ব হে  না; এবং    

23. িনধািরত লাল কাড না থাকা সে ও এলাকার ভাবশালীেদর চােপ ি  িচিকৎসা ও িসজার করা হয়। 

৪.৩ কে র েযাগ স হ    

24. দির  জনেগা ী লভ ে  এবং লাল কাড ধারী গণ িবনা ে  িচিকৎসা সবা পাে ; 

25. গভবতী মােয়রা ২৪ ঘ া সবা পাে ;  

26. দির  জনেগা ী তােদর াথিমক া  সবা পাে  এবং িচিকৎসা সবা স েক আেগর লনায় সেচতন 

হেয়েছ; 

27. েত ক গভবতী মা ও িশ র ফেলাআপ সবা দয়া হে  যা বড় বড় হাসপাতাল িদেত পােরনা; 

28. িশ রা স ােহর এক  িনিদ  িদেন কা হেণর ফেল মােয়েদর ি া কেম যাে ;  

29. ক া ার ও অ া  জ ল রােগ আ া  রাগীেদরেক িচিকৎসার জ  উ ত হাসপাতােল রেণর ফেল দির  

মা েষর পে  কান কার জ লতা িতেরেক সবা হণ স ব হে ; এবং  
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30. সবা নওয়া ও দওয়ার ে  সবার সমান অিধকার থাকায় সবা হীতারা কান কার অ িবধা িতেরেক 

সবা িনে ন।   

৪.৪ কে র িঁক স হ  

31. কে র কােজ িনেয়াগ া  িপএ-এনিজওেদর িনয়িমত িবল পিরেশাধ না করার ফেল, সবা দানকারীেদর 

মে  অসে াষ ি  হেত পাের;  

32. অ ােনে িসওলিজে র অভােব জ রী িসজার করা গভবতী মােয়র জ  অত  িঁক ণ হেয় উঠেছ;  

33. াবেরটরী টকিনিশয়ােনর অভােব িবিভ  কােরর ট  াহত হে  এবং কান কান ে  ট  িরেপাট 

স ক হে  না; 

34. কে র মা েম সবা দানকারী কমকতা/কমচারীেদর চা ির সং া  ািয়ে র অভােব তােদর চা রীেত 

থাকার িন য়তা নই;  

35. েত ক কে  মা  একজন িনরাপ া হরী রেয়েছ, যা েয়াজেনর লনায় অেনক কম এবং  

36. েত ক কে  একজন এ া ু েল  াইভার রেয়েছ, যার ফেল অেনক সময় জ রী সবা িদেত বগ পেত হয়।  
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প ম অ ায় 

কে র সািবক পযেব ণ ও পযােলাচনা 

কে র িডিপিপ, ক  অিফেসর নিথপ  এবং মাঠ পযােয় সেরজিমেন ত  স হ পযেব ণ ও পযােলাচনা কের 

যসব িবষয় দখা যায় তা িনে  আেলাচনা করা হলঃ  

৫.১ কে র িডিপিপ, পযােলাচনা করেল দখা যায়,  

ক  ােব দ  া িলত মাট য়, েয়র অ িভি ক িবভাজন, আিথক ও বা ব ল মা ার িবষয়ািদ এবং 

এ সং া  ত  উপা  িবে ষেণ দখা যায় য, কে র অ গিত কাি ত অ গিতর লনায় আশা ক নয়।  

৫.২ টকসইকরন পযােলাচনাঃ  

“আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ ” শীষক ক  শষ হওয়ার পর নগরা েলর 
হতদির  ও িন  আেয়র মা েষর া  সং া  সবা দান চলমান রাখার ােথ এিডিব’র প  হেত ািত ািনক 
সং ার কায ম হােত নয়ার কথা বলা হেয়েছ। এ ে  ানীয় সরকার িবভােগর প  হেত নগর ানীয় 

িত ােন াথিমক া  সবা দােনর জ  অ য়ন খােত বােজট বরা , নগর  উ য়ন অ িবভােগ েয়াজনীয় 
ায়ী জনবল এবং উপকরণ ও য পািতসহ াথিমক া  সবা ইউিনট াপন, নগর ানীয় িত ােনর 

সাংগঠিনক স মতা উ য়ন করার জ  েটাকল া র করা হেলও কাজ তমন আগায় নাই। এ কাজ েলা 
েটাকল অ যায়ী ২০২০ এর মে  স  করার কথা থাকেলও, ানীয় সরকার িবভােগর নগর উ য়ন 

অ িবভােগর জ  কান সাংগঠিনক অবকাঠােমা অ েমাদেনর জ  সাংগঠিনক কাঠােমা অ েমাদনকারী 
ম ণালেয় (জন শাসন ম ণালয় ও অথ িবভাগ) রণ করা হয় নাই। স িত একজন উপ-সিচবেক াথিমক 
দািয়  দান করা হেলও তা’ া িরত েটাকেলর চািহদা রণ কের না। নগর ানীয় সরকার স েহ াথিমক 

া  সবা দান িনি ত করার জ  ন ন জনবল কাঠােমা তির করা হয় িন। ফেল, এ ক  শষ হওয়ার পর 
টকসইকরণ পিরক না অ যায়ী ২০২৩ সােল পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর প  হেত নগেরর , দির  ও 
া জেনর মে  া - সবা দান টকসই হওয়া িনি ত হয় না। 

৫.৩ ি য়ািরং/িপ আইিস/ িপএসিস কিম র সভা ও িস া  বা বায়ন িবষয়ক পযেব ণ   

এ যাবৎ কে র আওতায় মাট ০২ ( ই)  ি য়ািরং কিম র সভা অ ি ত হেয়েছ। অথচ এ সমেয় কমপে  
৪  ি য়ািরং কিম র সভা এবং ৬  িপআইিস কিম র সভা হওয়া উিচত িছেলা। উ  সভা স হ অ ি ত না 
হওয়ায় নীিত িনধারক,  উধতন সহায়ক ও কমকতােদর িনকট হেত েয়াজনীয় িনেদশনা/ সহায়তা ক  অিফস 
পায়িন। ক  বা বায়েনর ে  পিরক না ম নালেয়র িদক িনেদশনা ও আিথক লার িতপালন ে র 
উেধ নয়। অিডট-২ শাখার পে   য, ড িশট জবাব ক পে র িনকট হনেযা  হয়িন, ফেল আপি  েলা 
িন ি  হয়িন। তেব, ক  অিফেসর ব  অ যায়ী, ২০১৮-২০১৯ অথ - বছেরর মাট ১৭  অিডট আপি র 
মে  ১৪  অিডট আপি  িন ি র পে  ম ণালয় পািরশ কে র আিথক লার পিরচয় বহন কের। প  ও 



 73 
 

সবা সং হ িক  িক  হেলও কাজ সং হ ায় ে র কাঠায় রেয়েছ। িক  এটা  য, প / সবা সং েহর 
ে  এিডিব গাইডলাইন যথাযথভােব অ সরন করা হে ।  

ক  অিফস হেত জানা যায় য, ক  পিরচালক এবং ম ণালেয়র প  হেত পিরবী েণর দািয়ে  িনেয়ািজত 
কমকতা  িনয়িমত ক  পিরদশন এবং কােজর ণগত মান িনি ত করার জ  পরামশ দান কেরন। তেব, 
এ কাজ  আেরা ভােলা করা যেত পাের, যিদ পিরদশন নাট ক  অিফস সংর ণ কের এবং উ  নােটর 
পরামশ অ যায়ী ব া হণ বক তা ক  অিফেস রি ত ম  বিহেত িলিপব  করণ।   

৫.৪ কে র উে  বা বায়ন িবষয়ক পযেব ণ করেল দখা যায় 

৫.৪.১ ক  এলাকার জনেগা ী, িবেশষত দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবার েযাগ ি  এবং দ  সবা  
         স েহর কমপে  শতকরা ৩০ ভাগ িবনা ে  দির েদর দান করা হে ; 
৫.৪.২ নগর া  কে র দ  া েসবার মান উ ত করা; া  ত  মেত চলমান এলাকায় উ িত  
         সে াষজনক;  
৫.৪.৩ নগেরর দির  জনেগা ীর চািহদা রণ এবং কাযকর সবা দােন নগর া  কে র আিথক ও  
         ািত ািনক য়ংস ণতা অজন এ িবষয়  এখেনা ম ণালেয় ি য়াধীন।   

৫.৪.৪ কে র সরাসির এি ট পিরক না না থাকেলও এর টকসইকরন পিরক নায় এটা  য, সরকার  

        এবং পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর প  থেক ক  সমাি র পেরও এর সবা অ  রাখা হেব। িবলে   

        হেলও এ িবষেয় ানীয় সরকার িবভােগর প  হেত উে াগ নয়া হে  যা’ আশা ক।   

৫.৫ কে র ভৗত অবকাঠােমার অ গিত  

কে র কাজ সং হ লত ক  সং া  পৗরসভা/িস  কেপােরশন পযােয় িনমাণ কাযাবলী। এর জ  েয়াজন 
পৗরসভা/িস  কেপােরশেনর প  হেত েয়াজনীয় ান বরা  করা। িক  ক  অিফেস আেলাচনায় জানা যায় 
য, পৗরসভা/িস  কেপােরশন স হ উ  ান দােন থ হওয়ায় িনমান কােজর অ গিত ায় ে র কাঠায়।  

৫.৬ জরা  ক া ার ও ন ক া ার সনা করেণর কায ম পযেব ণ করেল দখা যায়   

জ ল রাগীেদর িচিকৎসার ে  ( যমন-জরা  ক া ার ও ন ক া ার) ক াে র মা েম ােয়  িসেলকশন 
কের ( রাগীর বয়স কমপে  ৩০ বছর অথবা ১০ বছেরর িববািহত) VIA ট  ও Screening এর মা েম রাগী 
িচি ত করা হেয় থােক। যিদ কােনা রাগীর VIA ট  পিজ ভ আেস তাহেল তােদরেক ব ব  শখ িজব 
মিডক াল ইউিনভািস  (িবএসএমএমইউ) সহ সকল িবভাগীয় শহেরর মিডক াল কেলেজ রফার করা হেয় 

থােক। েত ক  নগর া  ক  ও নগর মা  সদেন VIA ট  ও Screening এর ব া রেয়েছ যা’ 
শংসনীয়।  
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৫.৭ নারী িনযাতন স িকত কায ম পযেব ণ করেল দখা যায় 

এ কে র মা েম িনযািতত নারীেদর াথিমক িচিকৎসা সবা দওয়ার পাশাপািশ আইনী সহায়তার েয়াজন 
হেল তােদরেক ানীয় ওয়াড কাউি লেরর কােছ রফার করা হয়। ত  মােন দখা যায়, তারা সখােন 

েয়াজনীয় সবা পাে ।   

৫.৮ ক  সংি  জনবল 

 বতমােন িপএমইউেত ৩৫  পেদর মে  ০৭  পদ খািল রেয়েছ এবং িপআইইউেত ১৫৩  পেদর মে  ১৫  
পদ ।   

 িডিপিপেত আউটেসািসং বা সরাসির পদায়েনর কথা বলা থাকেলও পরবত েত তা Carreid over এর িস া  
নয়া হেয়িছল, িক  Carreid over এর মা েম িনেয়ােগর ফেল পদ  হেল তা িকভােব রন করা হেব, 
স সং া  কােনা িনেদশনা িডিপিপেত নই। ন ন িনেয়ােগর জ  আউটেসািসং এর কথা থাকেলও স 

সং া  কােনা বােজট িডিপিপেত নই, ফেল িনেয়াগ ি য়ােত াঘাত ঘটেছ। (ত  ঃ িপএমইউ)      

৫.৯ কে র িশ ণ কায ম পযেব ণ করেল দখা যায় 

 DGH এর গাইডলাইন অ যায়ী Institute of Child and Mother Health (ICMH),  মা য়াইল, এর 
মা েম নাস, ারােমিডক ও িচিকৎসকেদর িশ ণ চলেছ, িক  কািভড-১৯ পিরি িতর জ  আপাতত 
ব  আেছ।   

 বেদিশক িশ েণর জ  এক  ােচ িপিড, িডিপিড, ময়র, এলিজিড অিফসার, িপএমইউ ও িপআইইউ 
এর সকল অিফসার জাপােন িগেয়িছল। অ া  াচ কািভড-১৯ এর কারেন আপাতত ব  রেয়েছ। (ত  

ঃ িপএমইউ)     
 িত  এনিজও তােদর -  উ ােগ সকল সবা দানকারীেদর িনয়িমত িশ েণর ব া কের থােকন ও 

িস  কেপােরশন ইিপআই কা কায ম ও িবিসিস কায েমর উপর িনয়িমত িশ ণ দান কের থােকন।  
 এছাড়াও ক া া  মাদার কয়ার, গভবতী মা ও জনন া , ি , নারী িনযাতন, আর আই, এস আই, 

ইনেফকশন ি েভনশন, পির ার পির তা (বজ  ব াপনা), েযাগ ব াপনা, জলবা  পিরবতন, কেরানা 
কালীন হাত ধায়া কম চী ইত ািদ িবষেয় িনয়িমত িশ ণ পেয় থােকন।   

৫.১০ অিডট সং া  ত ঃ  

ক  অিফস হেত া  তে  জানা যায়, এই কে র আওতায় এ পয  ৩  অথ-বছেরর অিডট স  হেয়েছ, 
এবং মাট ১৪  আপি  ম ণালেয়র পািরেশ িন ি র অেপ ায় রেয়েছ এবং বাকী ১৬  আপি র জবাব 
দওয়া হয়িন।   
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ষ  অ ায় 

পািরশ ও উপসংহার 

৬.১ পািরশমালাঃ  

1. MoU এর মা েম পৗরসভা/ িস  কেপারশেনর সােথ ি  কের কে র কাজ চালােনা ভােলা উে াগ, এর 
ফেল পৗরসভা/ িস  কেপারশেনর স মতা বােড়, জবাবিদিহতা ঢ় হয় এবং জনগন সরাসির সবা পায়। 
িক , আসেলই ত সবা পাে  িকনা তা িন পেণর জ  PMU এর প  হেত আলাদা পিরবী ণ করা 
সমীচীন হেব;  

2. কে র য় ি য়ায় দখা যায় যথাসমেয় য় স  হয়িন, কাজ সং েহর ে  কান প অ গিত না 
থাকায় সম  ক  উ য়ন াহত হে  িবধায়, ক  পিরচালকেক উধতন ক পে র ি  আকষন ও 
সহায়তা হেণর জ  পািরশ করা হেলা;   

3. বশ কেয়ক  ােন MoU া েরর পেরও নগর ানীয় সরকােরর কাজ চালােত অনীহা ( যমন ঢাকা উ র), 
িনেয়াগ দােনর পেরও PA-NGO ক কাজ করেত না দয়া (নারায়নগ ), ায় ৩ বছর অিত া  হওয়া 
সে ও PA-NGO িনেয়াগ না করা, িবিভ  পেদ লাক িনেয়াগ না করা কে র অ গিতর পেথ অ রায়;  

4. স ণ ি  রড কােডর পাশাপািশ হ দ কােডর ব া করা, যােত কের দির  মােয়রা অেধক ে  সবা 
িনেত পােরন; ফেল অথ দােন স ম নন এমন মিহলারা (িবেশষ কের গভবতী মােয়রা) া  সবা হণ 
করেত পারেবন;   

5. কে র অ গিতেত ল বাধা সময়মত প , কাজ ও সবা সং েহ থতা, যা’ ক  ব াপনার থতা 
িহেসেব িবেবিচত। থতার কারণ অ স ান ও তা’ িনরসনকে  েয়াজনীয় কায ম হণ করা যেত পাের; 

6. আিথক লার িত জার ি  দােনর উদাহরণ িহসােব ধান কাযালয় এবং িত  ক  এলাকায় 
কমপে  বছের একবার অভ রীন িনরী ার ব া করেত হেব এবং উ  িনরী া িতেবদন ম ণালয়, 
িসএিজ অিফস এবং িপএসিস’র সভায় উপ াপন ও আেলাচনা করেত হেব;    

7. সকল কার িহসাব যথাযথভােব সংর ণ, উ ুত িনরী া আপি  িন ি র ােথ ত ডশীট জবাব দান 
এবং ি প ীয় ও ি প ীয় সভা অ ােনর আেয়াজন কের ত অিডট আপি  িন ি  করার উে াগ িনেত 
হেব; 

8. ক  কায ম স কভােব বা বায়েনর িনিম  েয়াজনীয় িদকিনেদশনা দান ও উ ুত সম া িনরসেন 
কাযকর ব া হেন নীিতগত িস া  দােনর িনিমে  িনয়িমতভােব ক  বা বায়ন কিম  (িপআইিস) ও 

ক  ি য়ািরং কিম  (িপএসিস) এর সভা আেয়াজন করেত হেব। েয়াজনীয় ে  িপআইিস কিম  
ক ক সেরজিমেন কে র কায ম পিরদশন বক েয়াজনীয় িদক িনেদশনা দান করা যেত পাের;    
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9. া  সবা সং া  ত  চার চারনা এবং দির  জনেগা ীর অংশ হণ বাড়ােনার লে  গতা গিতক ধারা 
থেক বিরেয় এেস িবক  প িত যমন- মসিজদ, মি র ও অ া  ধম য় উপাসনালয় কি ক চার করা 

এবং  িবেশেষ স ােহ ই থেক িতনিদন মাইিকং এর মা েম চার করা যেত পাের; 

10. িসআরএইচিসিস স ােহর সকল িদবেস ২৪ ঘ া খালা থাকেলও াবেরটির সহায়তা এবং আল াসেনা াম 
পিরেষবা িবেকল ৪ টায় ব  হেয় যায় িবধায় জ রী েয়াজেনও PAC ও CS এবং অিধকাংশ সময় 
অ ােনে িসওলিজ েক পাওয়া যায় না।  
 

11. িত  নগর মা সদেন অ ােনে িসওলিজ , সােনালিজ  এবং াবেরটরী টকিনিশয়ান িনেয়ােগর ব া 
করা যেত পাের;  

12. কে র কােজর ােথ িডিপিপ’র িবধান অ যায়ী পযা  সং ক সহেযাগী জনবল িনেয়াগ এবং মাঠ পযােয় 
িনরাপ া ব া জারদার করা যেত পাের; 

13. পযা  আ িনক য পািত সরবরাহ করা, ােবর ট  িরেপাট িন ল দয়া এবং ঔষধ সরবরাহ িনয়িমতকরণ 
িনি ত করেত হেব; 

14. জ রী সবার জ  ও গভবতী মােয়েদর জ  ওয়ান প সািভস এর ব া হণ করা যেত পাের;  

15. িকেশারীেদর জনন া  সবা দােনর জ  আলাদা েমর েয়াজন এবং িত  নগর মা সদেন 
এ া ু েল , াড াংক ও অি েজন সরবরাহ আব ক;   

16. কে র সবা দানকারী সকল কমকতা কমচারীেদর বতন ভাতািদ জাতীয় েলর সমক  করার জ  
এক  িনিদ  বতন কাঠােমা অ সরণ করার জ  PA-NGO দরেক পািরশ করা যেত পাের; এবং   

17. া িরত েটাকেলর িবধান অ যায়ী েয়াজনীয় সকল কাজ ত স াদেনর মা েম রাজ  খােত ক  
পরবত  সমেয় সবা দান অ  রাখার জ  তহিবল সং হ, জনবল িনেয়াগসহ অ া  ব া হণ করেত 
হেব। 
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উপসংহার 
 

“আরবান াইমারী হলথ কয়ার সািভেসস ডিলভারী েজ  (২য় পযায়)”শীষক ক র মা েম শহরা েলর 
দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবা িনি ত করার লে  নগর া  সবা ক  এক  অত  েগাপেযাগী ও 
কাযকর উে াগ। এই ক  সরকােরর এক  বা ব খী ক , যার মা েম দির  জনেগা ীর মৗিলক চািহদার 
এক  চািহদা রণ হে । নগর া  কে  লত াথিমক া  সবা, িতেরাধ লক িতেষধক িচিকৎসা, 
স ক পরামশ দান ও রফােরল সবা দওয়া হয়। িক  িক  সম া থাকা সে ও ক  এলাকার জনেগা ী, 
িবেশষত দির  জনেগা ীর াথিমক া েসবার েযাগ ি  এবং দ  সবা স েহর কমপে  শতকরা ৩০ ভাগ 
সবা িবনা ে  দির েদর দান; নগর া  কে র দ  া েসবার মান উ ত করা; এবং নগেরর দির  

জনেগা ীর চািহদা রণ তথা মা ও িশ   এবং অ তা াস ও তােদর া  িনি ত করার কাজ 
শংসার দাবীদার। উ য়ন সহেযাগীর সে  া িরত েটাকল, েজ  ড েম  এবং িডিপিপ’র িবধান অ যায়ী 

সরকার এবং পৗরসভা/ িস  কেপারশেনর প  হেত রাজ  বােজেটর আওতায় সবা কায ম অ  রাখা হেব 
বেল আশাবাদ  করা যায়।  
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সংেযাজনী – ’ক’ 

 
8.Target and Achievement of the main components of the Project: ( In Lakh Taka) 

 

Work of Components as per DPP  (with 
economic Code & quantity) 

Estimated 
Cost 

Achievement upto last 
June 

Target of the current 
Year (Proposed)        

Progress upto the 
month of July 2020 to 
April, 2021 of the 
current Year. 

Cumulative 
progress 
upto 30 

April, 2021 
Financial 

Physical         
(% of the 

component) 
Financial 

Physical          
(% of the 

component) 
Financial 

Physical         
(% of the 

component) 
১  ২  ৩  ৪  ৫  ৬  ৭  ৮    

3111101 Salary Officer 1,630.17 33.76 2.07% 60.00 3.68% 18.72 31.20% 0.03 
3111201 Salary Staff 1,011.38 260.27 25.73% - 0.00% - 0.00% 0.26 
3111302-
31 Allowance 692.47 279.06 40.30% 459.00 66.28% 13.86 3.02% 0.42 

Supply and Services         
3241101 Domestic Travel expenses 

200.00 

- 0.00%  
13.50% 

- 0.00% - 
3241102 Domestic Transfer expenses - 0.00% 15.00 - 0.00% 0.00 
3244101 Travel Expenses 24.94  45.00 4.01 8.91% 

 
3111313 Telephone Cashing Allowance - 1.20  6.00  0.45 7.42% 

 
3111315 Uniform Allowance - 0.15 0.00% 12.00 0.00% - 0.00% 

 
3111316 Washing Allowance  - 0.00% 6.00  - 0.00% 

 
3111327 Overtime 60.00 27.80 46.33% 52.50 87.50% - 0.00% 0.46 
3211129 Office Rent 75.00 25.11 33.48% 18.00 24.00% - 0.00% 0.33 
3821104 Vat 

18,737.48 
727.76 3.88%  0.00% - 0.00% 0.04 

3821125 Tax 567.04 3.03%  0.00% - 0.00% 
 

3211119 Postage 
13.00  0.00% 12.00 92.31% - 0.00% - 

3211116 Courier 0.91 7.00% 12.00 92.31% - 0.00% 
 

3211104 Contingent Staff         
3211109 Consolidate Salary (Without 

Gov.Staff)    610.00  183.46 30.08% 
 

3211110 Legal expenses/ Others exp - 5.05  15.00  - 0.00% 
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8.Target and Achievement of the main components of the Project: ( In Lakh Taka) 
 

Work of Components as per DPP  (with 
economic Code & quantity) 

Estimated 
Cost 

Achievement upto last 
June 

Target of the current 
Year (Proposed)        

Progress upto the 
month of July 2020 to 
April, 2021 of the 
current Year. 

Cumulative 
progress 
upto 30 

April, 2021 
Financial 

Physical         
(% of the 

component) 
Financial 

Physical          
(% of the 

component) 
Financial 

Physical         
(% of the 

component) 
১  ২  ৩  ৪  ৫  ৬  ৭  ৮    

3211117 Internet/Fax/Talex 40.00 17.07 42.68% 45.00 112.50% 2.80 6.22% 0.50 
3221104 Registration fee 150.00 6.61 4.41% 45.00 30.00% - 0.00% 0.04 
3211113 Electricity 10.00 1.34 13.40% 6.00 60.00% 0.17 2.83% 0.15 
3211120 Telephone 30.00 3.68 12.27% 12.00 40.00% 0.23 1.92% 0.13 
3211130 Convance Expenditure - 7.65  37.50  - 0.00% 

 
3243101 Petrol, Oil and Lubricants 

100.00 
11.83 11.83% 37.50 37.50% 4.54 12.11% 0.16 

3243102 Gas and Fuel 22.77 22.77% 37.50 37.50% 7.00 18.67% 
 

3221108 Bima/Bank Charge 14.00  0.00% 15.00 107.14% - 0.00% - 
3221109 Management Cost - 58.00  90.00  - 0.00% 

 
3255102 Printing/Publication 12.00 9.92 82.67% 37.50 312.50% 1.74 4.64% 0.97 
3255105 Other Stationery 50.00 18.01 36.02% 67.50 135.00% 3.17 4.70% 0.42 
3211127 Books/News Paper 10.00 1.85 18.50% 22.50 225.00% 0.20 0.89% 0.21 

3211125 Advertisement, Campaign, 50.00 8.35 16.70% 60.00 120.00% 6.37 10.62% 0.29 
3231301 Local Training/Workshops 1,864.00 106.49 5.71% 712.50 38.22% 166.29 0.00% 0.15 
3231101 Overseas Training 1,018.40 78.21 7.68% 200.00 19.64%  0.00% 0.08 
3211106 Entertainment 30.00 16.50 55.00% 52.50 175.00% 4.11 7.83% 0.69 
3257101 Consultancy 5,671.12 177.87 3.14% 1,650.00 29.09% 97.43 5.90% 0.05 
3257206 Honorarium/Fee/duty Charge 100.00 6.64 6.64% 60.00 60.00% 10.64 17.73% 0.17 

3255101 Computer Consumables 35.00 13.25 37.86% 37.50 107.14% 2.79 7.44% 0.46 
3257104 Survey  -    - 0.00% 

 
3257302 Health Service Agreement 51,481.60 14,494.39 28.15% 14,455.25 28.08% 5,055.35 34.97% 0.38 
3911112 Other  Expenses 233.00       - 
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8.Target and Achievement of the main components of the Project: ( In Lakh Taka) 
 

Work of Components as per DPP  (with 
economic Code & quantity) 

Estimated 
Cost 

Achievement upto last 
June 

Target of the current 
Year (Proposed)        

Progress upto the 
month of July 2020 to 
April, 2021 of the 
current Year. 

Cumulative 
progress 
upto 30 

April, 2021 
Financial 

Physical         
(% of the 

component) 
Financial 

Physical          
(% of the 

component) 
Financial 

Physical         
(% of the 

component) 
১  ২  ৩  ৪  ৫  ৬  ৭  ৮    

Repair Maintenance and Rehabilitation         
3258101 Vehicle Repair and Maintenance 35.00 14.73 42.09% 45.00 128.57% 6.35 14.11% 0.60 
3258105 Machineries and equipment  13.24  30.00  4.54 15.13% 

 
3258115 Sanitation and Water Supply  0.38  3.00  0.21 7.00% 

 
3258140 Vehicle Maintenance Expenses 10.00 9.25 92.50% 30.00 300.00% 4.00 13.33% 1.33 
Total Revenue 83,363.62 17,051.08 20.45% 19,111.25 22.93% 5,598.43 29.29% 0.27 
Acquisition of Assests        
4112101 Vehicles 358.40  0.00% 350.00 97.66% - 0.00% -  
4112315 Medical and surgical Equipment 1,099.67  0.00% 500.00 45.47% - 0.00% -  
4112202 Computer and accessories 1,085.87  0.00% 1,000.00 92.09% - 0.00% -  
4112310 Office Equipment 891.52 402.38 45.13% 700.00 78.52% 208.96 29.85% 0.69  
4112314 Furniture 44.00  0.00% 500.00 1136.36% - 0.00% -  
4111201 Non-residential buildings (C.W) 16,555.68  0.00% 5,150.00 31.11% - 0.00% -  
Total Capital 20,035.14 402.38 2.01% 8,200.00 40.93% 208.96 2.55% 0.03  
(c )Physical Contingency (2%) 1,356.14 - 0.00% - 0.00% - 0.00% -  
(d) Price Contingency (8 %) 4,269.10 - 0.00% - 0.00% - 0.00% -  
Unallocated Block allocation 4,576.00 - 0.00% - 0.00% - 0.00% -  
Sub-total of Contingency and Un-allocated 
Block Allocation 10,201.24 - 0.00% - 0.00% - 0.00% -  
Grant Total 113,600.00 17,453.46 15.36% 27,311.25 24.04% 5,807.39 21.26% 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

GD-1 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

existing PA-1 of DSCC No. 
1  

ICB 
LGD 1,837.00 

1,205.83 
34.36 Jan-18 18-Apr 23-Mar   

Actual Same as above     1,700.00 29.07 Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above   

GD-2 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

existing PA-2 of DSCC No. 
1  

ICB 
LGD 1,837.00 

1,205.83 
34.36 Jan-18 18-Apr 23-Mar   

Actual Same as above     1,700.00 29.07 Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above   

GD-3 
  

DPP  Selection and engagement of Partners for service delivery 
for existing PA-3 of DSCC (DSCC PA-3) No 

1  
ICB 

LGD 1,837.00 

1,233.95 
 

67.12 Jan-18 18-Apr 23-Mar   

Actual Same as above     1,700.00  72.53 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above   

 
 

GD-4  

DPP  Selection and engagement of Partners for service delivery 
for existing PA-4 of DSCC (DSCC PA-4) 

No. 1  
ICB 

LGD 1,837.00 1,702.16 92.65 Jan-18 18-Apr 23-Mar   

Actual Same as above      1,700.00 
 

 100.12 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above   

GD-5  
 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-5 of DSCC (DSCC PA-5) 

No. 1  
ICB 

LGD 1,513.00 1,035.86  68.46 Jan-18 18-Apr 23-Mar   

Actual Same as above 

   

1,400.00 

 
73.99 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-6  
 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of DNCC (DNCC PA-1) 

No. 
1  

ICB LGD 1,675.00 1,561.35 93.21 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

   

1,550.00 
 

100.73 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above 
 

GD-7  
 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-2 of DNCC (DNCC PA-2 

No. 
1  

ICB LGD 2,000.00 1,518.38 75.92 Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

   

1,850.00 

 
82.07 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-8  
 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-3 of DNCC (DNCC PA-3) 

No. 
1  

ICB LGD 1,675.00 1,170.12 69.86 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

   

1,550.00 

 
75.49 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 
GD-9  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-4 of DNCC (DNCC PA-4) 

No. 1  ICB LGD 1,513.00 1,305.66 86.30 Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

সংেযাজনী – ‘খ / ১ ’ 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
 

Actual Same as above 

   

1,400.00 

 
93.26 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-10 
 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-5 of DNCC (DNCC PA-5 

No. 
1  

ICB LGD 1,837.00 1,186.54 64.39 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

   

1,700.00 
 

69.80 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above 
 

GD-11 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Rajshahi CC (RCC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,620.00 1,094.18 67.54 Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

    

1,500.00 

 
72.75 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-12 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-2 of Rajshahi CC (RCC PA-2) 

No. 1  ICB LGD 1,620.00 1,202.49 74.23 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,500.00 

 
80.17 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-13  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Khulna CC (KCC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,783.00 1,393.36 78.15 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,650.00 

 
84.45 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-14 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

existing PA-2 of Khulna CC (KCC PA-2) 
No. 1  ICB LGD 1,783.00 1,387.74 77.83 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,650.00 
 

84.11 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above 
 

GD-15  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Sylhet CC (SCC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,945.00 1,342.47 69.02 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,800.00 

 
75.27 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-16  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Barisal CC (BCC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,460.00 1,016.19 95.37 Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

    

1,350.00 
 

103.08 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above 
 

GD-17  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Narayangonj CC (NACC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,297.00 1,236.99 92.51 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,200.00 

 
100 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 
GD-18  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Gazipur CC (GCC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,135.00 1,050.00 58.73 Jan-18 18-Apr 23-Mar 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Actual Same as above 

    

1,050.00 

 
63.49 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-19 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-2 of Gazipur CC (GCC PA-2) 

No. 1  ICB LGD 1,135.00 666.61 58.73 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,050.00 

 
63.49 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-20  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Cumilla CC (CoCC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,783.00 1,594.88 89.45 Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

    

1,650.00 

 
96.66 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-21 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Rangpur CC (RACC PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,300.00 1,077.04 82.85 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,200.00 
 

89.75 
Nov.-

07/2017 25 Jul, 2019 As above 
 

GD-22  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-1 of Kishoregonj Municipality (KM PA-1) 

No. 1  ICB LGD 1,080.00 1,000.00 92.59 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,000.00 

 
100 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-23 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

existing PA-1 of Kushtia  Municipality (KsM PA-1) 
No. 1  ICB LGD 1,080.00 

  

Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

    
 

  

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-24 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

existing PA-1 of Sirajgonj Municipality (SM PA-1) 
No. 1  ICB LGD 1,245.00 1,158.52 93.05 Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    

1,150.00 

 
100.74 

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-25 
DPP 

Selection and engagement of Partners for service delivery for 
existing PA-2 of Gopalgonj Municipality (GM PA-1) 

No 1  
ICB LGD 1,080.00 

  

Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

  
 

  

Nov.-
07/2017 25 Jul, 2019 As above 

 
GD-26 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-6 of DSCC (DSCC PA-6) No 

1 ICB LGD 1350.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
   

 
      

GD-27 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-6 of DSCC (DSCC PA-7) 
No 1 ICB LGD 1350.00 

  
June-18 Oct.18 Mar. 23 
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Actual 

     
 

      
GD-28 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-6 of DSCC (DSCC PA-8) 

No 1 ICB LGD 1350.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual 
     

 
      

GD-29 
DPP  Selection and engagement of Partners for service delivery 

for new PA-6 of DNCC (DNCC PA-6) 
No 1 ICB LGD 1350.00 

  
June-18 Oct.18 Mar. 23 

  
Actual             

GD-30 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-7 of DNCC (DNCC PA-7) 
No 1 ICB LGD 1350.00 

  
June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
          

GD-31 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-2 of Narayanganj CC (NACC PA-2) 

No 1 ICB LGD 1135.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
          

GD-32  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-3 of Gazipur CC (GCC PA-3) 

No 1 ICB LGD 1135.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
    

 
  

  
 

GD-33  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-1of Chattagram CC (CCC PA-1) 

No 1 ICB LGD 1785.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
          

GD-34 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-2of Chattagram CC (CCC PA-2) 

No 1 ICB LGD 1785.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
          

GD-35  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-3of Chattagram CC (CCC PA-3) 

No 1 ICB LGD 1785.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
    

 
     

GD-36  

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-1of Mymemshing Municipality (MYMM  PA-1) 

No 1 ICB LGD 1785.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
    

 
  

  
 

GD-37 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-1of Netrokona Municipality (NETM  PA-1) 

No 1 ICB LGD 1080.00 
  

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
          

GD-38 

DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 
new PA-1 of Kurigram Municipality (KURN-1) 

No. 1  ICB LGD 1,080.00 
 

Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

    

1,000.00 

  

Nov.07/20
17 25 Jul, 2019 As above 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

GD-39 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-1 of Jagannathpur  Municipality (JAMPA-1) 
No. 1  ICB LGD 1,080.00 

  

Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

    
 

  

Nov.7/201
7 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-40 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-1 of Derai Municipality (DERM PA-1) 
No. 1  ICB LGD 1,080.00 

 

Jan-18 18-Apr 23-Mar 
 

Actual Same as above 

    

1,150.00 
  

Nov.7/201
7 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-41 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-1 of Gaibandha Municipality (GAIM  PA-1) No 1  
ICB LGD 1,080.00 

  

Jan-18 18-Apr 23-Mar 

 
Actual Same as above 

  
 

  

Nov.7/201
7 25 Jul, 2019 As above 

 

GD-42 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-1 of Faridpur Municipality (FARM PA-1) No 
1 ICB LGD 1,080.00   

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual Same as above 
   

 
      

GD-43 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-1 of Shariatpur Municipality (SAR PA-1) 
No 1 ICB LGD 1,080.00   

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 
 

Actual 
     

 
      

GD-44 
DPP Selection and engagement of Partners for service delivery for 

new PA-4 of Benapol Municipality BENM  PA-1) 
No 1 ICB LGD 1,080.00   

June-18 Oct.18 Mar. 23 

 Actual 
     

 
      

GD-45 
DPP  Selection and engagement of Partners for service delivery 

for new PA-1 of Tarabo Municipality (TAR PA-1) 
No 1 ICB LGD 1,350.00   

June-18 Oct.18 Mar. 23 
  

Actual             

Grand Total for 45 PA Areas 
 

45 
  64,352.00 28668.72       

GD-46 DPP 

Medical equipment for Pas **(Ultrasonogram, ECG 
machine-3 channel, phototherapy machine, Hospital bed, 
Generator, Air Conditioner, OT Light, Blood Pressure 
Machine, Chemical Analyser). 

Nos LS NCB PD 250.00   June-18 October-18 23-Mar 

 GD-47 DPP Medical equipment for Pas (Same as above)**. Nos LS NCB PD 250.00   June-18 October-18 23-Mar 
 GD-48 DPP Medical equipment for Pas (Same as above)**. Nos LS NCB PD 250.00   June-18 October-18 23-Mar 
 GD-49 DPP Medical equipment for Pas (Same as above)**. Nos LS NCB PD 250.00   June-18 October-18 23-Mar 
 GD-50 DPP Medical equipment for Pas (Same as above)**. Nos LS NCB PD 250.00   June-18 October-18 23-Mar 
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

GD-51 DPP 

IT hardware for old and new PAs (PC-1086, Laptop-51, 
Desktop printer-673, Router-527, Tablet-612, Internet 
Connectivity-1229, Internet modem-1952, UPS-1086, 
Barcode Scanner-45, Barcode printer-45, Scanner-267, 
Server at PMU-1) 

Nos 
756

4 
NCB PD/ 

LGD 1194.24   Sept.-18 Jan.-2019 Mar. 2019 

 
 

  
          

 
GD-52 

DPP Office refurbishment for PMU and Old PIUs including 
Office furniture (New PIU 10 sets) Nos LS NCB PD/ 

LGD 140.00   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 
 

            

GD-53 
DPP 

Office equipment for PMUand PIUs (Air Condition-5, 
Phone-10 for new PIUs, PA system-1 for PMU and other 
necessary equipment)  

Nos 1 
Shop
ping PD 76.00   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 

 Actual Same as above 
    

 
  

  
 

GD-54 
DPP IT equipment for PMUand PIUs [Computer-60, (PMU-12), 

Laptop-5, Printer-60 (PMU-12), UPS-60 (PMU-12)]  Nos 1  
Shop
ping PD 58.00 

  

Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 

 Actual Same as above 
  

 
     

GD-55 
DPP Upgradation of Accounting software  LS LS 

Shop
ping 

PD 48.00   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 
 Actual Same as above 

      
GD-56 

DPP Photocopier (10-new PIUs, 10 need based for PMU and old 
PIUs)  Nos 20 

Shop
ping 

PD 40.00   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 

 

 
Actual 

    
 

      
GD-57 

DPP Jeep (Replacement of existing vehicles)  Nos 4 NCB PD 294.40   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 
 Actual 

    
 

      
GD-58 

DPP  Micro Bus Nos 3 NCB PD 120.00   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019   
Actual             

GD-59 DPP Sedan Car (for PMU) Nos 1S 
Shop
ping PD 29.60   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 

 
            

GD-60 
DPP Motor Cycle Nos 2 Shop

ping 
PD 4.00   Sept.-2018 Jan.-2019 Mar. 2019 

 Actual Same as above 
   

 
  

  
 

GD-61 
DPP Solar energy system 

Nos 1  NCB PD 480.00 
  

Procurement will be done directly by ADB as per procurement guidelines 
Actual Same as above 

 
 

     
GD-62 DPP Cimate resilient equipment for water and electricity 

conservation system 
LS LS Shop ADB 68.00   

Procurement will be done directly by ADB as per procurement 



 87 
 

Procurement of Goods 
P

a
ck

a
g

e
 

 N
o

. 

D
P

P
/ 

A
ct

u
a

l 

Name of the Package 

U
n

it
 

N
u

m
b

e
r 

P
ro

cu
re

m
e

n
t 

 
m

e
th

o
d

 &
 (T

y
p

e
) 

A
p

p
ro

v
in

g
  

a
u

th
o

ri
ty

 Estimated & actual Price DPP and actual dates 

Comments 

O
ff

ic
ia

l 

C
o

n
tr

a
c

t 

H
ig

h
/  

(L
o

w
) (

%
) 

T
e

n
d

e
r 

in
v

it
a

ti
o

n
 

C
o

n
tr

a
c

t 
 

si
g

n
 

C
o

m
p

le
ti

o
n

 
o

f 
c

o
n

tr
a

ct
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
ping guidelines 

Actual Same as above 
      

GD-63 DPP Cimate resilient equipment for water and electricity 
conservation system 

LS LS 
Shop
ping 

ADB 60.00   Procurement will be done directly by ADB as per procurement guidelines 

 
Actual 

    
 

      
GD-57 

DPP Cimate resilient equipment for water and electricity 
conservation system 

LS LS 
Shop
ping 

ADB 60.00   Procurement will be done directly by ADB as per procurement guidelines 

Actual 
    

 
      ** These packages are for medical equipment for PA areas will be finalized based on the actual requirement of PA areas during project implementation. 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 
 
WD-1 DPP 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old Pas 

No. 

 
CRHCC- 
1 PHCC-

1 

 
NCB LGED 

 
 

212.00     Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 No initiative 
has taken 

 
WD-2 DPP 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

No. 

 
CRHCC- 
1 PHCC-

1 

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00     

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 Dec. 2020 No initiative 

has taken 

 
WD-3 

  

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

  

 
CRHCC- 
1 PHCC-

1 

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00 

    

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

  
 
WD-4 

  

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

  

 
CRHCC- 
1 PHCC-
1 

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00 

    

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

  
 
WD-5 

  

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

  

 
CRHCC- 
1 PHCC-
1 

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00 

    

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

  
 
WD-6 

  

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old Pas. 

  

 
CRHCC- 
1 PHCC-
1 

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00 

    

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

  
 
WD-7 

  

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

  

 
CRHCC- 
1 PHCC-
1 

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00 

    

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

  
 
WD-8 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Comprehensive Reproductive Health Care Centres 
(CRHCCs) and Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
CRHCC- 
1 PHCC-

 
NCB 

 
LGED 

 
212.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 



 89 
 

Procurement of Works 
Pa

ck
ag

e 
N

o.
 

D
PP

 

Name of the Package U
ni

t 

Number 

Pr
oc

ur
em

en
t m

et
ho

d 
 

&
 (T

yp
e)

 

A
pp

ro
vi

ng
 a

ut
ho

rit
y Estimated & actual 

Price DPP and actual dates 

Comments 

O
ff

ic
ia

l/ 
A

ct
ua

l 

C
on

tra
ct

 

H
ig

h/
 (L

ow
) 

 (%
) 

Te
nd

er
  

in
vi

ta
tio

n 

C
on

tra
ct

  
si

gn
 

C
om

pl
et

io
n 

 
of

 c
on

tra
ct

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 
1 

 
WD-9 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

 
WD-10 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

 
WD-11 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centers (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

 
WD-12 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

 
WD-13 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

 
WD-14 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

 
WD-15 

Expansion, renovation, routine maintenance, solar panel, and other 
greening of existing Primary Health Care Centres (PHCCs) of old PAs 

 
PHCC-1 

 
NCB 

 
LGED 

 
80.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

WD-16 Water Harvesting facility for Khulna CRHCC (Climate Resilience Civil 
Works) 

 
LS 

 
NCB 

 
LGED 

 
16.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

WD-17 Flood Protection facility development for 4 CRHCCs and 9 PHCCs 
(Climate Resilience Civil Works) 

 
LS 

 
NCB 

 
LGED 

 
52.00 

 
Sept.2018 

 
Dec.2018 

 
Dec. 2020 

WD-18 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-19 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-20 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-21 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-22 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-23 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-24 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-25 Construction of CRHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 980.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 
WD-26 Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-27 Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-28 Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-29 Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-30 Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
WD-
31 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
32 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
33 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
34 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
35 

Construction of  PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
36 

Construction of  PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
37 

Construction of  PHCC in in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
38 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
39 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
40 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
41 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
42 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
43 

Construction of PHCC in CC/Municipality  1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 
WD-
44 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
45 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
46 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
47 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
48 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 

WD-
49 

Construction of PHCC in CC/Municipality 1 NCB LGED 360.00 Sept.2018 Dec.2018 Dec. 2020 
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Packag
e No. 
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High/ 
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Invitati

on 

RFP 
Issue 

Contract 
Signing 

Contract 
Completio

n 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 

SD-1 
DPP 

TA firm for pilot initiative to 
support selected ULB's 
(International) 

Firm ১. QCBS 
(90:10) LGD 1,440.00     Sept. 

2018 
Jan. 
2019 

Mar. 
2019 Mar. 2023 

  Actual As above                 

SD-2 
  

DPP Monitoring and Evaluation 
(International) Firm ১. QCBS 

(90:10) LGD 2,240.00     Sept. 
2018 

Jan. 
2019 

Mar. 
2019 Mar. 2023 

  Actual                   

 SD-3 
 
  

  
BCC Program (International) 

    
QCBS 
(90:10) LGD 2,000.00     

 Sept. 
2018 

 Jan. 
2019 

Mar. 
2019  Mar. 2023   

                  
 SD-4 

 
  

  
ICT solutions and HMIS 
(International)     

QCBS 
(90:10) LGD 712.00     

 Sept. 
2018 

 Jan. 
2019 

Mar. 
2019  Mar. 2023   

                    

 SD-5 
 

  
Semi Annual Fiduciary Review 
(International)     CQS LGD 160.00     

 Sept. 
2018 

 Jan. 
2019 

Mar. 
2019  Mar. 2023   

 

SD-6 
 

Action oriented operations 
Research -1 (Continuation of the 
Urban HDSS); SSS LGD 256.00 

Sept. 
2018 

Jan. 
2019 

Mar. 
2019 Mar. 2023 

 
 

SD-7 
 

Action oriented operations 
Research -2 (Promoting need-
based C-section) CQS LGD 120.00 

Sept. 
2018 

Jan. 
2019 

Mar. 
2019 Mar. 2023 

 
 

SD-8 
 

Action oriented operations 
Research – 3 (Nutrition 
Mainstreaming) CQS LGD 120.00 

Sept. 
2018 

Jan. 
2019 

Mar. 
2019 Mar. 2023 

 
 SD-9 

 
International consulting pool 
(International) ICS LGD 352.00 Mar. 2023 
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Procurement of Services 

Packag
e No. 

DPP/ 
Actual Name of the Package Unit Quantit

y 

Procurement 
method & 

(Type) 

Approving 
authority 

Estimated & actual Price DPP and actual dates 

Comments 
Official Contract 

High/ 
(Low) 

(%) 

EOI 
Invitati

on 

RFP 
Issue 

Contract 
Signing 

Contract 
Completio

n 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 

 
SD-10 
 

UPHC specialist (National) 
ICS LGD 96.00 

Sept. 
2018 

Jan. 
2019  

Mar. 
2019 Mar. 2023 

 
 

SD-11 
 

Procurement Specialist (National) 
ICS LGD 96.00 

June 
2018 

July 
2018 

August 
2018 Mar. 2023 

 
 

SD-12 
 

Quality Assurance/M&E 
Specialist (National) ICS LGD 96.00 

June 
2018 

July 
2018 

August 
2018 Mar. 2023 

 
 

SD-13 
 

Financial Management Specialist 
(National) ICS LGD 96.00 

June 
2018 

July 
2018 

August 
2018 Mar. 2023 

 
 

SD-14 
 

National consulting pool 
(National) ICS LGD 96.00 

June 
2018 

July 
2018 

August 
2018 Mar. 2023 

 
 

SD-15 
 

Gender Specialist 
ICS LGD 48.00 

June 
2018 

July 
2018 

August 
2018 Mar. 2023 

 
 

SD-16 
 

Capacity Development Specialist  
ICS LGD 48.00 

June 
2018 

July 
2018 

August 
2018 Mar. 2023 

 
 

SD-17 
 

Environment Specialist 
ICS LGD 48.00 

June 
2018 

July 
2018  

August 
2018 Mar. 2023 

 
 Mar. 2023 
 

SD-18 
 

Structural/ Civil Engineer 
ICS ADB 48.00 

Consultant will be selected directly by ADB as per 
ADB guidelines 

 SD-19 
 Electrical Engineer ICS ADB 48.00 

Consultant will be selected directly by ADB as per 
ADB guidelines 
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Procurement of Services 

Packag
e No. 

DPP/ 
Actual Name of the Package Unit Quantit

y 

Procurement 
method & 

(Type) 

Approving 
authority 

Estimated & actual Price DPP and actual dates 

Comments 
Official Contract 

High/ 
(Low) 

(%) 

EOI 
Invitati

on 

RFP 
Issue 

Contract 
Signing 

Contract 
Completio

n 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ 16 

 
SD-20 
 

Mechanical Engineer 
ICS ADB 48.00 

Consultant will be selected directly by ADB as per 
ADB guidelines 

 
SD-21  

Medical Waste Management 
Expert ICS ADB 48.00 

Consultant will be selected directly by ADB as per 
ADB guidelines 

 
SD-22 
 

Climate Change Expert 
ICS ADB 48.00 

Consultant will be selected directly by ADB as per 
ADB guidelines 

 
 

SD-23 
 

Midterm Review (international) 
ICS LGD 80.00 

Janu 
2019 

Mar. 
2019 

July 
2019 Dec.2019 

 

 
SD-24 

 

Completion Review(international) 
ICS LGD 80.00 

July 
2021 

Oct. 
2021 

Janu 
2022 Mar. 2023 

 
 

SD-25 
 

Training workshops and study 
tours in Kobe, Japan 

SSS ADB 218.40 
Implementation of Training workshop will be 
conducted directly by ADB 

 

SD-26  
 

In-country preparation and 
follow-up to apply health equity 
tool; training/ workshops on 
emergency health response and 
EPI/disease surveillance/ outbreak 
response SSS ADB 344.00 

Implementation of Training workshop will be 
conducted directly by ADB 
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সংেযাজনী – ‘গ’ 
Status of Audit Observations of 2017-18, 2018-19 and 2019-20 

SL 
No. 

Year Details of observation Part A 
or B 

Amount 
(BDT)  

Action already taken Current status 

 1 2017-18 1. 1% of total revenue budget of City Corporation for 
creating UPHC fund and Surplus income generation 
fund of PANGO amounting to Tk. 1762.47 lakh was not 
deposited into sustainability fund account. 

 A 1762.47 lakh Broad  sheet reply sent to 
Ministry 

LGD did not 
recommend, wanted 
further broad sheet  

 2 2017-18 2. Expenditure of project money amount of Tk. 
19,16,778/= incurred for which is not related to the 
project activities. 
(Amount spent for preparation  of bidding documents, 
honorarium of the TEC, Tender Advertisement cost for 
the next phase of the Project, UPHCSDP) 
Audit recommended the money spent should be 
deposited to Government treasury as the expenditure 
was not related to the UPHCSDP-I 

 A 19.17 lakh Broad  sheet reply sent to 
Ministry justifying the 
amount spent for the 
project activities, which is 
very much related to the 
Urban Health programme. 

LGD did not 
recommend, wanted 
further broad sheet 
reply  

3 2017-18 3. CD/VAT amounting to Tk. 46,58,000/= was not 
deposited into govt. account. 
 

 A 46.58 lakh Broad Sheet reply sent 
stating the money was 
already deposited  

LGD recommended 
the observation to be 
settled 

4 2017-18 4. Excess payment of Tk. 78,88,023/=made as One-
time Financial Benefits/Assistance to 84 nos. project 
officials beyond entitlement. 
 

 B 78.88 lakh Broad Sheet reply sent 
direct to FAPAD stating that 
the money to project staff 
according to the most 
relevant Govt. order 
prevailing at the time of 
payment. It is not a case of 
excess or over payment. 

Pending at FAPAD 

       
5 2017-18 5. Revenue loss of revenue amounting to Tk. 

3,39,496.52 due to less deduction of Income Tax 
from consultants’ bill 
(Eusuf Associates, BCCP and ICDRRB) 

B 3.39 lakh The money will be 
deposited and the fresh 
reply will be sent to FAPAD 

Pending with PMU 

6 2017-18 6.Accrued Bank interest Tk. 48,196.69 was not 
deposited into Govt. Account. 
 

B 0.48 lakh Amount recovered and 
deposited already.  

Broad Sheet Reply 
sent to FAPAD 

7 2017-18 7.Closing/unspent balance amounting to Tk. 
57,27,368.05 was not deposited into govt. 

B 57.27 lakh Unspent Balance is 
supposed to be adjusted 

Confirming from the 
concerned  Exen 
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SL 
No. 

Year Details of observation Part A 
or B 

Amount 
(BDT)  

Action already taken Current status 

account. 
(Ex. Engineer, LGD, Gazipur) 
 

already.   Office, update will be 
sent to FAPAD 

8 2018-19 1. DPA Expenditure amount of 
Tk.64,27,48,910.00 was not informed to CAO 
Ministry of LGRD Violating the order of Ministry 
of Finance, 

A 6427.49 lakh BS reply sent to LGD 
stating the confirmation 
certification was received 
from CAO, LGRD 

LGD recommended 
and sent to FAPAD for 
settlement 

9 2018-19 2. Contact was awarded  to the 2nd lowest bidder 
without any valid cause & excess amount made 
amounting to Tk.1,22,20,957.00 

A 122.21 lakh BS reply was sent to LGD 
stating that there was valid 
cause and certification from 
the Procurement Expert is 
there to  award the contract 
to  the lowest responsible 
bidder 

LGD recommended 
and sent to FAPAD for 
settlement 

10 2018-19 3.Revenue loss of Tk.11,56,94,803.00 due to less 
deduction of Income Tax& VAT from  the NGO 
bills 

A 1156.94 lakh BS reply was sent to LGD 
showing the causes of less 
deduction. Procurements of  
NGO selection are 
considered  goods 
packages, and the tax are 
deposited considering 
those as goods packages, 
however FAPAD wants the 
rate should be the rate 
applicable for consulting 
packages, the rate of which 
is higher than the goods 
packages 

LGD did not 
recommended the BS 
reply, so we think we 
should deposit the tax 
and VAT at the rate 
applicable for 
consultancy 
packages. The 
arrangement for 
deduction will be done 
after discussing with 
new PD. 

11 2018-19 4. Irregular and excess payment incurred 
Tk.7567285.57 to the Consultant firm which is 
not related to the project area and the DPP 
against baseline survey of new PA. 

A 75.67 lakh BS reply was sent to LGD LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for the 
observation to be 
settled with the 
justification given. 

12 2018-19 5. Amount of Tk.3,000,00,00.00 was paid in 
advance to chief Engineer LGED after closing the 

A 3000.00 lakh BS reply was sent to LGD LGD sent the 
recommendation to 
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SL 
No. 

Year Details of observation Part A 
or B 

Amount 
(BDT)  

Action already taken Current status 

project but not adjusted. FAPAD for the 
observation to be 
settled with the 
supporting evidence 
regarding the 
adjustment of the 
balance provided.  

13 2018-19 6. Closed project Vehicle/ 8nose Pickups 
valued amounting  to Tk.35784000.00 & 
UNICEF donated  7nose Ambulances were 
not surrender to Central Transport pool 
violating the govt. order 

A 357.84 lakh BS reply was sent to LGD LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and  
evidence provided 

14 2018-19 7. Project authority  awarded contract with NGOs 
abnormal below  rate but front loading   PG was 
Taken 20% instate of 25% violating PPR/2008 

A - BS reply was sent to LGD LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and  
evidence provided. 

15 2018-19 8.Excess amount of Tk.81,60,05,569.00 was 
awarded contract than the opening bidding  
price. 

A 8160.06 lakh BS reply was sent to LGD. 
(Price of non-quoted items 
were added to the quoted 
price, done as per tender 
document) 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and  
evidence provided. 

16 2018-19 9.Amount of Tk.27,08,851.00 was paid to Eusuf 
associates PPME (Consultant) after closing the 
project but  approval ,contract documents, 
bill/vouchers & other auditable  documents were 
not available. 

A 27.09 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and  
evidence of 
adjustment provided. 

17 2018-19 10. Liquidated damages amount of 
Tk.9165762.00 was not imposed to the 
contractor due to not completion of the work in 
the stipulated time.    

A 91.66 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and 
evidence of extension 
of the contract 
duration provided. 
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SL 
No. 

Year Details of observation Part A 
or B 

Amount 
(BDT)  

Action already taken Current status 

18 2018-19 11. Tk.4,36,693.00  was discrepancy between 
cash book & Bank statement. 

A 4.37 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and 
evidence of 
reconciliation 
statement provided. 

19 2018-19 12.Irregularly amounting to Tk.2,22,28,522. 00  
contract was  signed  between KMSS & UPHCSDP 

A 222.29 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation and 
evidence of extension 
of contract approved 
by the LGD provided. 

20 2018-19 13. Accrued Bank interest an Amount of Tk338305.00 
not deposited in to Govt. Account 

A 3.38 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the copy of chalan. 

21 2018-19 14. An amounting to Tk.4,20,000.00 was made to 
householder for house rent without contract. 

A 4.20 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the copy of contract 
document. 

22 2018-19 15. ADB penalty amount of Tk.2057840.00 was 
transferred to PD account but not deposited into 
govt. account 

A 20.58 lakh BS reply was sent to LGD. 
 

LGD sent the 
recommendation to 
FAPAD for settlement 
of the observation with 
the explanation 
provided as the 
transfer of fund was 
done upon ADB’s 
concurrence. 

23 2018-19 16.Amounting toTk.3,18,615.00 was incurred  for 
repair & maintenance of 2 nose vehicles violating 
delegation of financial power/2015 

B 3.19 lakh Initial BS Reply was sent to 
FAPAD  

A more justified reply 
will be sent after 
getting progress for 
this observation. 
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SL 
No. 

Year Details of observation Part A 
or B 

Amount 
(BDT)  

Action already taken Current status 

24 2018-19 17. Amounting to Tk.1,00,572.00 was paid for 
Communication/Mobile bill without the 
entitlement 

B 1.01 lakh Initial BS Reply was sent to 
FAPAD  

A more justified reply 
will be sent after 
getting progress for 
this observation. 

25 2019-20 1.Revenue loss of Tk. 21,66,20,239./- due to 
less deducted/not deducted of IncomeTax & 
VAT 

A 2166.20 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet 

An agreement is 
needed in PMU to 
consider the PANGO 
payment as consulting 
firm. If it is the case 
then VAT and Tax to 
be deposited 
according to the 
FAPAD 
recommendation 

26 2019-20 2.Financial irregularity due to Vat & IT amounting Tk. 
20,66,570/- was realized 
but not deposited into Govt. Treasury 

A 20.67 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
as the amount has 
been deposited 
already 

27 2019-20 3.Financial irregularity due to Advance amounting to 
tk. 1,24,24,000/- was lyingunadjusted at the end of 
2019-2020. 
 
 

A 124.24 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
as the amount has 
been adjusted already 

28 2019-20 4.Violating PPR/2008 irregular procurement valuing 
Tk. 4,55,96,872.00 for Supply 
and services through RFQ 

A 455.97 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper evidence 
justifying the payment 
is regular 

29 2019-20 5.Accrued Bank interest an Amount of Tk 9,10,545 /- 
not deposited in to Govt. Account 

A 9.11 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with the copy chalan 

30 2019-20 6. Payment of bank charge amounting Tk 
11,51,901/-in violation of the terms of the 
contract 

A 11.52 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 
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SL 
No. 

Year Details of observation Part A 
or B 

Amount 
(BDT)  

Action already taken Current status 

31 2019-20 7.Ignoring state-owned pharmaceutical agency 
EDCL, medicine procured from 
other pharmaceuticals resulting a financial loss of 
Tk. 155876.38 occurred. 

B 1.56 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 

32 2019-20 8. Financial loss of TK. 1,78,050 for hiring 
Driver and making payment of salarywithout 
having any ambulance 

B 1.78 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 

33 2019-20 9. Contractual service fee has been paid to the 
doctor irregularly Amount Tk. 1,60,284 

B 1.60 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 

34 2019-20 10. Irregular activities executed amounting to TK. 
2,63,537/- beyond the contract 

B 2.64 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 

35 2019-20 11. Excess expenditure amounting to Tk. 
7,68,543 /-was incurred than the actualyearly 
Budget 

B 7.69 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 

36 2019-20 12. Project vehicles of completed project neither 
using in new project nor handedover to the 
government transport pool but irregularly using by 
CityCorporation 

B - Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper 
explanation 

37 2019-20 13. Financial irregularity due to Travelling Allowance 
of Tk. 1,91,974.00 was not 
supported by official order from competent authority 

B 1.92 lakh Broad Sheet Reply was not 
sent yet. 

BSR will be sent soon 
with proper evidences 

 
N.B. Broad sheet reply of previous unsettled audit observations other than the mentioned above was sent to FAPAD but not settled. The exact 
positions are not found in the PMU. Further initiative will be taken to locate the exact position of the unsettled observations in the FAPAD after 
pandemic lockdown situation. 

 


